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23 de diciembre del 2025
AI-0301-2025

Señor
Pablo Villalobos González, Gerente
BANCO CENTRAL DE COSTA RICA


[bookmark: _Hlk217038490]Ref. Comunicación del Informe de auditoría de requerimientos de divisas del Sector Público No Bancario


Estimado señor:

Este informe contiene los resultados correspondientes al estudio de carácter especial mediante el cual esta Auditoría evaluó el reintegro de divisas del Banco Central a los bancos comerciales del Estado, como parte de la atención de requerimientos de divisas de las entidades del Sector Público No Bancario,  que está bajo la responsabilidad del Departamento Pagos y Cobros, de la División Servicios Compartidos del Banco Central de Costa Rica.

El alcance del estudio comprendió el reintegro de divisas del Banco Central a los bancos comerciales del Estado por operaciones realizadas con entidades del Sector Público No Bancario, en el sistema MEX-SINPE del 1 de enero al 31 de octubre de 2025. Para la ejecución de este estudio se aplicaron los criterios de auditoría que se consideraron pertinentes, según el objetivo planteado, los cuales fueron comunicados mediante oficio AI-0291-2025 del 18 de diciembre del 2025. 

La actividad de auditoría interna en el Banco Central de Costa Rica se realiza de acuerdo con las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, ambas emitidas por la Contraloría General de la República.


I. GENERALIDADES

La Ley Orgánica dispone que las instituciones del Sector Público no Bancario (SPNB) realizarán sus operaciones de compraventa de divisas a través del Banco Central o de los bancos comerciales del Estado que éste autorice, utilizando los tipos de cambio fijados por el Banco Central para el día de la transacción. La Junta Directiva reguló el reintegro de divisas del Banco Central a dichos bancos en el Reglamento para las Operaciones Cambiarias de Contado, lo cual se complementa con los lineamientos operativos establecidos en la Guía para las transacciones de divisas y el servicio de pagos al exterior del SPNB en el BCCR. 

Los bancos comerciales del Estado pueden efectuar transacciones diarias de compra y venta de divisas con entidades del SPNB por montos inferiores a USD 100.000 y hasta un máximo mensual de USD 10.000.000. Estos bancos deben trasladar al Banco Central, a más tardar el día hábil siguiente, las divisas compradas o solicitar el reintegro de las divisas vendidas, aplicando los tipos de cambio calculados por el Banco Central para estas operaciones.


II. RESUMEN DE RESULTADOS

Los resultados de esta evaluación permitieron identificar los siguientes aspectos:

1. Las solicitudes de reintegro de divisas por operaciones de compra y venta de las entidades del Sector Público No Bancario (SPNB) fueron realizadas con los bancos comerciales del Estado mediante el servicio MONEX-SINPE, cumpliendo el plazo y los límites de montos diarios y mensuales establecidos en el Reglamento para las Operaciones Cambiarias de Contado.  

2. El Banco Central calculó los tipos de cambio diarios de compra y venta aplicables a las operaciones de divisas del SPNB mediante el servicio MONEX-SINPE, conforme lo dispuesto en el Reglamento para las Operaciones Cambiarias de Contado, y los publicó en el sitio web de indicadores económicos. El reintegro de divisas a los bancos comerciales del Estado consideró estos tipos de cambio. 


III. [bookmark: _Hlk175148887]CONCLUSIÓN

[bookmark: _Hlk183758626]Los resultados obtenidos en la evaluación del cumplimiento de las disposiciones aplicables para el reintegro de divisas del Banco Central a los bancos comerciales del Estado por operaciones realizadas con entidades del Sector Público No Bancario, permiten concluir que cumple los criterios evaluados. 

La Auditoría Interna realizó las conferencias técnica y final de este informe con la División Servicios Compartidos y la Gerencia, respectivamente, como parte de la comunicación preliminar de los resultados. 

[bookmark: _Hlk214445219]Agradecemos la colaboración brindada por las personas involucradas en la atención de nuestras actividades en el presente estudio, la cual fue fundamental para facilitar el acceso oportuno a la información requerida, brindar aclaraciones y validar los resultados obtenidos. Esta disposición contribuyó significativamente al cumplimiento exitoso de nuestra labor.



[bookmark: R_043962_40718750]Atentamente,
[image: Texto

El contenido generado por IA puede ser incorrecto.]


Joaquín Vargas Guerrero
Auditor Interno


[bookmark: _Hlk175152186]Cc.	División Servicios Compartidos
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