[image: ][image: ]

[image: ][image: ]

22 de diciembre del 2025
AI-0298-2025


Señor
Pablo Villalobos González, Gerente
BANCO CENTRAL DE COSTA RICA

Ref. Comunicación del Informe de auditoría de inversiones del FGD



Estimado señor:

[bookmark: _Hlk175132658]El informe adjunto contiene los resultados correspondientes al estudio de carácter especial mediante el cual esta Auditoría evaluó las inversiones del Fondo de Garantía de Depósitos (FGD), que están bajo la responsabilidad del Departamento Fondo de Garantía de Depósitos del Banco Central de Costa Rica.

La actividad de auditoría interna en el Banco Central de Costa Rica se realiza de acuerdo con las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, ambas emitidas por la Contraloría General de la República.

La Auditoría Interna realizó las conferencias técnica y final de este informe con el Departamento Fondo de Garantía de Depósitos y la Gerencia, respectivamente, como parte de la comunicación preliminar de los resultados.

Le solicito disponer que en el plazo de los próximos diez días se registre en el Sistema de la Auditoría Interna ubicado en el Portal Central el nombre de los funcionarios responsables de atender las recomendaciones y sus fechas de implantación establecidas por la Gerencia, las cuales se incluyen en este informe.

Las recomendaciones de auditoría deben tratarse con arreglo a las disposiciones de los artículos 36, 37, 38 y 39, según la Ley General de Control Interno No. 8292 publicada en el periódico oficial La Gaceta 169 del 4 de setiembre del 2002. 

Agradecemos la colaboración brindada por las personas involucradas en la atención de nuestras actividades en el presente estudio, la cual fue fundamental para facilitar el acceso oportuno a la información requerida, brindar aclaraciones y validar los resultados obtenidos. Esta disposición contribuyó significativamente al cumplimiento exitoso de nuestra labor.
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El contenido generado por IA puede ser incorrecto.]Atentamente,
	

Joaquín Vargas Guerrero
Auditor Interno


Cc.	Departamento Fondo de Garantía de Depósitos
	División Gestión de Activos y Pasivos
División Asesoría Jurídica
Junta Directiva BCCR
CONASSIF
SUGEF
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INFORME DE AUDITORÍA	

[bookmark: _Toc201069923][bookmark: _Toc215383804]Objetivo

El objetivo del estudio fue evaluar el cumplimiento de las disposiciones aplicables a las inversiones del Fondo de Garantía de Depósitos.

[bookmark: _Toc215383805]Alcance y periodo evaluado

[bookmark: _Hlk215058310][bookmark: _Hlk215385419]El alcance del estudio comprendió las inversiones del Fondo de Garantía de Depósitos registradas en el sistema FINDUR. El periodo evaluado comprendió del 1 de agosto del 2023 al 30 de setiembre del 2025, ampliado en lo requerido. Para la ejecución de este estudio se aplicaron los criterios de auditoría que se consideraron pertinentes, según el objetivo planteado, los cuales fueron comunicados mediante oficio AI-0269-2025 del 12 de noviembre del 2025.

[bookmark: _Toc215383806]Limitaciones

El estudio no presentó limitaciones que impidieran su ejecución.

[bookmark: _Toc215383807][bookmark: _Hlk171875559]Generalidades del objeto evaluado

[bookmark: _Hlk171873726]Las inversiones del Fondo de Garantía de Depósitos (FGD) se deben gestionar de acuerdo con criterios de seguridad, liquidez, rentabilidad y diversificación del riesgo. La gestión de los activos y pasivos del FGD es responsabilidad de su Administrador, y puede realizarla total o parcialmente por medio de terceros, conforme a las políticas de inversión (Ley de creación del FGD No. 9816 y su Reglamento). 



[bookmark: _Hlk215386872]La Política de Inversiones del FGD, aprobada por el CONASSIF, establece objetivos primarios de liquidez y preservación del capital; una vez cumplidos estos objetivos primarios, se deberá buscar maximizar el retorno del fondo. El objetivo de retorno es secundario y su cumplimiento estará supeditado al cumplimiento de los objetivos primarios y al uso de los recursos para cumplir con el fin por el cual el fondo fue creado. Según la Política de Inversiones, el Banco Central de Costa Rica proporcionará la asesoría requerida al FGD en temas de administración de carteras y los servicios de gestión de inversiones por medio de la División Gestión de Activos y Pasivos. 

[bookmark: _Toc215383808]Resumen de resultados

Los resultados de esta evaluación permitieron identificar los siguientes aspectos:



· Cumplimiento de disposiciones 



1. El Fondo de Garantía de Depósitos cuenta con una Política de Inversiones vigente aprobada por el CONASSIF en el 2021, que establece objetivos, métricas de medición, estructura de inversión y servicios internos de la División Gestión de Activos y Pasivos para la gestión de inversiones. La Administradora del FGD remitió al CONASSIF una propuesta de reforma de la política, la cual se encuentra en trámite (oficio JD-FGD-0113-2025 del 30-09-2025). 



2. Según las funciones asignadas en la Ley, el Administrador del FGD debe proponer para aprobación de la Junta Directiva del BCCR las políticas, los procedimientos y la normativa que regularán las actividades del FGD en materia de su administración. También corresponde a la Junta Directiva aprobar la contratación de la gestión total o parcial de las inversiones del Fondo conforme la política de inversión aprobada por el CONASSIF. Estas funciones no se han ejecutado. 



3. La Administradora del FGD presenta informes semestrales al CONASSIF y anuales a la Junta Directiva del BCCR, como parte de la rendición de cuentas sobre el cumplimiento de la Política de Inversiones. 



4. Las inversiones cumplen los criterios establecidos en la Política de Inversiones del FGD considerando: estructura de inversión, moneda, estilo de gestión, instrumentos elegibles, depositarios y emisores, límites de inversión y métrica de liquidez.



5. El traslado de fondos del tramo de efectivo al tramo de inversión se postergó de julio a octubre del 2024, debido a que la SUGEF solicitó no tomar decisiones sobre el monto a trasladar por el eventual uso de fondos del FGD en un proceso de resolución en curso. Para estos casos, el Reglamento de Gestión del FGD establece que el interventor debe informar las posibles necesidades de recursos al administrador del FGD, con copia a la SUGEF, sin embargo, la comunicación se recibió vía telefónica y mediante mensajes en la herramienta Webex. 





· Controles relevantes



6. El Procedimiento Gestionar Inversiones del FGD no contempla actividades sobre el tratamiento del traslado de fondos al tramo de inversión en caso de posibles necesidades de recursos en procesos de resolución de entidades.

[bookmark: _Toc201069924][bookmark: _Toc215383809]Conclusión

[bookmark: _Hlk183953263][bookmark: _Hlk183758626]Los resultados obtenidos en la evaluación del cumplimiento de las disposiciones aplicables a las inversiones del Fondo de Garantía de Depósitos, permiten concluir que cumple parcialmente criterios relacionados con la aprobación de políticas, procedimientos y normativa que regule las actividades del Fondo en materia de su administración. Se requieren mejoras en controles relevantes relacionados con la documentación actividades sobre el tratamiento del traslado de fondos al tramo de inversión en caso de posibles necesidades de recursos en procesos de resolución de entidades. 
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[bookmark: _Toc215383810]Detalle de hallazgos de auditoría 

		Condición

		Criterio

		Causa 

		Efecto

		Recomendación



		1. Comunicación de posibles necesidades de recursos del FGD en procesos resolutivos



		Según el artículo 11 de la Política de Inversiones del Fondo de Garantía de Depósitos (FGD), los fondos del tramo de efectivo se mantendrán en la cuenta corriente del banco corresponsal hasta que alcancen un mínimo de USD 8 millones; una vez alcanzado ese nivel la División Gestión de Activos y Pasivos (DAP) podrá trasladar los fondos hacia la Cartera de Inversión FGD y podrá efectuar nuevos traslados cada vez que el tramo acumule al menos USD 8 millones. 

La cuenta de efectivo del FGD en el banco corresponsal registró un saldo de USD 8.265.655,90 al 19 de julio de 2024. La Administración del FGD mantuvo los fondos en la cuenta de efectivo por tres meses, hasta el 20 de octubre de 2024 cuando se realizó un traslado a la Cartera de Inversión FGD por un monto de USD 10 millones. 

		Ley FGD. Artículo 11 Funciones CONASSIF, inciso f (aprobar uso de recursos del FGD en procesos de resolución y solicitar a Administración FGD la ejecución de lo aprobado). 

Reglamento del FGD. Artículo 30. Pago directo de los depósitos garantizados o apoyo a mecanismos de resolución. 

Política de Inversiones del FGD. Artículo 4 Funciones CONASSIF, inciso c). Artículo 11 Constitución y traslados. 

Proceso Administración del Fondo de Garantía de Depósitos (Sitio de Calidad). 

		La Administración del FGD indicó que el traslado de fondos a la Cartera de Inversión se postergó debido a que en julio del 2024 recibió instrucciones de la SUGEF de no tomar decisiones sobre el monto a trasladar, por un eventual uso de fondos del FGD en un proceso de resolución. Dicho uso no se concretó.  

Según el artículo 30 del Reglamento del FGD, corresponde al CONASSIF aprobar la utilización de los recursos del FGD durante los procesos de resolución de las entidades contribuyentes, para lo cual el interventor nombrado debe informar al Administrador del FGD, con copia a la SUGEF, sobre las posibles necesidades de recursos para la resolución de la entidad intervenida. No obstante, el artículo 4 de la Política de Inversiones del FGD encarga al CONASSIF informar al administrador del fondo con la mayor antelación posible cualquier necesidad futura de fondos, lo cual deberá ser tratado por el Administrador del FGD de manera confidencial. 

El aviso al FGD de un eventual uso de recursos no se realizó en la forma dispuesta en el Reglamento ni en la Política; la comunicación fue recibida por la Administración del FGD vía telefónica y mediante mensajes en la herramienta Webex. 

El Procedimiento Gestionar Pagos del FGD contempla actividades relacionadas con la recepción de información sobre posibles necesidades de recursos en procesos de resolución de entidades y la revisión de fuentes de recursos del FGD, incluyendo la instrucción de redención de inversiones en caso necesario. No obstante, la referencia a dichas actividades no está contemplada en el Procedimiento Gestionar Inversiones del FGD para efectos de la decisión de traslado de fondos del tramo efectivo al tramo de inversión. 



		Eventual afectación del retorno de inversiones del FGD, por la postergación del traslado de fondos del tramo de efectivo al tramo de inversión solicitada por SUGEF, ante un eventual uso de fondos del FGD como parte de un proceso de resolución en curso. 

Afectación del cumplimiento de disposiciones del Reglamento del FGD sobre la forma de comunicación de posibles necesidades de recursos al FGD por parte del interventor. 

		R.1 (Prioridad 3): Documentar las actividades pertinentes en los procedimientos del Fondo de Garantía de Depósitos, con respecto al tratamiento del traslado de fondos al tramo de inversión en caso de posibles necesidades de recursos en procesos de resolución de entidades. Fecha de atención: Setiembre-2026.

Dirigida a: Departamento Fondo de Garantía de Depósitos.



		2. Aprobación de regulaciones administrativas del FGD



		La administración del Fondo de Garantía de Depósitos (FGD) corresponde al BCCR y la emisión de su reglamentación técnica al CONASSIF; dichas funciones deben ejercerse de conformidad con la ley y los reglamentos que al efecto dicte cada uno en su respectivo ámbito de competencia. 

Según las funciones asignadas en la Ley, la Junta Directiva debe aprobar la contratación de la gestión total o parcial de las inversiones del FGD conforme a la política de inversión aprobada por el CONASSIF. Asimismo, el Administrador del FGD debe proponer para aprobación de la Junta Directiva del BCCR las políticas, los procedimientos y la normativa que regularán las actividades del FGD en materia de su administración. 

La reglamentación técnica y la Política de Inversiones del FGD fueron aprobadas por CONASSIF en 2021, pero no se han aprobado las regulaciones en materia de administración del FGD que competen a la Junta Directiva del BCCR. 

		Ley FGD. Artículo 6 Administración FGD. Artículo 7 Funciones Junta Directiva BCCR. Artículo 9 Funciones Administrador FGD. Artículo 10 Estructura de administración FGD. Artículo 11 Funciones CONASSIF en cuanto al FGD. 

		La Ley del FGD distribuyó competencias entre el BCCR y el CONASSIF con respecto al FGD, asignando al primero la administración y al segundo la reglamentación técnica, pero no definió expresamente el alcance de los aspectos administrativos y técnicos, sino las funciones que competen a cada uno. 

La reglamentación técnica y la Política de Inversiones del FGD fueron aprobadas por CONASSIF antes del ingreso del Administrador del FGD y del inicio de actividades del FGD, y sin disponer de regulaciones del BCCR que establecieran el alcance en materia de administración del FGD. Aunque el considerando XXVII del Reglamento aprobado por CONASSIF indica que BCCR y FGD son responsables de elaborar la reglamentación en temas de gestión administrativa, su contenido incluye algunas disposiciones de carácter administrativo, por ejemplo, aspectos contables (artículo 7), débito de cuentas (artículo 27), auditoría interna (artículo 38), auditoría externa (artículo 39). 

La Administración del BCCR en principio consideró al FGD como un órgano individual con desconcentración mínima, sin embargo, la naturaleza jurídica del FGD fue aclarada por la Procuraduría General de la República en mayo 2024 (PGR-C-095-2024), al indicar que es un órgano subordinado al jerarca (Junta Directiva BCCR) y que su poder de decisión se encuentra muy acotado a su vez por las decisiones que en el ámbito de su gestión ordinaria no solo toma la Junta Directiva del BCCR en materia de administración del FGD, sino también el CONASSIF en lo relativo a la reglamentación técnica. 

Según un criterio emitido por la División Asesoría Jurídica, la aprobación de las políticas que regulan la actividad del FGD son competencia exclusiva de la Junta Directiva, aunque la Gerencia del BCCR mantiene, respecto del FGD, todas las competencias referentes a la administración de la institución, con excepción de las derivadas de la gestión financiera del mismo, sobre las cuales la persona administradora del fondo tiene la personería jurídica con las facultades de apoderado generalísimo (DAJ-CJ-0056-2025). 

		Incumplimiento de funciones asignadas en la Ley FGD, con respecto a la propuesta y aprobación de políticas, procedimientos y normativa que regulen las actividades del FGD en materia de su administración. 

		R.2 (Prioridad 2): Solicitar a la División Asesoría Jurídica un criterio sobre el alcance de los aspectos que debe regular la Junta Directiva del BCCR en materia de administración del Fondo de Garantía de Depósitos. Fecha de atención: Setiembre-2026.

R.3 (Prioridad 2): Considerando el criterio que emita la División Asesoría Jurídica, proponer para aprobación de la Junta Directiva del BCCR las políticas, los procedimientos y la normativa que regularán las actividades del Fondo de Garantía de Depósitos en materia de su administración, según lo dispuesto en el artículo 7 de la Ley 9816. Fecha de atención: Setiembre-2026. 

Dirigidas a: Departamento Fondo de Garantía de Depósitos. 
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