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2 de diciembre del 2025
AI-0280-2025

Señor
Pablo Villalobos González, Gerente.
BANCO CENTRAL DE COSTA RICA

Ref. Comunicación del Informe de la auditoría especial sobre el informe semestral de resultados de planes institucionales


Estimado señor:

Este informe contiene los resultados correspondientes al estudio de carácter especial[footnoteRef:1] mediante el cual esta Auditoría evaluó el informe semestral de resultados de planes institucionales y cuyo objetivo fue verificar la confiabilidad, utilidad y oportunidad de la información contenida en el informe semestral de resultados del Banco Central a junio de 2025, teniendo como base las disposiciones aplicables al proceso presupuestario y de rendición de cuentas, que están bajo la responsabilidad de los departamentos Presupuesto y Planeamiento y Control de Gestión, ambos de la División Transformación y Estrategia. [1:  La auditoría de carácter especial, conocida también como auditoría de cumplimiento, se enfoca en determinar si las actividades se ejecutan de conformidad con las leyes, reglamentos u otras normativas que las regulan, tales como resoluciones, políticas, lineamientos, directrices, códigos, contratos, convenios, u otros criterios considerados apropiados por el auditor. Estas auditorías de cumplimiento pueden abarcar una extensa gama de materias controladas, tales como aspectos de orden contable-financiero, presupuestario, administrativo, económico, estadístico, jurídico, control interno y otras temáticas relacionadas con la fiscalización pública.] 


El alcance del estudio comprendió del 1 de enero al 30 de junio de 2025. Para la ejecución de este estudio se aplicaron los criterios de auditoría que se consideraron pertinentes, según el objetivo planteado, los cuales fueron comunicados mediante oficios AI-0027-2025 del 5 de febrero de 2025 y AI-0196 de fecha 26 de agosto de 2025.

La actividad de auditoría interna en el Banco Central de Costa Rica se realiza de acuerdo con las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, ambas emitidas por la Contraloría General de la República.

Los resultados obtenidos permitieron concluir que el proceso cumple[footnoteRef:2]  con las disposiciones aplicables. [2:  Indica que los resultados obtenidos de los procedimientos efectuados por la Auditoría satisfacen los criterios evaluados.] 



I. GENERALIDADES

El Informe de Evaluación de Resultados es la herramienta utilizada por la Administración para rendir cuentas a la Junta Directiva del Banco Central sobre la gestión realizada, en atención a las responsabilidades de control de ese órgano sobre el desempeño de la institución; además, esta herramienta permite a las diferentes áreas funcionales del Banco contar con información útil en la realimentación de su gestión.

Ese informe se remite a la Contraloría General de la República y se publica en la página oficial del Banco Central de Costa Rica con el objetivo de rendir cuentas a la ciudadanía en general.

El informe lo conforman los datos y comentarios aportados por las diferentes dependencias y se refieren a la labor realizada durante el año en pro de la consecución de metas formuladas en el plan estratégico institucional y en el plan anual operativo, así como a los recursos financieros (presupuesto)[footnoteRef:3] que se utilizaron para dar cumplimiento a los objetivos y metas institucionales. [3:  La evaluación de los principales registros presupuestarios del BCCR es importante para verificar el cumplimiento de las disposiciones normativas externas e internas aplicables, constatar la calidad de la información financiera institucional y proteger el patrimonio público. Según criterio de la Contraloría General de la República (CGR), a partir del 2022 el presupuesto de la Fundación de Museos es aprobado por la Junta Directiva del BCCR.] 


La integración final de esos componentes es responsabilidad de la División Transformación y Estrategia.
.

II. RESUMEN DE RESULTADOS

Los resultados de esta evaluación permitieron identificar los siguientes aspectos: 

a) Utilidad

1. El informe hace referencia a los indicadores y acciones estratégicas, así como a las metas crucialmente importantes; mediante comentarios se documenta la evaluación de esos aspectos. 

2. En el periodo evaluado se cumplieron las disposiciones normativas relacionadas con la justificación y aprobación de las modificaciones presupuestarias, así como de la ejecución. También se comprobó que el Informe de Evaluación de Resultados incluyó comentarios relacionados con el control y seguimiento del presupuesto aprobado y ejecutado por la Fundación Museos del BCCR[footnoteRef:4], en cumplimiento de lo establecido por la Contraloría General de la República[footnoteRef:5]. [4:  Se confirmó en el informe el monto de la transferencia realizada por el Banco Central a la Fundación y se verificaron los resultados reportados en el Informe de Evaluación de Resultados con el oficio GFA1193-25 del 14 de julio de 2025, enviado por el Gerente Financiero Administrativo de la FMBCCR.]  [5:  Oficio DFOE-IAF-0004, del 27 de mayo de 2021, que contiene las indicaciones específicas sobre la aprobación presupuestaria a la Fundación Museos BCCR. Es complemento del criterio emitido por la CGR, mediante el oficio DFOE-PG-0366 del 03 de agosto 2020, en donde se atendió la consulta recibida en el oficio GFA973-20, sobre procedimiento de autorización de presupuestos de sujetos privados que reciben fondos públicos.] 


b) Confiabilidad

1. La revisión de la documentación correspondiente a indicadores, ejes estratégicos, acciones estratégicas, proyectos y metas crucialmente importantes evidenció que no se realizaron modificaciones al informe final luego de su entrega a las instancias competentes y que se incorporaron los resultados acumulativos del primer semestre del 2025. 
2. Se comprobó que los datos en el informe se reunieron y emitieron con apego al proceso documentado de recopilación y generación de la información y esos datos fueron aprobados por los funcionarios competentes de cada división. En relación con la aprobación, en la práctica existen dos controles: uno corresponde a una aprobación implícita que realiza cada director al completar la plantilla de evaluación de resultados en conjunto con el funcionario asignado como enlace de la dependencia; el otro corresponde al cambio de la plantilla a estado “Aprobado”, una vez que la Junta Directiva aprueba el informe. Al cierre de este estudio todas las plantillas se encontraban aprobadas en acatamiento del proceso oficial denominado Evaluación de resultados. 
3. En cuanto a los proyectos, se confirmó que las cifras presentadas en el Informe de Evaluación de Resultados coinciden con la información disponible en sitio de proyectos de la Intranet, correspondiente al primer semestre de 2025. Esto aplica tanto a los porcentajes de avance como a las cifras presupuestarias. Es importante señalar que la verificación se realizó con base en la información contenida en los archivos incluidos en la página de Intranet, los cuales se originan a partir de reportes de presupuesto, costeo y cronogramas. 
4. Se comprobó la integridad[footnoteRef:6] y la exactitud[footnoteRef:7] de la información correspondiente a la ejecución presupuestaria a junio 2025[footnoteRef:8] según la información registrada en el sistema SAP S4Hana, módulo FM[footnoteRef:9], así como el efecto de las modificaciones presupuestarias, las cuales no aumentaron el presupuesto originalmente aprobado. [6:  Integridad: no se omiten transacciones, eventos, cuentas, saldos o datos que pudieran afectar las conclusiones basadas en la información financiera.]  [7:  Exactitud: las transacciones, eventos, cuentas saldos o datos fueron registrados o revelados adecuadamente.]  [8:  Datos registrados y calculados en el sistema SAP-FM del presupuesto aprobado y ejecutado durante el primer semestre del 2025, por programa, grupo de partidas presupuestarias y total general, considerando los montos del presupuesto ordinario aprobado por la Contraloría General de República, las modificaciones aprobadas por la Gerencia, y los ingresos y gastos asociados a las partidas presupuestarias ejecutadas por los centros gestores.]  [9:  La integridad de los datos de las partidas presupuestarias ejecutadas, según los montos formulados y aprobados por programa y centros gestores a junio 2025, considerando la documentación justificante del gasto y la afectación de la cuenta contable correspondiente. ] 

5. El monto total de las modificaciones efectuadas en el primer semestre 2025, representa el 0.083% del presupuesto total aprobado; dicho monto no excede el monto máximo permitido, según las normas aplicables[footnoteRef:10].  [10:  Norma Técnica de Presupuesto Público 4.3.11 Cantidad de variaciones presupuestarias y monto máximo a variar por modificación presupuestaria: … El monto máximo de recursos que se redistribuya sumando todas las modificaciones presupuestarias, no podrá exceder el 25% del monto total del presupuesto inicial más los presupuestos extraordinarios aprobados.] 

6. Se confirmó el cumplimiento de la presentación a la Gerencia y a la Junta Directiva [footnoteRef:11], del informe de liquidación presupuestaria del 2024[footnoteRef:12]  por parte de la firma de auditores externos Crowe Horwath CR, S.A. [11:  Oficio DTE-PRS-0052-2025 del 3 de junio de 2025, conocido y dado por recibido por la Junta Directiva en la sesión 6261-2025, artículo 5, celebrada el 15 de junio de 2025.]  [12:  Normas Técnicas sobre presupuestos públicos N-1-2012-DC-DFOE/R-DC-24-2012 emitidas por la Contraloría General de la República, el 27 de febrero del 2012 y sus reformas, que en su artículo 4.3.17 (Exactitud y confiabilidad de la liquidación Presupuestaria.  Plazo establecido hasta el 30 de junio de cada año.] 


En esta oportunidad no se incluyó la revisión de la información soporte de las plantillas debido a que la recomendación correspondiente está siendo atendida por la Administración, según AI-0275-2025 del 21 de noviembre de 2025.  En cuanto al análisis de modificaciones presupuestarias, se observó la misma situación comunicada en el oficio de previa cita, ver anexo 1. Por lo indicado, no se emiten recomendaciones.


c) Oportunidad

1. El informe de evaluación de resultados se desarrolló mediante actividades programadas de recopilación, procesamiento y generación de información. El documento se entregó a la Gerencia para su revisión en el tiempo programado y, de igual manera, se remitió a la Junta Directiva[footnoteRef:13] y a la Contraloría General de la República[footnoteRef:14] en el plazo oportuno[footnoteRef:15].  [13:  Oficio DTE-0218-2025 del 18 de julio de 2025, aprobado por la Junta Directiva en la Sesión 6269-2025 artículo 6, celebrada el 24 de julio de 2025.]  [14:  Oficio DTE-0230-2025 del 31 de julio de 2025.]  [15:  Norma 4.5.5. Suministro de información sobre los resultados de la evaluación presupuestaria a la Contraloría General. b) La del segundo semestre, a más tardar el 31 de enero del año posterior a la vigencia del presupuesto.] 

2. Se confirmó la remisión periódica de informes presupuestarios a la Contraloría General de República, mediante registros efectuados en el sistema SIPP[footnoteRef:16] de esa institución, de acuerdo con lo establecido en las normas aplicables. [16:  Sistema de Información sobre planes y presupuesto (SIPP). ] 


III. CONCLUSIÓN

Los resultados obtenidos permitieron concluir que el proceso cumple[footnoteRef:17], por cuanto los criterios evaluados tuvieron resultado satisfactorio.   [17:  Indica que, en opinión del auditor, el objeto de estudio, con seguridad razonable, cumple en todos los aspectos importantes, con los criterios establecidos.] 



IV. ANEXOS
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	Modificaciones y variaciones presupuestarias en el presupuesto original autorizado y liberado.
	





La Auditoría Interna realizó la conferencia final de este informe con la División Trasformación y Estrategia y con la Gerencia, en fecha 24 de noviembre[footnoteRef:18], como parte de la comunicación preliminar de los resultados. [18:  La DTE no dio respuesta a la conferencia.] 


Atentamente,
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Joaquín Vargas Guerrero
Auditor Interno

Cc.	División Transformación y Estrategia
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Anexo 1



Efecto de las modificaciones y variaciones presupuestarias en el presupuesto original autorizado y liberado al 30 de junio 2025
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PROGRAMA 1 Estabilidad interna, externa y del sistema financiero

GRUPO PRESUPUESTARIO| APROBADO CGR | MODIFICACIONES PRESUPUESTO TOTAL| EJECUCION % modif total|% ejecutado

0 Remuneraciones 4642016 049,04 537956 340,03 5179972 389,07 1938791482,16 11,59% 37,43%

1Servicios 4776472 294,80 1666 675 000,00 6443 147 294,80 3090001 068,14 34,89% 47,96%

2 Materiales y suministros 500 000,00 0,00 500 000,00 0,00 0,00% 0,00%

3 Intereses y comisiones 462736195675,38 | -1628120319,23 461108 075 356,15 134875074 390,17 -0,35% 29,25%

4 Activos financieros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%

5 Bienes duraderos 415414 721,06 -40 545 000,00 374 869721,06 116 590 031,93 -9,76% 31,10%

6 Transferencias corrientes 10755 000,00 2000000,00 12755 000,00 1649 062,02 18,60% 12,93%

9 Cuentas especiales 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%
TOTAL 472 581 353 740,28 537 966 020,80 473 119 319 761,08 140 022 106 034,42 0,11% 29,60%
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PPROGRAMA 2 Seguridad del Sistema Financiero

0Remuneraciones

94850 256,00 0,00 94850256,00 46086971,52 0,00% 48,59%
15enicios 242439994,09 0,00 242439994,09 69255533,85 0,00% 28,57%
2Materiales y suministros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%
3Intereses y comisiones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%
4 Activos financieros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%
5 Bienes duraderos. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%
6 Transferencias corrientes 16200002,04 0,00 16200 002,04 13865 908,97 0,00% 0,00%
9 Cuentas especiales 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%

TOTAL 353490 252,13 0,00 353490 252,13 129 208 414,34 0,00% 36,55%
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PROGRAMA 3 Sistema de Pagos y Banco Cajero del Estado

GRUPO PRESUPUESTARIO | APROBADO CGR | MODIFICACIONES E’RESUPUESTO TOTI\Lb EJECUCION % modif total|% ejecutado

0 Remuneraciones 2845576 580,72 -35667 821,67 2809908 759,05 982587 233,65 -1,25% 34,97%

1Servicios [ 960517 321,33 T 456411 370,33 [ 504105 951,00 T 19655 337,52 -47,52% 3,90%

2 Materiales y suministros [ 17502452 154,43 7 100000 000,00 17402452 154,43 r 3235113179,51 -0,57% 18,59%

3Intereses y comisiones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%

4 Activos financieros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%

5 Bienes duraderos T 7756 739,50 [ 871037 163,75 [ 879693 903,25 T 3637330,86 0,00% 0,41%

6 Transferencias corrientes 15000 000,00 5000000,00 20000000,00 r 3833601,16 33,33% 19,17%

9 Cuentas especiales 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%
TOTAL 21 331 302 795,98 284 857 971,75 21616 160 767,73 4 244 826 682,70 0,00% 19,64%
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PROGRAMA 4 Gestion Estratégica y de Servicios Internos

GRUPO PRESUPUESTARIO | APROBADO CGR | MODIFICACIONES | PRESUPUESTO TOTAL EJECUCION % modif total|% ejecutado

0 Remuneraciones 30732472978,70 7 -502288 518,36 [ 30230184 460,34 r 12405 093 006,08 -1,63% 41,04%

1Servicios [ 30531554 292,51 352020077,55 30883574 370,06 9564104 112,50 1,15% 30,97%

2 Materiales y suministros 907965 721,74 T 167814 498,18 r 740151 223,56 r 72422802,39 -18,48% 9,78%

3Interesesy col ones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%

4 Activos financieros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%

5 Bienes duraderos 8861563415,92 7 504731 372,79 8356832043,13 976 172 396,65 -5,70% 11,68%

6 Transferencias corrientes 7965 143 085,08 r 0,00 [ 7965143 085,08 r 4529769 894,87 0,00% 56,87%

9 Cuentas especiales 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00% 0,00%
TOTAL 78 998 699 493,95 -822 814 311,78 78 175 885 182,17 27 547 562 212,49 -1,04% 35,24%
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PROGRAMA 5 Supervi

n y Regulacién

GRUPO PRESUPUESTARIO | APROBADO CGR | MODIFICACIONES | PRESUPUESTO TOTAL EJECUCION % modif total|% ejecutado
6 Transferencias corrientes 33577 126719,84 0,00 33577 126719,84 12341500 000,00 0,00% 36,76%
TOTAL 33 577 126 719,84 0,00 33 577 126 719,84 12 341 500 000,00 0,00% 36,76%
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