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30 de julio del 2025
AI-0159-2025

Señor
Pablo Villalobos González, Gerente
BANCO CENTRAL DE COSTA RICA


Ref. Comunicación del Informe de auditoría de inversiones de reservas internacionales


Estimado señor:

[bookmark: _Hlk175132658]El informe adjunto contiene los resultados correspondientes al estudio especial[footnoteRef:1] mediante el cual esta Auditoría evaluó las inversiones de reservas internacionales, que están bajo la responsabilidad de la División Gestión de Activos y Pasivos del Banco Central de Costa Rica. [1:  Auditoría de carácter especial: Evalúa si las actividades, operaciones financieras e información, cumplen en todos los aspectos relevantes, con las regulaciones o mandatos que rigen a la entidad.] 


La actividad de auditoría interna en el Banco Central de Costa Rica se realiza de acuerdo con las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, ambas emitidas por la Contraloría General de la República.

La Auditoría Interna realizó las conferencias técnica y final de este informe con la División Gestión de Activos y Pasivos y la Gerencia, respectivamente, como parte de la comunicación preliminar de los resultados. 

Le solicito disponer que en el plazo de los próximos diez días se registre en el Sistema de la Auditoría Interna ubicado en el Portal Central el nombre de los funcionarios responsables de atender la recomendación y la fecha de implantación establecida por la Gerencia, la cual se incluye en este informe. 

Las recomendaciones de auditoría deben tratarse con arreglo a las disposiciones de los artículos 36, 37, 38 y 39, según la Ley General de Control Interno No. 8292 publicada en el periódico oficial La Gaceta 169 del 4 de setiembre del 2002. 
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El contenido generado por IA puede ser incorrecto.]Atentamente,
	

Joaquín Vargas Guerrero
Auditor Interno

Cc.	División Gestión de Activos y Pasivos
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INFORME DE AUDITORÍA

[bookmark: _Toc202634411][bookmark: _Toc204767685]Objetivo

Evaluar el cumplimiento de las disposiciones aplicables y la integridad de datos relacionados con las inversiones de reservas internacionales del BCCR en los sistemas FINDUR y B-One, aplicando métodos de auditoría continua para apoyar el análisis de datos y la ejecución de pruebas. 

[bookmark: _Toc202634412][bookmark: _Toc204767686]Alcance y periodo evaluado

El alcance del estudio comprende las inversiones de reservas internacionales según la estrategia de inversión aprobada e indicadores de gestión de las carteras de inversión vigentes: Corto Plazo, Liquidez en Euros, Tesoro y Agencias EE. UU. 1-5, Soberanos Global 1-5, Corporativos 1-5.  El periodo evaluado comprende del 16-11-2024 al 31-05-2025, ampliado en lo requerido. Para la ejecución de este estudio se aplicaron los criterios de auditoría que se consideraron pertinentes, según el objetivo planteado, los cuales fueron comunicados mediante oficio AI-0123-2025 del 16-06-2025.

[bookmark: _Toc202634413][bookmark: _Toc204767687]Limitaciones

El estudio no presentó limitaciones que impidieran su ejecución.

[bookmark: _Toc202634414][bookmark: _Toc204767688][bookmark: _Hlk171875559]Generalidades del objeto evaluado

La custodia y administración de las reservas monetarias internacionales es una función esencial establecida en la Ley Orgánica del Banco Central de Costa Rica (BCCR). Las inversiones de reservas internacionales están sujetas al cumplimiento de las disposiciones aprobadas por la Junta Directiva (Políticas para la Gestión de las Reservas Internacionales y Estrategia de Inversión), el Comité de Reservas (asignación de activos, desvíos del índice y porcentaje de activos altamente líquidos), la Gerencia (resoluciones sobre requisitos de admisibilidad de contrapartes y selección de fuentes de precios) y la Dirección de la División Gestión Activos y Pasivos (resoluciones sobre aspectos operativos para la gestión de reservas internacionales).

Las actividades operativas están definidas en el Proceso Gestión de Reservas Internacionales Netas (RIN) y el Proceso Planeamiento y Seguimiento de las RIN, los cuales se apoyan en funcionalidades de los sistemas FINDUR y B-ONE para el registro de las transacciones de valores y efectivo, establecimiento de límites, valoración de inversiones y generación de datos financieros, entre otros. 

[bookmark: _Toc202634415][bookmark: _Toc204767689]Resumen de resultados

Los resultados de esta evaluación permitieron identificar los siguientes aspectos de las áreas de examen definidas:

· Estrategia de Inversión



1. La gestión de las carteras de inversión cumple los siguientes criterios evaluados: la estrategia de inversión aprobada por la Junta Directiva con las clases de activos y rangos de inversión (bonos de Gobiernos, instrumentos renta fija corto plazo, bonos de agencias, supranacionales y otras entidades oficiales, instrumentos de entidades no financieras del exterior, instrumentos respaldados por activos); la asignación estratégica de activos aprobada por el Comité de Reservas, con su respectivo índice de referencia, peso porcentual y desvío autorizado.



· Cartera de Corto Plazo



2. Las inversiones de la Cartera de Corto Plazo, gestionada en forma interna por el BCCR, cumplen los siguientes criterios evaluados: monedas elegibles; instrumentos autorizados; plazos permitidos; clases de emisores y contrapartes permitidos; calificación crediticia mínima de corto plazo; monto límite de inversión por emisor; inversiones con vencimiento a 1 día; porcentaje máximo activos con calificación AAA-AA-A-1, con calificación A o A-2 y en activos del Gobierno EE.UU.



· Cartera de Liquidez Euros



3. Las inversiones de la Cartera de Liquidez Euros, gestionada en forma interna por el BCCR, cumplen los siguientes criterios evaluados: moneda elegible; instrumentos autorizados; porcentaje de las RIN.



· Cartera Tesoro y Agencias EE.UU. 1-5



4. Las inversiones de la Cartera Tesoro y Agencias EE.UU. 1-5, gestionada en forma interna por el BCCR y externa por el Banco Mundial, cumplen los siguientes criterios evaluados: monedas elegibles; instrumentos autorizados; plazos permitidos; clases de emisores y contrapartes; calificación crediticia mínima de corto plazo y de largo plazo; desviación de la duración; monto límite de inversión por emisor para el gestor interno; inversión máxima en activos con calificación AAA, AA, A-1, con calificación A, A-2, en Tesoro EE.UU. y FED, en agencias del índice de referencia y en entidades diferentes a Gobierno EE.UU. y FED.



· Cartera Soberanos Global EE.UU. 1-5



5. Las inversiones de la Cartera Soberanos Global EE.UU. 1-5, gestionada en forma externa por BNP Paribas, BlackRock y Western Asset Management, cumplen los siguientes criterios evaluados: monedas elegibles; instrumentos autorizados; clases de emisores y contrapartes; calificación crediticia mínima de corto plazo y de largo plazo; desviación de la duración; error de seguimiento; inversión máxima en activos con calificación AAA, AA, A-1, con calificación A, A-2, en Gobiernos (EE. UU., Australia, Noruega, Canadá) y en Bancos Comerciales; exposición cambiaria por moneda y total.



6. [bookmark: _Hlk202632735]Se presentó un desvío temporal en el plazo máximo de inversión en bonos de renta fija emitidos por gobiernos de países extranjeros de referencia, por parte de un gestor externo de la Cartera Soberanos Global 1-5, el cual adquirió un título de Japón con plazo de 39 años, sobrepasando el plazo máximo permitido de 30 años. La Administración del BCCR detectó el desvío el mismo día y le solicitó al gestor cumplir el plazo autorizado, lo cual atendió al día siguiente. El registro de esta inversión en el sistema FINDUR fue realizado con una fecha plazo diferente a la real, dado el control automático de plazo máximo configurado en el sistema; se requieren acciones para enfrentar estas situaciones sin afectar la confiabilidad de la información financiera.



· Cartera Corporativos 1-5



7. Las inversiones de la Cartera Corporativos 1-5, gestionada en forma externa por Western Asset Management, cumplen los siguientes criterios evaluados: monedas elegibles; instrumentos autorizados; clases de emisores y contrapartes permitidos; calificación crediticia mínima de corto plazo y de largo plazo; desviación de la duración; error de seguimiento; inversión máxima en activos con calificación AAA, AA, con calificación A, en Gobierno EE.UU. y en Bancos Comerciales. 



· Controles relevantes



8. Los informes diarios de gestión de reservas de algunas fechas incluyeron alertas de desvío en el porcentaje máximo de inversión en instrumentos de Gobiernos de Japón y Noruega (Cartera Soberanos Global 1-5), pero no correspondían, al estar ubicados dentro del desvío adicional de 0,5 puntos porcentuales admitido ante casos de valoración de mercado. La Administración ya implementó cambios en los límites configurados para la generación del informe.



9. El Informe de Gestión de Reservas Internacionales del I trimestre 2025, remitido a la Gerencia y Junta Directiva, incluyó en el Cuadro 1 “Composición de las reservas netas del Banco Central”, diferencias menores en los montos de algunos rubros, con respecto a los saldos contables correspondientes al cierre del I trimestre. La Administración ya implementó mejoras en el procedimiento de elaboración del informe.



[bookmark: _Toc202634416][bookmark: _Toc204767690]Conclusión



Los resultados obtenidos en la evaluación del cumplimiento de las disposiciones aplicables y la integridad de datos asociados a la gestión de inversiones de reservas internacionales permiten concluir que cumple los criterios evaluados. Se requieren acciones para mejorar la confiabilidad de la información financiera registrada en el sistema FINDUR cuando se presentan incumplimientos de límites por parte de gestores externos.
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[bookmark: _Toc201070168][bookmark: _Toc204767691]Detalle de hallazgos de auditoría 

		[bookmark: _Hlk204767748]Condición

		Criterio

		Causa 

		Efecto

		Recomendación



		1. Desvío en plazo máximo de inversión



		[bookmark: _Hlk190433529]El 07-05-2025 se presentó un desvío con respecto al plazo máximo de inversión en bonos de renta fija emitidos por gobiernos de países extranjeros de referencia, por parte de un gestor externo de la Cartera Soberanos Global 1-5, el cual adquirió un título de Japón con fecha de vencimiento 20-03-2064 (plazo 39 años), sobrepasando el plazo máximo permitido de 30 años. 

		[bookmark: _Toc89787586]Resolución Administrativa No. 006-2024. Aspectos operativos para la gestión de las reservas internacionales: Detalles sobre las clases de activos autorizados, en relación con el plazo permitido para los bonos de renta fija emitidos por gobiernos de países extranjeros. 

Proceso Planeamiento y Seguimiento de las RIN, Subproceso Generar Informes de Carteras (Sitio de Calidad).

Normas de control interno para el Sector Público: 5.6 Calidad de la información. 

		El desvío del plazo máximo de inversión fue originado por un error del gestor externo, el cual indicó que ya implementó controles para mitigar el riesgo de compra de activos que superen los plazos permitidos. La última evaluación de gestores de carteras, realizada por la Administración del BCCR, contempla medidas sobre la relación con este gestor. 

La Administración del BCCR detectó el desvío el mismo día al registrar la inversión en el sistema FINDUR, confirmó la situación con el gestor externo y le solicitó cumplir el plazo autorizado. No obstante, la inversión se registró en el sistema FINDUR con una fecha de vencimiento diferente (20-03-2055) a la fecha real (20-03-2064), porque el control automático de plazo máximo configurado en el sistema no permitía registrar la fecha real.

[bookmark: _Hlk190433535]Dado lo anterior, el informe diario de cumplimiento de indicadores de reservas del 07-05-2025, no incluyó información de este desvío, al estar considerando una fecha de vencimiento diferente para esa inversión. 

		Desvío en cumplimiento del plazo máximo de inversión de la Cartera Soberanos Global 1-5, definido por la Dirección de la División. 

Según información del gestor externo remitida al BCCR, como medida remedial el 08-05-2025 realizó la venta de la posición con una ganancia de USD 3.398,88.  

Afectación de confiabilidad de información registrada en el sistema FINDUR, con respecto al plazo al vencimiento del instrumento adquirido por gestor externo.

Afectación de la confiabilidad del informe diario de gestión de reservas de la fecha indicada, con respecto al dato de plazo. 

		R.1 (Prioridad 2): Implementar mejoras en los controles pertinentes para garantizar el registro correcto de inversiones realizadas por gestores externos que incumplen las condiciones de inversión establecidas. Fecha de atención: Abril-2026.



		

		

		

		

		Dirigida a: División Gestión de Activos y Pasivos





		2. Confiabilidad del informe diario de reservas



		[bookmark: _Hlk202633438]Los informes diarios de gestión de reservas de algunas fechas incluyeron alertas de desvío en el porcentaje máximo de inversión en instrumentos de Gobiernos de Japón y Noruega (Cartera Soberanos Global 1-5), pero no correspondían, dado el desvío adicional de 0,5 puntos porcentuales, admitido según lo dispuesto en la Resolución Administrativa aprobada por la Dirección de la División (considera efectos de movimientos pasivos en el valor de mercado de las carteras y diferencias en valoraciones producto del uso de distintas fuentes de precios).  

		Resolución Administrativa DAP No 006-2024. Aspectos operativos para la gestión de las reservas internacionales: Detalles de gestión autorizados para la cartera Soberanos global 1-5. 

Proceso Planeamiento y Seguimiento de las RIN, Subproceso Generar Informes de Carteras (Sitio de Calidad.

Normas de control interno para el Sector Público: 5.6 Calidad de la información. 

		Los límites configurados en el informe de gestión de reservas no incluían el desvío adicional admitido de 0,5 puntos porcentuales, por lo que señalaban la existencia de aparentes desvíos que se encontraban dentro de ese margen adicional. 

Por lo anterior, el primer caso del 05-02-2025 (27,13%) fue considerado como un desvío y confirmado con el gestor, el cual vendió un bono para permanecer dentro del límite de exposición. 

Para solventar lo anterior se modificaron los límites en el informe de gestión para agregar el 0,5% de desvío adicional permitido, no obstante, la situación fue revalorada con la Dirección de la División, por lo que se eliminó el desvío adicional en la configuración del informe de gestión con el fin de identificar y analizar los casos que superen el desvío permitido, para lo cual se consignarán los comentarios correspondientes en el informe. 









		Los desvíos observados se ubicaron dentro del desvío adicional permitido, por tratarse de valoraciones de mercado. 

La venta anticipada se realizó por decisión del gestor externo, en forma previa a la consulta sobre el desvío.

Afectación de la confiabilidad de informes diarios de gestión de reservas, con respecto al límite de exposición permitido en gobiernos del índice de referencia y omisión de información sobre el cambio de configuración realizado con respecto al desvío adicional en el informe.  

		[bookmark: _Hlk202633621]La Administración ya implementó cambios en los límites configurados en el informe de gestión de reservas. Por lo anterior, no se emite recomendación. 



		3. Confiabilidad de datos del informe trimestral de reservas



		[bookmark: _Hlk202632602]El Informe Gestión de Reservas Internacionales I trimestre 2025, remitido a la Gerencia el 12-05-2025 y presentado a la Junta Directiva el 23-05-2025, incluyó en el Cuadro 1 “Composición de reservas netas del Banco Central”, diferencias en los montos de los siguientes rubros, con respecto a los datos contables correspondientes al cierre del I trimestre (31-03-2025): 

DEG (USD 580,5 millones versus USD 581,82 millones en la cuenta contable 1112030000 Tenencias en Derechos Especiales de Giro);

Posición de reserva en el FMI (USD 94,6 millones versus USD 94,79 millones en la cuenta contable 1121010100 Aporte Capital FMI), 

Otros (USD 3,9 millones versus USD 3,46 millones en cuentas 1142020201 Intereses FMI y 1114060100 Transferencias SIP). 

		Políticas para la gestión de las reservas internacionales: art.13 Rendición de Cuentas.

Proceso Planeamiento y Seguimiento de las RIN, Subproceso Generar Informes de Carteras (Sitio de Calidad).

Normas de control interno para el Sector Público: 5.6 Calidad de la información. 

		En la elaboración del Cuadro 1 del informe se utilizaron datos consultados en el lago de datos institucional que se actualizan con un día hábil de rezago, por lo que el informe incluyó saldos del día anterior al cierre del I trimestre (30-03-2025). 

		Afectación de la confiabilidad de la información contenida en el Cuadro 1 del Informe de Gestión de las Reservas Internacionales del I trimestre 2025, con respecto a la composición de las reservas netas del BCCR. 



		Durante la conferencia técnica del informe, la Administración incluyó indicaciones en la guía de elaboración del informe trimestral con respecto a la actualización de datos.  
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