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SESION 6222-2024

Acta de la sesion ordinaria seis mil doscientos veintidos-dos mil veinticuatro, celebrada
virtualmente por la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica, a partir de las once horas con
veintiin minutos del miércoles seis de noviembre de dos mil veinticuatro, con la participacion de
sus miembros: Miguel Cantillo Simon, vicepresidente de la Junta Directiva, Silvia Charpentier
Brenes, Max Soto Jiménez, Marta Soto Bolafios y Jorge Guardia Quirés, asi como con la de los
funcionarios: Hazel Valverde Richmond, gerente del Banco Central, Ivan Villalobos Valerin,
director de la Division Asesoria Juridica, Alonso Alfaro Urefia, economista jefe del Banco Central
de Costa Rica, Bernardita Redondo Gomez, directora de la Division Gestion de Activos y Pasivos,
Rigoberto Torres Mora, director interino de la Division Analisis de Datos y Estadisticas, Celia
Alpizar Paniagua, secretaria general interina, Maribel Lizano Barahona, subauditora interna, Pablo
Villalobos Gonzaélez, director interino del Departamento de Gestidn de Riesgos y Cumplimiento,
adscrito a la Junta Directiva, y Mariano Segura Avila, asesor de la Presidencia del Banco Central.

ARTICULO 1. constancia de: a) reunion de trabajo, b) participacién remota y ¢) inasistencias.

Esta sesion ordinaria inicio a las once horas con veintiun minutos debido a que los
miembros de la Junta Directiva realizaron una reunién de trabajo, desde las nueve horas y hasta las
once horas con dieciocho minutos, esto con el fin de analizar temas relacionados con el quehacer
de la Autoridad Monetaria.

Por otro lado, se deja constancia de que esta sesion ordinaria se realizé con la
participacion remota de los sefiores: Miguel Cantillo Simon, Silvia Charpentier Brenes, Max Soto
Jiménez, Marta Soto Bolafios y Jorge Guardia Quirds, cumpliendo con los requisitos de seguridad
juridica y tecnologica sefialados por la Procuraduria General de la Republica en su dictamen C-
298-2007, del 28 de agosto de 2007, asi como lo indicado por la Division Asesoria Juridica del
Ente Emisor, en el oficio AJ-482-2008, del 22 de julio de 2008, relativos a sesiones virtuales de
juntas directivas de instituciones publicas.

También, participaron virtualmente los sefiores: Hazel Valverde Richmond, Ivan
Villalobos Valerin, Alonso Alfaro Urefia, Bernardita Redondo Gémez, Rigoberto Torres Mora,
Celia Alpizar Paniagua, Maribel Lizano Barahona, Pablo Villalobos Gonzélez y Mariano Segura
Avila. Ademas, se deja constancia de que los sefiores Roger Madrigal Lopez, presidente del Banco
Central de Costa Rica, Nogui Acosta Jaén, ministro de Hacienda, y Henry VVargas Campos, director
de la Division Analisis de Datos y Estadisticas, no participaron en esta oportunidad. El sefior
Vargas Campos fue sustituido por don Rigoberto Torres Mora. Don Miguel Cantillo Simon
presidié esta sesion, en su condicién de vicepresidente de la Junta Directiva.

Por ultimo, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 56, de la Ley General
de la Administraciéon Publica, Ley 6227, los miembros de la Junta Directiva verificaron que la
grabacion de la sesion se encontraba en curso. Al respecto se transcribe lo siguiente:

“SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Buenos dias, a la reunién 6222 del Banco Central, de hoy miércoles 6 de noviembre. Vamos a
empezar esta reunion pidiendole a los miembros de la Junta Directiva, que verifiquen que la sesion
esta siendo grabada, por favor, levanten la mano si ven el puntito, muy bien. Todos los miembros
presentes dan asentimiento a €so.”
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ARTICULO 2.  Aprobacion del orden del dia,

De inmediato, los miembros de la Junta Directiva entraron a conocer el orden del
dia. En relacién con este asunto, se transcribe lo siguiente:

“SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Pasamos al punto primero, que es la aprobacion del orden del dia. Entonces, hemos tenido una
reunion de trabajo viendo distintas cosas de la mecanica y entonces, parte de esa discusion, hemos
decidido posponer para otro momento el asunto 4.1 y también, seria adelantar en vez del 4.1 el 4.3,
que seria la ‘Propuesta de modificacion del Reglamento del Sistema de Pagos’, que tiene cierta
urgencia. Entonces, si estan de acuerdo con esos cambios en el orden del dia, por favor levanten la
mano. Muy bien, perfecto”.

La Junta Directiva
convino en:
aprobar el orden del dia, modificandolo en el sentido de:

1. Excluirel tema 4.1, referente a la propuesta de cambio organizacional y creacion de las nuevas
plazas para la Division de Andlisis de Datos y Estadisticas.

2. Conocer el asunto 4.3, referente a la propuesta de modificacién al Reglamento de Sistema de
Pagos, antes de analizar el tema 4.2, relacionado con el nombramiento del representante del
Banco Central de Costa Rica ante el Consejo Directivo de la Comision Nacional de Préstamos
para la Educacion.

3. Adicionar, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 4, articulo 54, de la Ley General de
la Administracion Publica, Ley 6227, el analisis de modificacién al perfil del puesto de auditor
interno del Banco Central de Costa Rica.

ARTICULO 3. Aprobacion de las actas de las sesiones 6220-2024 y 6221-2024.

Seguidamente, se entrd a conocer el punto relativo a la aprobacion de las actas de
las sesiones 6220-2024 y 6221-2024, celebradas el 29 y 31 de octubre de 2024.

Al respecto se transcribe lo siguiente:

“SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Pasamos al segundo punto, que es la aprobacion del proyecto de acta, de las sesiones 6220 y 6221,
no sé si tienen algun comentario. No tienen ningln comentario, entonces. ..

SR. MAX SOTO JIMENEZ:
Yo envié observaciones, correcciones de forma, gracias.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Muchas gracias, don Max. Entonces, los que estemos de acuerdo con aprobar las dos actas, por
favor levanten la mano. Perfecto, muy bien”.



00 N O Ol W N B

A DDA DADDDAEDDDWOWWOWOWWOWOWWWWNNRNRONRNRNRNONRNRNRNDERRRRRER B B P
© O VOO RNMNPRPOOO®IONREOMNRLROO®ONOOA~WMOMNRPLO®©OO®ONODANWRNRNIRO®©

S.0. 6222-2024 6 de noviembre de 2024 Pag. 3

La Junta Directiva
resolvio:

aprobar las actas de las sesiones 6220-2024 y 6221-2024, celebradas el 29 y 31 de octubre de 2024,
respectivamente, cuyo proyecto digital se distribuyd con anterioridad a los miembros de la Junta
Directiva del Banco Central.

ARTICULO 4. Asunto relativo al descriptivo del perfil del puesto para auditor interno del Banco
Central.

El sefior Ricardo Rodriguez Hern&ndez, director del Departamento Gestion del
Talento Humano, adscrito a la Divisién Transformacion y Estrategia, fue invitado a participar
en la discusién del asunto al cual refiere este articulo.

De inmediato, don Miguel Cantillo Simon, vicepresidente de la Junta Directiva del
Banco Central y don Ricardo Rodriguez Hernandez, se refirieron al tema de un cambio en el
descriptivo del perfil del puesto de auditor interno del Banco Central.

Sobre el particular, se transcribe lo siguiente:

“SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Entonces, con eso pasamos al punto tres, que son asuntos de la Presidencia del Banco, miembros
de la Junta Directiva, Gerencia, Auditoria Interna. Entonces, vamos a ir de atras para adelante y
empezamos con Auditoria Interna, si tiene algin asunto que quisiera dar, dofia Maribel.

SRA. MARIBEL LIZANO BARAHONA:
Gracias, don Miguel. No tengo ningln asunto para hoy, muchas gracias.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Perfecto, muchas gracias. ¢Hazel?

SRA. HAZEL VALVERDE RICHMOND:
No, ningun asunto de mi parte.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Entonces viene...perdon, miembros de la Junta Directiva si tienen algin asunto. No, perfecto.

Entonces, ahora si ya para esta parte es donde espero que venga a mi rescate Edgar, para explicar
el punto este que me que me toca, y entonces, tiene que ver con el concurso del auditor interno,
pero apenas, no s€, dofia Celia, si ya... ;si?

SRA. CELIA ALPiZAR PANIAGUA:
Don Miguel, me dice Edgar que don Ricardo Rodriguez esta disponible para ese asunto también,
entonces, si gusta lo Ilamamos.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Perfecto. Entonces, si quiere invite a don Ricardo para que nos lo explique qué es lo que paso, tal
vez les voy adelantando un poco. Entonces, una de las cosas tiene, es una cuestion de forma, que
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es gue se presento un reclamo de una persona que habia planteado que no era necesario que tuviera,
que estuviera colegiado en el Colegio de Contadores Publicos, sino también el Colegio de Ciencias
Econdmicas y eso basado en un nuevo criterio de la Contraloria, mas reciente y entonces, yo creo
que nos lo van a explicar un poco mas ese reclamo que habian planteado y lo que salia de ahi. Don
Ricardo, buenos dias, ;como esta?

SR. RICARDO RODRIGUEZ HERNANDEZ:
Buenos dias, bien, ¢y ustedes?

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Les estaba contando de este reclamo que presentaron para el concurso de Auditoria y entonces,
para que usted nos lo cuente con mejor... porque esto es un testigo de segunda mano, que usted
nos lo cuente directamente y las consecuencias tal vez de esto, si, adelante.

SR. RICARDO RODRIGUEZ HERNANDEZ:

Con mucho gusto, muchas gracias, don Miguel. Buenos dias, a todos. Nosotros recibimos de parte
de un oferente que esta concursando para el puesto de auditor interno un reclamo, en el cual, adjunto
unos documentos de la Procuraduria General de la Republica, de la Sala Cuarta y de la Contraloria
General de la Republica, en el cual, decia que el requisito que se tenia de ser contador publico
autorizado y que perteneciera o fuera afiliado al Colegio de Contadores Publicos, no era legal y
hace referencia a esos criterios que adjuntd. Entonces, nosotros lo vimos de inmediato con la
Asesoria Juridica y recién nos indicaron que el reclamante lleva la razén, porque de acuerdo con
los pronunciamientos que él adjunto, no puede pedirse que sea exclusivamente afiliado al Colegio
de Contadores Publicos, que puede estar también afiliado al Colegio de Profesionales en Ciencias
Econdmicas.

Por lo cual la Asesoria Juridica concluye que el reclamante lleva la razon y que, por lo tanto,
entonces, hay que variarse ese requisito de estar incorporado exclusivamente al Colegio Contadores
y ampliarlo entonces al Colegio de Ciencias Econdmicas. Eso lo que lleva en términos muy
concretos es a la necesidad de actualizar el descriptivo para que, entonces, oferentes que sean
contadores publicos y que no estén en el Colegio de Contadores, pero si en el de Ciencias
Econdmicas puedan participar del proceso. No sé si lo resumi mucho, don Miguel, pero en términos
muy concretos, eso es lo que nos llegd del reclamo.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Bien y entonces, lo que queda claro es que si, el requisito sigue siendo de que si sea un contador
publico, pero el tema de la colegiatura puede estar colegiado de algun lado u otro, ese es el punto,
¢verdad?

SR. RICARDO RODRIGUEZ HERNANDEZ:
Exactamente, asi tal cual lo indica usted, don Miguel.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Entonces, perfecto.

SR. RICARDO RODRIGUEZ HERNANDEZ:
Si, sefior.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
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Entonces eso es para comentarles, yo creo que, obviamente, si la Auditoria tiene algo que decir,
por supuesto, que lo diga ahora, pero entonces, lo que estdbamos planteando es que entonces para
mafiana si es posible presentar un acuerdo para hacer lo que estan diciendo.

Que desgraciadamente va a ser eso mismo, que va a ser anular el proceso, seria como se hizo la
vez pasada, invitar a todos los que participaban del proceso a simple y sencillamente, que se le
traspase los datos a la forma nueva y abrir el concurso por dos semanas mas. Me parece, don
Ricardo, que esos serian los pasos que tienen que hacerse.

SR. RICARDO RODRIGUEZ HERNANDEZ:
Exactamente y para nosotros es muy rapido teniendo el acuerdo cerramos y volvemos a abrir de
inmediato y le comunicamos, eso lo hacemos inmediatamente.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Si y es muy lamentable que ya hayamos tenido que hacerlo ya un par de veces, pero tenemos que
respetar esa forma. Maribel, veo que usted habia levantado la mano.

SRA. MARIBEL LIZANO BARAHONA:
No, era solamente esa consulta que, ¢qué pasaba si habia que anular el proceso? Ya la contestaron.
Gracias.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Perfecto, entonces.

SRA. MARIBEL LIZANO BARAHONA:
Solo solicito, formalmente, disculpen, solicito formalmente que nos ayuden poniéndole mucha
atencion al proceso para que sea expedito. Gracias.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Perfecto. Entonces yo lo que les pediria es que para mafiana tengamos un borrador de acuerdo de
esto, para gue entonces hagamos esto como nos pide la Auditoria, lo mas expedito posible.

SR. RICARDO RODRIGUEZ HERNANDEZ:

Con todo gusto, ya Edgar tiene el documento para pasarselos, ya hoy temprano me comentd de que
ya estd listo para el nuevo descriptivo y el borrador de acuerdo. En cualquier momento les debe
llegar el dia de hoy.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Perfecto, entonces, ya para mafiana tenemos un punto de agenda y ese era el punto mio de la
Presidencia”.

Se dio por recibido.

ARTICULO 5. Nombramiento de vicepresidente de la Junta Directiva del Banco Central.

De inmediato, don Miguel Cantillo Simon, vicepresidente de la Junta Directiva se
refirio a la necesidad de nombrar a quien lo sustituyera en ese cargo, dado el vencimiento de su
designacion como director de la Junta Directiva del Banco Central a partir del 8 de noviembre de
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2024,
Sobre el particular, se transcribe lo siguiente:

“SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Pasamos al asunto 3.1 que es el nombramiento del vicepresidente de la Junta Directiva.

SR. RICARDO RODRIGUEZ HERNANDEZ:
Muchas gracias, con permiso, me retiro.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Muchas gracias, don Ricardo.

SR. RICARDO RODRIGUEZ HERNANDEZ:
Siempre a la orden, hasta luego.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Entonces, dado que ese puesto de vicepresidente recae sobre mis hombros, pero termina pronto, la
Junta Directiva ha propuesto, y yo quisiera aqui proponer a dofia Marta Soto para gque sea la que
funja en ese puesto de vicepresidenta, seria por un afio, ;verdad, me parece, dofia Marta?

Y entonces creo que no necesita hacer la introduccion de dofia Marta, quién es y toda su
experiencia, pero lo que si les puedo decir es que casi que hasta estan, bueno no, casi no,
definitivamente estdn en mejores manos que ahora, con ese vicepresidente y entonces, nada mas,
para plantearles eso.

Y quisiera tomar el voto de los miembros, no sé si, no se estila que uno vote por uno mismo, aunque
€s0 Yo entonces, y como somos cuatro, no quedaria en firme hasta la pr6xima semana, entonces,
los que tengan...

SRA. MARTA SOTO BOLANOS:
Yo si puedo votar la firmeza.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Perfecto, entonces, lo haremos, si. Entonces, los que estén de acuerdo con que dofia Marta sea la
vicepresidente del Banco Central levanten la mano. Y por favor, ahora le pido la firmeza a los
cinco, bien, perfecto. Y eso seria a partir de que termine mi periodo, que es mafiana, me parece.
Don Ivan.

SR. IVAN VILLALOBOS VALERIN:
Era eso mismo, que seria conveniente indicar la fecha a partir del cual ella empezaria a fungir como
vicepresidenta, que seria después de la terminacion de su periodo como director de Banco.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Exacto. Entonces eso seria, bien, entonces perfecto”.

Analizado el tema, la Junta Directiva, con base en lo propuesto por el vicepresidente
del Banco Central y
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al considerar que:

a. El articulo 30 de la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica, Ley 7558, establece que
la Junta Directiva del Banco Central nombrard, anualmente, a un vicepresidente, quien
reemplazaré al presidente en sus ausencias o en caso de impedimento temporal, con todas las
correspondientes atribuciones, facultades y deberes.

b. Segun lo dispuesto en el articulo 6 del acta de la sesion 6191-2024, celebrada el 13 de junio
de 2024, se nombro al sefior Miguel Cantillo Simon en el cargo de vicepresidente de la Junta
Directiva del Banco Central de Costa Rica, hasta el 8 de noviembre de 2024, fecha en la que
concluia la designacion del sefior Cantillo Simon como director de la Junta Directiva.

c. El vencimiento del sefior Cantillo Simon como director de la Junta Directiva es el 8 de
noviembre de 2024, don Miguel Cantillo Simon, vicepresidente de la Junta Directiva del
Banco Central, propuso designar a la sefiora Marta Soto Bolafios en el cargo de vicepresidente
de la Junta Directiva, propuesta con la cual se mostraron de acuerdo, unanimemente, los demas
miembros de ese cuerpo colegiado.

dispuso por mayoriay en firme:

nombrar a la sefiora Marta Soto Bolafios, en el cargo de vicepresidente de la Junta Directiva del
Banco Central de Costa Rica por un periodo de un afio, contado a partir del 9 de noviembre de
2024.

Se deja constancia de que la sefiora Marta Soto Bolafios, miembro de la Junta
Directiva, se abstuvo de votar el presente acuerdo, en virtud de tratarse de su nombramiento; sin
embargo, si voto la firmeza de éste.

Comunicar a: Presidente del Banco, sefiora Marta Soto Bolafios, Consejo
Nacional de Supervision Sistema Financiero,
superintendencias (c.a: Gerencia, intendencias, Auditoria
Interna del Banco Central y Auditoria Interna del Conassif).

ARTICULO 6. Creacion de la Comision de Nombramientos para la designacion de un miembro del
Conassif.

Seguidamente, la Junta Directiva entré a conocer el asunto relacionado con la
creacion de una Comision de Nombramientos que atienda la designacion de un nuevo miembro del
Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero, por cuanto el 23 de enero de 2025 se
vence el nombramiento de uno de los integrantes que conforman este cuerpo colegiado.

Sobre el particular, se transcribe lo siguiente:

“SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Pasamos al asunto 3.2 que es el nombramiento del miembro del Conassif. Entonces, tal vez,
nosotros vimos en la reunién de trabajo, vimos la presentacion que hubo al respecto, la discutimos,
hay varios puntos, yo creo, Silvia, va a haber un punto que afadir, pero una de las cosas que,
entonces, yo pensaria que podriamos dispensar de esa presentacion ahorita, porque ya la hemos
visto y uno de los elementos que es importante, es nombrar una comision ad hoc de nombramientos.
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Y entonces, ya discutiendo entre los miembros de la Junta Directiva, los miembros que habiamos
propuesto para esta comision ad hoc eran Roger Madrigal, don Jorge Guardia y dofia Marta Soto.
Como digo, es ad hoc, es para cada uno de los nombramientos, la idea es que ellos vean las
calificaciones, presenten una terna, eleven unaterna a la Junta Directiva y que ya la Junta Directiva
tome las decisiones, haga las entrevistas del caso, entonces, eso seria.

Tal vez, me atrevo asi, un poco, un elemento de también, para el cumplimiento del reglamento
interno de la Junta Directiva, que nos habia dicho dofia Silvia, que hay un elemento también formal,
es también de avisarnos el vencimiento del proximo afio, lugar, para el miembro del Conassif, que
es ahora, me parece en enero del 2025. Pero bueno, entonces, saber eso. No sé si me queda algo de
lo que hemos visto. Si, dofia Marta.

SRA. MARTA SOTO BOLANOS:

Si, Miguel, tal vez, hacer el predmbulo de que la Junta ha tenido conocimiento del vencimiento de
este director del Conassif desde hace meses y que abrié un concurso, 0 sea, un concurso que ha
permanecido abierto en el cual han venido participando mucha gente, a la cual se le han aprobado,
se le han hecho las pruebas y han seguido el debido proceso. Ahorita es que, siguiendo el
reglamento que acabamos de aprobar, se conforma esta terna, perdon, esta comision y que vamos
a requerir el apoyo del &rea administrativa aqui para continuar con el proceso y poder tener ya
elegido a la persona, antes del vencimiento del proximo candidato que se le vence, lo del préximo,
atiempo y que el Conassif no quede desintegrado. Entonces, aqui es iniciar como el debido proceso
para la eleccion de ese director del Conassif.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Afiadir, tal vez, que como es un nombramiento propio de la Junta Directiva, que entonces aqui, la
parte de la Administracion que nos va a ayudar seria Edgar y don Ricardo, porque si es una cosa
que es propiamente nuestro, entonces, para que eso quede claro, tal como se esta haciendo con la
Auditoria. Si, don Ivan.

SR. IVAN VILLALOBOS VALERIN:

Si, gracias. Tal vez, don Miguel, para entender porque es que le denominan comisién ad hoc, no
estdn creando la comision como tal, sino que estan, para el caso concreto del siguiente
nombramiento, es una herramienta que estan creando y luego piensan hacer algunos cambios, ¢ese
es el objetivo?

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
El entendido que tenemos nosotros es que esta comision para este nombramiento que, si el dia que
se venza el préximo nombramiento podria ser otra comision, otro set de integrantes. Ivan.

SR. IVAN VILLALOBOS VALERIN:

Es que digamos, si ustedes quieren crear la comision hoy, con esta integracion, por supuesto que
lo pueden hacer, lo que estan pensando es darle, eventualmente, en siguientes concursos, cambiar
la integracion de la Junta, perdon, de la comision ésta, ¢eso es lo que quieren hacer? Por eso es que
es ad hoc, porgue luego piensan ajustarlo o cambiarlo.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Si, hay un nombramiento que se vence ahora en diciembre, que esta comision estd nombrada para
asumir esa terna para ese nombramiento y que... pero que el proximo nombramiento del Conassif
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va a ser dentro de un tiempo y que ya esa conformacion de esa comision no va a ser necesariamente
la misma, eso es lo que queremos decir por ad hoc.

SR. IVAN VILLALOBOS VALERIN:

Tal vez, como el reglamento, perdén, que aprobaron el Reglamento de Junta no tiene como un
plazo, creo que no lo tiene, el plazo por el cual los miembros de la comisién deben permanecer,
entonces, parece que a quién nombran ahi se queda, salvo que se tenga que ir y entonces, ustedes
nombran otro, ese seria como el razonamiento general. Pero si lo que quieren es eso, entonces, yo
entiendo lo de ad hoc, en el sentido de que si lo dicen es ‘mire, es para este nombramiento, parece
que no hay ningin otro, durante un buen tiempo mé&s’, entonces, estd bien. Pero también el
reglamento habla de que ustedes tienen que nombrar una Comision de Nombramientos.

Tal vez, seria bueno, que en los ajustes que estan pensando hacer al reglamento, incluyan algo asi
como de los plazos o del momento en que deben sesionar o como funciona la integracion, para
efectos de darle esta claridad que estamos hablando.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Yo creo que, en la discusion, uno de los elementos que se hablo, precisamente esto, que es una
comision en ese sentido, muy diferente del Comité de Auditoria o del Comité de Riesgos, que se
retinen regularmente, esto es solo para el caso. Yo no sé si uno podria decir, el caso, es para esto y
ya esta y ya ahi se nombra y también, se extingue una vez que ya ha sido terminado su cometido.

SR. IVAN VILLALOBOS VALERIN:

Efectivamente, lo de ad hoc precisamente le da esa caracteristica. Cuando lo nombran ad hoc, es
para conocer el siguiente caso que es el siguiente vencimiento y ahi va a terminar esa conformacion,
efectivamente.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Ese es el entendimiento. Dofia Silvia.

SRA. SILVIA CHARPENTIER BRENES:

Nada mas para agregar, que la razon por la cual estamos considerando esto ad hoc es porque la
conformacién de nuestra Junta Directiva también va a cambiar, entonces, la integracion de las
comisiones puede también que cambie. De manera que queremos tener esa libertad mientras
tengamos este solo caso, este Unico caso, que sea ad hoc y después, creo que usted tiene razon,
Ivan, en que hay que reglamentar la Comisién de Nombramientos, efectivamente. Gracias.

SR. IVAN VILLALOBOS VALERIN:
Con gusto.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Don Max y dofia Celia.

SR. MAX SOTO JIMENEZ:

Nada mas sobre el mismo tema, salvo mejor criterio de la Division Juridica, yo no veo
incompatibilidad en como esta redactado el reglamento ahorita y el que se nombre para un
nombramiento -valga la redundancia- especifico, esa comision porque de lo que recuerdo, el
reglamento lo que dice es que la Junta Directiva nombrara una comision para que haga tales
funciones y es, basicamente, presentar una terna y un informe de lo que hizo, de lo actuado.
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Pero ahi, en ningin momento dice que es permanente, ni limita la posibilidad de que se hombre
para cada caso especifico, entonces, tal vez, la palabra ad hoc, introduce cierta confusion porque
el reglamento no habla de comision ad hoc, pero creo que el acuerdo podria ser: se nombra esta
comision para que presente una terna del nombramiento del director del Conassif, que vence en
enero, simplemente. Y en cuanto a lo que sefialaba don Miguel, también, que fue la propuesta de
Silvia, de que la Secretaria debe informar de los vencimientos con seis meses de anticipacion, es
evidente que el reglamento entr6 en vigencia dentro de este plazo, o sea, era imposible cumplir los
seis meses porque ya no daban.

Entonces, no sé si deba hacerse referencia a eso, es decir, que la Secretaria presente para efectos
formales, un aviso del proximo vencimiento que es en enero, que obviamente no cumple los seis
meses previos y se indique gque es porque la entrada en vigencia fue de tal fecha, no sé si eso deba
agregarse. Gracias.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Si, yo estaria de acuerdo que el lenguaje, lo que sea en los términos de los que dijo don Max, que
se conforma una comision para el nombramiento de tal y tal, de ahora de enero y entonces, yo creo
que puede quedar claro, quiza quitarle la palabra ad hoc, pero ya queda sobre entendido que es para
ese nombramiento especifico.

Dofa Celia, ¢usted tenia algiin comentario?

SRA. CELIA ALPIZAR PANIAGUA:
Si, yo queria darles la fecha del vencimiento del miembro del Conassif, que es 23 de enero del
2025.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
23 de enero del 2025, perfecto. Y don Jorge habia levantado la mano.

SR. JORGE GUARDIA QUIROS:
Si, quitarle la palabra ad hoc y decir: comision de nombramientos, en plural, incluido el de fulano
de tal.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Yo estoy... si les parece entonces, don Jorge.

SR. JORGE GUARDIA QUIROS:
No, no, perddn, estaba quitando mas bien la...

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Perfecto. Entonces, los que estén de acuerdo con esa propuesta, por favor, levanten la mano. Y le
dariamos firmeza a esto, por favor, entonces, le damos firmeza. Muy bien”.

Analizado el tema, la Junta Directiva, con base en los comentarios y observaciones

hechos en esta oportunidad, las cuales han quedado consignadas en la parte expositiva de este
articulo,

dispuso por unanimidad y en firme:
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conformar una Comision de Nombramientos para la designacion del miembro del Consejo
Nacional de Supervision del Sistema Financiero debido al vencimiento de la sefiora Laura Suarez
Zamora, como integrante de ese cuerpo colegiado, esto es, el 23 de enero del 2025. Dicha comisién
se crea en linea con lo establecido en el literal a), del articulo 169, de la Ley Reguladora del
Mercado de Valores, Ley 7732, del 27 de enero de 1998; y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 18 del Reglamento Operativo de la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica. Asi
las cosas, la citada comision quedard integrada por los sefiores Roger Madrigal Lopez, presidente
del Banco Central de Costa Rica, Jorge Guardia Quirds y Marta Soto Bolafios, integrantes de la
Junta Directiva.

Comunicar a: Presidente del Banco, sefior Jorge Guardia Quirds, sefiora Marta
Soto Bolafos (c.a: Gerencia y Auditoria Interna).

ARTICULO 7. Propuesta de modificacion al Reglamento de Sistema de Pagos.

Los sefiores Francisco Carvajal Chavarria, director interino de la Divisién
Sistema de Pagos y Eliana Fonseca Rojas, directora del Departamento de Gestion Juridica,
adscrito a la Division de Asesoria Juridica, fueron invitados a participar en la discusion del
asunto al cual se refiere este articulo.

De conformidad con el orden del dia, se conocio el oficio DSP-0083-2024, del 5 de
noviembre de 2024, por medio del cual, el sefior Francisco Carvajal Chavarria remite a la Gerencia
del Banco Central, una propuesta de modificacion del Reglamento del Sistema de Pagos.

De la discusion de este asunto, se transcribe lo siguiente:

“SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Entonces, con eso pasamos al asunto, seria ahora, la propuesta de modificacion del Reglamento de
Sistema de Pagos. Esto es algo relativamente grande o extenso, nada mas, para que sepan. Y
también, responde a pronunciamiento de la Procuraduria General. Entonces, Celia y Hazel, ¢a
quiénes son los que tenemos que llamar?

SRA. HAZEL VALVERDE RICHMOND:
Don Carlos Melegatti esta fuera, entonces, viene don Francisco Carvajal y Eliana, que ha estado
trabajando en juridica con nosotros en esto.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Perfecto.

SRA. ELIANA FONSECA ROJAS:
Buenos dias.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:
Bueno dias.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Y, creo que despues de esto, quedaria es el punto 4.2 que, es el nombramiento del representante
del Banco Central al Conape, me imagino que eso debe ser muy rapido.
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SRA. HAZEL VALVERDE RICHMOND:
Como tres minutos y medio, mas 0 menos.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Perfecto. Don Francisco, adelante, tiene la palabra.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:

Buenos dias. El dia de hoy traemos a ustedes una modificacién al Reglamento del Sistema de
Pagos. Esta modificacion surge, en respuesta a un criterio que emitioé la Procuraduria General de la
Republica, producto de una consulta que le hizo el Banco Central y la Sugef, sobre la figura de los
proveedores de servicios de pagos que participan en el Sinpe y un poco todo el esquema de
operacion de estas Fintech, de estos proveedores en el Sinpe, las visitas que ellos tienen y, los
productos que manejan en el Sistema de Pagos.

\oy a proyectarles la presentacion, aqui estariamos. Tal vez, previo a empezar a ver un poco las
modificaciones, quisiera hacer un poco, comentarles un poco, los antecedentes de esta figura de
proveedor de servicios de pagos que esta operando en el Sinpe.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Perddn, don José Francisco, todavia no se ve la presentacion, pero no sé si es al propio.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:
¢No lo estan viendo?

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
No. Dofa Celia.

SRA. CELIA ALPIZAR PANIAGUA:
Era eso, don Miguel, que le iba a comentar a don Francisco, que no se veia la presentacion.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:
¢Ahi, si la estan viendo?

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Ahora si.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:

Perfecto, perfecto. Disculpas. Les decia que previo a entrar a ver propiamente las modificaciones,
queria hablarles un poco de los antecedentes de los proveedores de servicios de pagos en el Sinpe
y, del mismo criterio que emitié la Procuraduria.

Asi muy rapidamente, la figura de proveedor de servicios de pagos surge, esas entidades son
entidades que operan en el mercado y estan amparadas en lo que establece la Ley 7786, que es la
ley de, que lo que ve son los temas de legitimacion de capitales y en el articulo 15y 15 bis, regula
algunas de esas actividades que hacen esos proveedores de servicios de pagos.

Este articulo 15 y 15 bis, sefiala una serie de actividades, varias actividades que aqui, basicamente,
quise rescatar las principales que hacen en el sistema financiero, en el sistema de pagos
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propiamente. Ellas hacen operaciones de transferencias, transferencias sistematicas sustancial de
fondos, administracién de recursos, remesas de dinero de un pais a otro, habla el articulo este, que
son operadores de tarjetas de crédito y de transferencias financieras. Destaco esas porque les digo,
son de las actividades que estan haciendo propiamente en el Sinpe.

Muy bien. Esa Ley, lo que establece es que ese tipo de actividades tiene que ser supervisadas por
la Sugef, en los temas de legitimacion de capitales. Por alla del 2018, la Junta Directiva del Banco
Central ve esa situacion y ya se observo que habia varias de estas entidades operando en el mercado
y, ofreciendo servicios de remesas, de pagos, de transferencias, billeteras electrénicas. Por ejemplo,
pueden recordar ustedes el caso de que habia una que se llamaba B-OMNI, que estaba detras de la
Coopenae, que era la que ofrecia todas esas bicicletas ahi en el centro de la capital, pero
adicionalmente a eso también, habia una billetera que ofrecian ellas. Igualmente habia otra que se
Ilamaba Bidi, que trabajaba detras del Banco Crédito Agricola de Cartago, igualmente con una
billetera.

Y como esas habia varias que ya empezaban a surgir en el mercado, de modo que la Junta,
determind que era importante, darles acceso al Sinpe, tener la operativa por medio del sistema de
pagos y con la idea de promover lo que era la competencia y la eficiencia del sistema pagos, ¢por
qué? Estas empresas evidentemente, al ser empresas de tecnologia que son las denominadas Fintech
en todo el mundo, al ser empresas de tecnologia vienen con innovaciones y vienen a ofrecer al rato
mejores precios que lo que ofrecen las entidades financieras tradicionales.

Y otro punto, que se vio en ese momento fue el de tener visibilidad de qué estaba haciendo este
sector, de modo que como les digo, en el 2018 se aprueba darles acceso al Sinpe, como un
participante mas, con ciertas restricciones en algunos servicios. Muy bien, empiezan a operar en el
Sinpe y a hoy se tiene ya a 13 entidades de estas conectadas directamente a Sinpe, operando
normalmente y hay alrededor de unas cinco que estan en proceso de ingreso.

A partir de que esas empresas empiezan a ofrecer servicios a sus clientes, la Sugef inicié todo un
proceso de supervision de qué estaban haciendo estos proveedores. Ahi, estuvieron viendo temas
como intermediacion financiera, temas de legitimacién de capitales para ver si habia algo indebido,
pero al final de cuentas, lo que vino fue un poco cuestionar el esquema en que estaban participando
el Sinpe, el tema de que estuviesen captando fondos del publico y lo que decia ‘mire, es que estan
haciendo esas captaciones, le estan quedando en las cuentas a los clientes y esa es una actividad
reservada para los bancos’.

Posterior a eso, le empezd a pedir a los proveedores de servicios de pagos, que hicieran algunos
planes de accion para, de alguna manera ir desarmando esa operativa que tenian con esas cuentas
de sus clientes. Los proveedores estos, vienen al Banco Central, preocupados por lo que estaba
sucediendo, tuvimos algunas reuniones ahi con Conassif, con dofia Rocio Aguilar, propiamente, y
bueno, fue cuando surgi6 el hacer una consulta a la Procuraria General de la Republica. Se hizo en
conjunto Banco Central y Sugef, para preguntar, ;coOmo estaba esta figura del proveedor de
servicios de pagos?, ¢si estaba bien que estuviesen captando de fondos del publico?, ¢si la actividad
que ellos hacian en el sistema de pagos era correcta 0 no?, ¢si habia algo que modificar?

Producto de esa consulta que se dio, viene precisamente y se nos da la respuesta por parte de la
Procuraria y ahi esta el criterio que emitio, es el C-196-2024. En el momento que nos llega este
criterio, la Gerencia, lo que hizo fue conformar un equipo de trabajo en donde estuvimos, la parte
de Sistema de Pagos, la Asesoria Juridica y el Departamento de Riesgos, para valorar propiamente
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ese criterio, por ahi tuvimos reuniones con algunos proveedores de servicios de pagos que
igualmente tienen el criterio, con la superintendencia de bancos y tuvimos, finalmente, una reunion
muy interesante con el abogado que estuvo a cargo de emitir el criterio este.

En la reunion que tuvimos en la Procuraduria, dentro de todo lo que hablamos del criterio que se
habia emitido, se pregunté al procurador, bueno, ;si estos proveedores de servicios podian captar
esos fondos, recibir esos dineros del publico?, el procurador dice que si, que si puede recibirlo. Le
preguntamos ;si eso eran fondos a la vista? Nos dice ‘si, son fondos a la vista’, ;si habia algin
impedimento, o si mas bien era una obligacion el llevar un registro individualizado para cada uno
de esos clientes, y esos fondos evidentemente iban a estar en una cuenta y si eran fondos a la vista?
El Procurador dice, ‘si, eso es asi’, y al final lo que nos dice el Procurador ‘vean, nosotros no
queremos afectar de alguna manera, la participacion de esos proveedores de servicios de pagos, en
el mercado financiero. Lo que si queremos es que no haya una confusion entre las cuentas que
manejan éstos, para con lo que son las cuentas corrientes o cuentas de ahorro’, que si nos senalaron
que, a nivel de reglamento, podia haber algunos temitas por ahi que habia que corregir.

Pues bien, aqui hay resumo réapidamente lo que fue ese criterio que nos dio la Procuraduria: El
primer punto que nos sefala es que, la regulacion del sistema de pagos es un tema evidentemente
de la Junta Directiva del Banco Central. Que la Sugef lo que si corresponde es la supervision en
materia de legitimacion de capitales de lo que hagan esos proveedores de servicios de pagos. Hasta
ahi muy bien y este segundo punto que les menciono, muy interesante, porque, de alguna manera
en algiin momento la superintendencia pretendia que de alguna manera el Banco Central, fuera
quien hiciese la supervision de la parte de legitimacion de capitales para los proveedores que estan
conectados al Sinpe. Nuestra posicion siempre fue, esto no nos compete porque la ley es clara que
eso es un tema de superintendencia, pues bien, eso lo aclaré muy bien el procurador.

Un segundo punto que toca el procurador en su criterio es, todo lo que son el tema de
intermediacidn financiera y sobre todo la parte de lo que es el manejo de las cuentas corrientes y
cuentas de ahorro, cita ahi como actividad reservada. Y bueno, ahi les pongo exactamente lo que
dijo el procurador y ¢l dice, ‘la captacion de recursos dinerarios de terceros en cuenta corriente o
de ahorro la vista’ y lo dice muy claramente, ‘es una actividad reservada también a los bancos y
entidades autorizadas por ley’. Eso lo deja muy claro a lo largo de todo su criterio, pero en ese
mismo punto, que toco el procurador dice, habla de las operaciones de captacion de fondos de
terceros, efectuadas fuera de ese ambito estricto, o sea, fuera de lo que son cuentas corrientes o
cuentas de ahorro, dice, ‘podrian ser ejercidas por los particulares en ejercicio de la libertad de
comercio o industria’ y queda muy claro ese punto que, lo vemos de seguido en el tercer punto que
¢l trata en su criterio.

El habla de la captacion de recursos de terceros, citando lo que es la ley 7786 dice, ‘como actividad
no reservada’ y ahi hace toda una exposicion de la actividad de las Fintech y demas, pero cita algo
interesante que quise resaltarlo por acd, lo que dice es: que con la ley 7786 se le encomienda a la
Sugef que determine la cuantia significativa de las operaciones que van a hacer estas entidades, de
las entidades que operan en estos actividades como articulo 15 y 15 bis y, dice €él: ‘y a la hora que
Sugef defini6 esa cuantia’, que la definié como en USD400 mil o mas y, ‘definié también la Sugef
algo interesante, lo que es administracién de recursos’ y esta definicion la dio la propia Sugef,
donde dice que la administracion de recursos es un acuerdo, contrato, convenio o cualquier otro
negocio juridico por el cual dice, “‘una persona fisica o juridica como actividad de negocio recibe
recursos de un tercero’. Y ahi viene sigue en el entendido de que eso va a ser utilizado para lo que
el cliente le solicite.
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Producto de eso, concluye el procurador, dice, ‘existe un reconocimiento normativo’ o sea casi que
lo que nos dice, ‘para qué me preguntan, si ya hay un reconocimiento normativo expreso por ley y
reglamento’ dice ‘de la actividad de captacion de recursos del publico que no es la intermediacion
financiera, ni en cuenta corriente o de ahorro la vista y, por ende que no es objeto de reserva legal,
como sucede con la administracién de recursos de terceras personas para prestar servicios de pago
por orden del duefio de los fondos’. Eso es exactamente lo que estan haciendo los proveedores de
servicio de pagos hoy, y que estan hoy operando en el Sinpe; o sea, tienen una actividad donde
reciben recursos de sus clientes y, tienen esos recursos ahi a la espera de que el cliente le diga qué
hacer con ellos. Hagame un pago de servicios publicos, hagame una transferencia, hagame una
remesa, en fin, lo que el cliente le solicite.

Y, en el punto cuarto lo que nos dice el procurador, dice, ‘la Procuraduria no encuentra problema
en la posibilidad de que los proveedores de servicios de pagos de conectarse al Sinpe, ni en el
empleo del IBAN’ y finaliza diciendo ‘tan solo en que mantengan a la visa recursos percibidos de
sus clientes, en una suerte de cuenta corriente o de ahorros’. Al momento que hablamos con el
procurador, ¢l nos dice ‘bueno, ustedes tienen toda la potestad de regular sistema de pagos y
precisamente con esa potestad regulatoria tiene que ir al reglamento del sistema de pagos, a dejar
muy claramente diferenciado lo que es la cuenta corriente, lo que es la cuenta de ahorro de lo que
son esas cuentas que estan manejando los proveedores de servicios de pago’, esas cuentas donde
ellos estan recibiendo, esos recursos, de sus clientes para hacer lo que, lo que le ordena el cliente
propiamente.

Muy bien, esa es la parte de los antecedentes de los proveedores, esto fue lo que nos dijo el criterio
de la Procuraduria y, de seguido lo que tenemos es las modificaciones que, consideramos que era
conveniente realizar, para ajustarnos a estas preocupaciones que nos sefialaba el Procurador.

Lo primero que encontramos...

SR. MAX SOTO JIMENEZ:

Perdon, una pregunta, José, Francisco, en es... es que esa ultima frase, de la filmina anterior, esta
escrita asi, como muchas veces los abogados lo hacen y los que no somos abogados, genera un
poco de incertidumbre o dudas, porque... y lo pone como en doble negacién. Bueno, lo que dice
es, lo que entiendo yo es que, no son recursos, o sea que lo que estd prohibido es, mas bien, lo que
estd subrayado al final, o sea que no, es que lo pone tan solo que... pero en realidad deberia ser,
‘siempre y cuando no lo mantengan a la vista en recursos percibidos de sus clientes’. Las palabras
que me generan mas dudas es ‘en una suerte de cuenta corriente o de ahorros’ ;Qué significa una
suerte de? Es mi duda.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:

Le comento ahi me acompafia a Eliana, también, que nos acompand con el procurador, como le
digo, cuando habldbamos con el procurador, lo que nos decia es el tema y, lo tiene bastante el
criterio es, mucho a lo largo del reglamento nosotros utilizamos y, es lo que iba a ver seguidamente,
utilizamos mucho a lo largo del reglamento la figura de cuentas, cuentas de fondos y de alguna
manera, la preocupacion de ¢l es que, en esa forma que se manejo en el reglamento, en algun
momento podia quedar como que si con el reglamento, se daba la facultad para que estos
proveedores de servicios de pagos tuvieran cuentas de ahorro, sobre todo.

Pero y entonces, ahi es donde nos pedia ‘Banco Central, ustedes con esa capacidad de regulacion,
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pueden ir a hacer esos cambios y dejar claramente diferenciado qué es una cuenta de ahorro y qué
es la cuenta, esas que administran los proveedores’. Pero, ahi veo que esta....

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Pablo, ya le doy la palabra. Si, que seria un tercer tipo de cuentas que es la que se estd creando la
PSP. Pablo, adelante.

SR. PABLO VILLALOBOS GONZALEZ:

Si, buenos dias, vamos a ver, la clave en este punto don Max y sefores, es hacer esa diferenciacion.
En el articulo 116 de la Ley Orgdnica del Banco Central se establece qué es intermediacion
financiera y lo que dice que es captar y prestar al publico y eso tiene reserva de ley. En ese punto
esta claro que, nadie mas que no sea banco o cooperativa o mutual, que esté autorizado por la
Sugef, puede hacer intermediacion financiera. Pero, ademas, en el articulo 156, si no me equivoco,
de la ley del Banco, se habla también de que, adicionalmente no solo es, no hacer intermediacion
financiera sino, inclusive, captar en cuenta corriente y cuenta de ahorro.

O sea, el captar en cuenta corriente y cuenta de ahorro, aunque no sea para intermediacion
financiera, también es una actividad que esta reservada. Entonces la clave en esto es diferenciar
esas cuentas de los proveedores de servicios de pago, con las cuentas de ahorros y las cuentas
corrientes bancarias. Ese es el punto clave que hay que diferenciar claramente, para que no exista
el problema de que esos proveedores estén realizando una actividad que estd reservada por ley. Esa
es la clave, no pueden ser, no pueden asimilarse a una cuenta corriente y a una cuenta de ahorros.

SR. MAX SOTO JIMENEZ:

Si, claro, precisamente la duda mia es que, esas palabras ‘en una suerte de’, genera muchas
interpretaciones. Es decir, que se parezcan a, que puedan interpretarse como, que se asimilen,
asemejen y entonces, que podria cualquier definiciébn que uno ponga, interpretarse como si €s o
como funciona una cuenta corriente o de ahorros.

Entonces nada mas, me queda la duda por el término que se presta para muchas interpretaciones
de parte de la Sugef, por ejemplo, con respecto a cualquier figura que se proponga como alternativa.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Eliana, yo creo que habia subido la mano, pero digo, yo creo que el punto es precisamente para eso
tuvieron también la reunidn con el procurador, para clarificar esto. Y, por eso es que, el reglamento
lleva esto, pero si, no sé Eliana.

SRA. ELIANA FONSECA ROJAS:

Si, tal vez, gracias don Miguel. Justamente como por reserva de ley, s6lo los bancos pueden tener
o crear cuentas de ahorro o cuentas corrientes, lo vamos a ver un poquito mas adelante, pero la idea
es, respecto al reglamento, es establecer este tipo de cuentas de administracion de recursos que les
va a explicar don Francisco, que tienen una serie de parametros diferenciadores, de una cuenta
corriente y de una cuenta de ahorros. para que justamente don Max, no se caiga en esta especie de
similitud al respecto.

SR. MAX SOTO JIMENEZ:
QGracias.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
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Si, adelante.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:

Perfecto, muy bien. Entonces, precisamente, como les decia, por este tema que nos sefiala el
procurador fue que tuvimos que hacer, ir a hacer cambios a nivel de reglamento y los primeros
cambios que vimos necesarios fue el dejar claro, claramente todos los temas de estas cuentas. A lo
largo del reglamento se habla mucho de lo que son cuentas, cuentas de fondo, se hablaba en algunos
momentos de cuentas de fondo Sinpe, inclusive, en el momento hablamos de cuentas IBAN.
Entonces, viendo esa situacion lo primero que hicimos es, ‘bueno, modifiquemos y demos claridad
sobre el tema de todos estos conceptos’ y el primero que estamos escribiendo, bueno, ese yo se los
decia es cuentas y aqui queremos con la definicién de cuentas, queremos cubrir a todo lo que son
las cuentas de fondos y ahora las cuentas de administracion de recursos que es esta figura que esta
creando para los PSP.

Y eso porque como les digo, a lo largo de todo el reglamento se habla mucho de cuentas y esas
cuentas normalmente estamos hablando, todos los movimientos de fondos que se dan en el sistema
de pagos, en el Sinpe, cuando hay movimientos de fondos de una entidad a otra y que va dirigida
a las cuentas de los clientes. Entonces, aqui estariamos propiamente hablando cuentas en general
de los clientes. Muy bien, luego el tema de cuentas de fondos que si estaba muy abierta
anteriormente y ahora la estamos limitando a cuentas corrientes, cuentas de ahorro, las cuentas de
expediente simplificado, que esa ya esta en operacion, desde el 2015 y, otras cuentas de naturaleza
similar a esas. Y, con eso nos referimos que, normalmente, los bancos les dan algunos otros
nombres como cuentas electronicas o, cuentas virtuales.

Entonces, queremos que con eso queden cubiertas esas cuentas que administran los bancos, pero si
dejaron muy claro, y aqui lo ponemos, que son cuentas emitidas por los bancos y las entidades
autorizadas por leyes especiales. Exactamente es el nombre y lo que utiliza el procurador, ‘solo los
bancos y entidades autorizadas por leyes especiales’ y aqui, en entidades autorizadas por leyes
especiales, entendemos que estdn las cooperativas, las mutuales, las mismas asociaciones
solidaristas que si manejan cuentas de ahorro.

Pero, con esto delimitamos que solamente, exactamente el concepto que utilizé el procurador,
‘cuentas que emiten los bancos y entidades autorizadas por leyes especiales’, aqui dejariamos por
fuera a los PSP. Muy bien, la otra cuenta que utilizamos en el reglamento es el de las cuentas del
expediente simplificado, que fue la que regulamos a partir del 2015 y que, de acuerdo con lo que
le establece el reglamento a la ley 7786, -la ley del lavado dinero- lo que la define es como cuentas
de fondos que pueden abrirse a las personas fisicas mediante un rapido simplificado, eso se esta
manteniendo la definicion.

Y bueno, creariamos esta cuenta que es la que veriamos para los proveedores de servicios de pagos.
Y, aqui valga decir que, estamos utilizando una definicion que utilizé la misma superintendencia
de bancos, para definir lo que es la administracion de recursos que manejan los proveedores de
servicios de pagos. Y, lo que decimos es que esta cuenta de administracion de recursos 0 CAR que
queremos simplificarla, es la cuenta derivada del acuerdo, contrato, convenio o cualquier otro
negocio juridico, por el cual, una persona juridica, como actividad de negocio, recibe recursos de
un tercero, en el entendido, que dichos recursos son recibidos, custodiados, girados o traspasados
de acuerdo con la seccion del duefio de fondos

Esto, como les sefialo, es una definicion dada por la misma superintendencia de bancos, en el
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momento en que definid ese tema de administracion de recursos y queremos dejarla idéntico a lo
que ellos dijeron, para no entrar en controversias con ellos. Y bueno, aqui agregamos que esas son
las cuentas, precisamente, que van a usar los proveedores para, depositar ahi los fondos que le dan
sus clientes, para hacer operaciones de pago o transferencias y cualquier otra actividad, de acuerdo
con lo que esté tipificado en la ley 7786. Esa es la siguiente definicidn de cuentas.

La otra son las cuentas Sinpe, que ahi, como se dijo anteriormente, hablabamos de Cuentas de
Fondos Sinpe, pero la verdad es que eso se estaba prestando para comisiones y ahora, queremos
delimitarla a que esas cuentas Sinpe, son las cuentas que tienen en el Banco Central, los
participantes del sistema para liquidar todas sus transacciones propias y de sus clientes.

Y finalmente el codigo IBAN. Nuevamente, anteriormente hablabamos de cuenta IBAN y eso se
prestaba para confusion y de hecho la Sugef le ha creado toda una confusién en el sentido que, ven
una cuenta de IBAN vy para ellos es sindnimo de cuenta de ahorro. Pues bien no, el IBAN no es
otra cosa que es un estandar, un estandar que las entidades que participan en Sinpe, le van a poder
asociar a los diferentes productos financieros. Hoy se le asocia a cuentas corrientes, a una cuenta
de ahorro, a una operacién de crédito, a una tarjeta de crédito, inclusive y bueno, ahora las cuentas
de administracion de recursos pueden asociarse a ese codigo IBAN.

Inclusive, cuentas de custodia de dinero, aqui lo que quiero es resaltar este porque, esa cuenta de
custodia de dinero es una figura muy similar, precisamente a lo que hacen los PSP en el Sinpe.
Esas son cuentas que administran los puestos de bolsa y las entidades de custodia en el mercado
valores, y ellos, al igual que los proveedores de servicios de pagos, reciben dinero de sus clientes,
los registran en una cuenta, a esa cuenta la asignan un IBAN y entonces, yo tengo mi cuenta en el
Banco de Costa Rica, puedo mover fondos de mi cuenta de corriente, de mi cuenta de ahorro, hacia
un puesto de bolsa, ahi tengo esa cuenta de custodia dinero y a partir de que tengo el dinero en el
puesto de bolsa puedo ir y hacer una inversion en los diferentes productos que ellos me ofrecen.

Pero, como le digo quiero resaltarlo, porque es una figura muy idéntica a la del proveedor de
servicios de pagos. Un puesto de bolsa no tiene derecho a una cuenta de ahorro, una cuenta
corriente, pero si, bajo esta misma figura de cuenta, en ese caso, custodia de dinero, tiene esa
cuenta, administra fondos de dinero de esos clientes y hace lo que el cliente le pide dar, entonces,
es muy idéntica a la que utilizan los PSP.

Esto fue a nivel de lo que son definiciones. Luego, nuevamente, quisimos dejar bien claro la
definicién del proveedor de servicios de pagos y, aqui nuevamente hablar de que es una persona
juridica, que lo que hace son esas actividades, pago, transferencias y todo aquello que lo autorice
la ley 7786. Mantenemos el tema de que estas empresas tiene que estar registradas en Sugef, para
los temas de legitimacion de capitales y agregamos esta parte que si es importante para, un poco
quitar las preocupaciones que tiene la Sugef, en el sentido de que estas entidades podrian estar
recibiendo recursos y que en algun momento los clientes, los ahorrantes de estos, bueno, no
hablemos de ahorrantes, de los clientes a los que ellos le entregaron esos recursos podrian irse con
esos dineros.

Entonces, lo que estamos poniendo es que esos PSP deben de mantener en el Banco Central, el
100% de esos recursos que reciben de los clientes, y hoy practicamente eso lo que hacen. Ellos
tienen en su cuenta en Banco Central y, los dineros se mueven electrénicamente de una cuenta
corriente en un banco, de una cuenta de ahorro en una cooperativa hacia la cuenta de Banco Central
y a partir de ahi, tiene sus dineros y ejecutan las instrucciones que el cliente les soliciten y todo eso
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lo hace por medio del Sinpe. Entonces, bueno, esa es una manera especialmente de que esos fondos
queden custodiados en Banco Central, para obviar un poco la preocupacion que tiene la
superintendencia de que en algun momento se puedan desaparecer con los fondos de los clientes.

Muy bien, eso por ahi y luego, algo que hay que ir a modificar es el padron de cuentas y aqui
nuevamente hago un... me detengo un momento para, rapidamente explicarles cémo nacio el
padron de cuentas, qué es, como funciona. El padron de cuentas fue algo que creamos en el 2015.
En el 215, el reglamento a la ley del lavado dinero, a la ley 7786, le encomienda al Banco Central
regular lo que son las cuentas de Expediente Simplificado, la CES. Ahi regulamos esas cuentas,
que ese es un tramite sencillo para la apertura de las cuentas, que fue un proceso que, precisamente,
lo que nos ha permitido es abrir una cantidad considerable de cuentas simplificadas, que nos llevé
a inclusive, tener hoy casi el 91% de la poblacion bancarizada.

Muy bien, cuando se le da esa orden al Banco Central, de que regule la CES, las cuentas
simplificadas, se establece también que, también, si se va a simplificar la apertura de cuentas en
los bancos, si es importante tener algiin mecanismo de control para que eso no empiece a abrirse
cuentas ‘a lo loco’. Y, bueno, lo que se dice es ‘creen un padron de cuentas en el Banco Central’,
que va a ser una herramienta de control, para ver que las entidades tengan acceso a ver las cuentas
que tiene el cliente y, poder determinar no, ese cliente me esta pidiendo que le abra una cuenta
simplificada, pero resulta que ya tiene una o dos en otros lados. No tiene sentido que la abra una
cuenta nueva, una CES nueva.

Ese fue el proposito con el que se cred el padron de cuentas, pero, en aquel momento cuando
hablabamos con Sugef de eso, lo que nos sugirié la misma superintendencia de bancos en aquel
momento con don Javier Cascante es, bueno, ¢por qué no crear mas bien un padrén completo de
cuentas? No solamente de las CES [...].

Se deja constancia que, al ser las doce horas con dieciséis minutos, debido a una
falla técnica, tanto el sefior José Francisco Carvajal Chavarria, director interino de la Division
Sistema de Pagos, asi como algunos de los participantes, dejaron de participar
momentaneamente de la sesion.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
No sé, se le corté el sonido, don José Francisco.

SRA. CELIA ALPIZAR PANIAGUA:
Se nos fue don Francisco, si. Voy a contactarlo, don Miguel.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Muy bien.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:
Buenas, disculpen, ¢me escuchan?

SRA. CELIA ALPIZAR PANIAGUA:
Ahora si.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Si, solo gque todavia no se ve la presentacion.
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SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:
No, la quité porque yo traté de conectarme con el celular o algo, pero bueno disculpas.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Adelante.

SR. JOSE CARVAJAL CHAVARRIA:
No estoy logrando compartir, algo paséd. Voy a salir e ingresar de nuevo, para ver si con eso se
corrige, un momento.

SRA. SILVIA CHARPENTIER BRENES:
Si, ami también me paso.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Se ve que si, hay varios que si, algo paso.

SRA. BERNARDITA REDONDO GOMEZ:

Perddn, ;me oyen? Es que hay un problema con el Webex, porque a mi me salié un mensaje que
dice, ‘no podemos comunicarnos con el servicio de Webex’, me lo dice en el chat. Entonces no se
si sera algo mas generalizado.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
No, a mi no me sale... Si, yo la puedo ver y oir perfectamente.

SRA. CELIA ALPIZAR PANIAGUA:
Don Miguel, no sé quiere hacer un receso, mientras se conecta a Francisco.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Si.

Se deja constancia que, el sefior Miguel Cantillo Simon, vicepresidente de la
Junta Directiva, decret6 un receso que se extendid de las doce horas con diecinueve minutos a
las doce horas con veinte minutos.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Por temas técnicos tuvimos que parar la sesién un momento. ¢Si, perdon?

SR. PABLO VILLALOBOS GONZALEZ:
Don Miguel, perdon, me estd llamando Marta que ella también se desconectd y no puede
conectarse. Dofla Marta Soto.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Pero bueno, si, entonces esperaré... Bueno, pero con los miembros que tenemos yo creo que
podemos seguir sesionando. Les pediria, por favor, a los miembros que verifiquen que esta siendo
grabada esta sesion, por favor levanten la mano y si. Seguimos adelante con dofia Hazel, don José
Francisco, lamentablemente, ha tenido problemas técnicos, no se ha podido conectar, pero Hazel
puede seguir con la presentacion. Adelante Hazel.
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SRA. HAZEL VALVERDE RICHMOND:
Perfecto. Les voy a compartir, me dicen si lo ven bien.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Si, Hazel.

SRA. HAZEL VALVERDE RICHMOND:

Perfecto. Entonces, bueno, como como les decia Francisco, el padrén Gnico de cuentas realmente
es un producto de la necesidad de tener la informacion de todas las cuentas que tiene el pais,
principalmente por temas de legitimacion, o sea, ese fue su origen. Ahora, como ha ido cambiando
la naturaleza del padrén de cuando nacié a hoy, y creo que, y en eso un poco de lo que hemos
estado conversando durante este proceso de revision, es que tal vez algunas de las ediciones que
fuimos haciendo como han ido naciendo nuevas figuras, en la redaccion del reglamento no han
sido tan claras como deberian, porque no nos hemos devuelto a hacer una redaccion completa de
las secciones correspondientes.

Y entonces, lo que estamos buscando aca en el Padrén Unico de Cuentas es, entonces, poder
asegurar el objetivo real para el que fue establecido el Padrén Unico de Cuentas, donde tengamos
tanto las cuentas que estan por parte de las entidades reguladas, que son las llamadas cuentas de
fondos, como estas nuevas cuentas que estamos determinando bajo el nombre de cuentas de
administraciones de recursos. Este padron es administrado por el Banco Central y tiene también
como objetivos, y tal vez ese es otro cambio que le estamos introduciendo aqui, también es cumplir
con el objetivo establecido en el articulo 2 de la ley del Banco, que es una funcién esencial y es
poder...

SR. MAX SOTO JIMENEZ:
Se nos congelo.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:
¢Me escuchan a mi?

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Si, a usted si, si quiere sigue hablando, en relevos tenemos esta presentacion.

SRA. MARTA SOTO BOLANOS:
En relevos.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:
Okey, pero...

SRA. MARTA SOTO BOLANOS:
¢Estamos todos los de Junta, Miguel? Es que no los logro ver a todos, yo me tuve que conectar con
teléfono.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Si, la que faltaba era usted.

SRA. MARTA SOTO BOLANOS:
Okey, bueno.



© 00 N OB~ WN PP

AADADADNDDEDRDDWWWOWOWOWWWWRNRNRNNRNNNNMNNNMNNNNRERRERERRERRRR R
© o UDOD IO RWMNPRPOOO®INOOARNOMRNPLPOOOX®IODARDONPLPOO®OWM~NOOTONOWNINEPEO

S.0. 6222-2024 6 de noviembre de 2024 Pag. 22

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Don José Francisco, adelante.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:
Vamos a compartir.

SRA. HAZEL VALVERDE RICHMOND:
Esto es como una suma de eventos desafortunados, perdédn, se me desconect6 ahora a mi.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:
Ya dofia Hazel esta conversando todo lo que es el padrén, y bueno, ya lo decia ella, bueno, ahora
lo que hicimos fue algunos cambios a nivel del padron.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Perdon, José Francisco, es que, porque estd en modo para la visualizacion para que lo haga
duplicarlo, si tiene dos...en configuracion de visualizacidn, ahi arriba, si, duplicar o cambiar, es
cualquiera de esas, ahi esta bien. Gracias.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:

¢Ahi estan viendo? Muy bien, entonces ya lo decia, lo que estaba diciendo en algunos cambios a
nivel de padrdn, el padron, bueno, ahora va a ser de todas las cuentas de fondos que viene cuentas
corrientes, cuentas de ahorro y ahora lo que son las CAR (Cuentas de Administracion de Recursos),
estas, las de los proveedores de servicios de pagos. El objetivo que es cumplir con lo que nos ha
manda la Ley Orgéanica a nosotros en la materia del sistema de pagos y, bueno, atender lo que es la
Ley 7786 que nos veia que credramos el padron de la CES.

Y bueno, ¢quiénes van a estar participando aca? Evidentemente, los afiliados al Sinpe que van a
tener, ahi van a estar las areas de atencion al cliente, oficialias de cumplimiento y areas de control.
¢ Esto por qué? Bueno, uno de los cambios que estamos haciendo y bueno, estan otros participantes
que son los que establece la misma Ley 7786 que son autoridades judiciales, administrativas y
competentes y supervisoras, es lo que menciona la Ley. Perdon, es que...

Uno de los cambios que estamos haciendo a nivel del padrdn es que el registro ahora sea en linea.
Resulta que ese padrén, lo estabamos alimentando con informacion que viene de Sicveca de la
Sugef, que es donde las entidades financieras reportan todos sus pasivos, ahi van cuenta corriente,
cuenta de ahorro, las misma CES y todo el resto de pasivos. De ahi estdbamos tomando esa
informacion, pero esa informacion de Sicveca o de la Sugef viene con un mes de retraso. Ahora
necesitamos tener un registro en linea de las cuentas, toda cuenta que se abra y se cierre, tiene que
estar en linea, porque dentro las cosas que queremos cambiar es un poco el manejo de las CES.

Tuvimos una reunién con una comision interbancaria que cre6 la Camara de Bancos, donde
participd el OlJ, el Ministerio Publico y demas y hay una preocupacion con el manejo de las CES.
Resulta que, a pesar de que creamos el padron de cuentas con el objetivo de control para que un
banco, a la hora que abri6 una cuenta a un cliente revisara si ese cliente ya tenia cuentas, resulta
que se han estado abriendo demasiadas cuentas CES a un mismo cliente. De modo que, en esa
comision interbancaria que estan preocupados por el tema de los delitos, de los fraudes, lo que se
nos pidio es ver si podemos regular el tema de las CES, a que sea una sola CES en todo el sistema
financiero por persona.
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Para poder cumplir con ese objetivo de que sea una sola CES, necesitamos que haya un registro en
linea de toda cuenta, cuenta corriente, cuenta de ahorros, las mismas CES y ahora las mismas
cuentas de administracion de recursos. Porque la idea es que se pueda verificar en linea si una
persona ya tiene una cuenta de fondos, si ya tiene una cuenta corriente o tiene una cuenta de ahorro
o si tiene una CES, ya no tiene ningln sentido que se le cree una nueva CES.

La idea es que haya una sola CES por persona en todo el sistema financiero, siempre y cuando ya
esa persona no disponga de una cuenta de fondos, porgue si tiene una cuenta corriente, una cuenta
de ahorro y estamos creando las CES con un objetivo de bancarizacion, ya no tiene sentido que
venga a pedirme una CES si ya hoy por hoy esta bancarizado.

Entonces, esas son parte de los cambios que ustedes ven acd, no solamente el tema de que se
registren en linea, esas aperturas y cierre de cuentas, sino que, todo lo que teniamos anteriormente,
lo teniamos CES de nivel uno de USD 1.000, CES de nivel dos de USD 2.000 y CES de nivel tres
de USD 5.000, es eliminar todo eso y dejar una sola CES por persona y el monto maximo que va
a haber ahi es €1 millén o su equivalente en otra moneda. Entonces, bueno, eso son parte de esos
cambios que queremos llevar en esa propuesta de modificacion.

Y evidentemente, el otro cambio grande importante es, asi como incluimos en su momento en el
padron de cuentas, lo que son las cuentas simplificadas, queremos incluir aqui lo que son las
cuentas de administracion de recursos. Esas cuentas que van a utilizar los proveedores de servicios
de pagos. Nuevamente, la definicion que le estamos dando a esto es la que ya habiamos visto que
corresponde a lo que la misma Sugef habia definido como administracion de recursos.

¢Quiénes van a poder emitir eso? Pues evidentemente los proveedores de servicios de pagos que
realizan estas actividades que estan tipificadas en Ley 7786. Y, bueno, lo importante acé es resaltar
esa diferenciacion que queremos hacer, en atencion a lo que el procurador nos decia: diferenciar
esta cuenta de lo que es una cuenta corriente 0 una cuenta de ahorro tradicional utilizada por los
clientes. Y, entonces, lo que ahora decimos es esas cuentas, los fondos que estén ahi son propiedad
de los clientes, no como sucede con una cuenta corriente, una cuenta de ahorro que los bancos
pueden tomar esos recursos y prestar esos dineros en un crédito o lo que fuera.

No, ahi los dineros son propiedad del cliente y ponemos restricciones como que, no pueden ser
utilizados para gastos del proveedor, no pueden usarse para una inversion ni para conceder créditos,
si no es Unicamente lo que establece la Ley 7786, inicamente lo que el cliente le pida a su entidad,
a la entidad que les dio a los fondos. Entonces son fondos del cliente y esa es la primera
diferenciacion que queremos hacer.

Segunda diferenciacion, que esos dineros van a estar e individualizados a favor de cada uno de los
clientes que quede clarito eso, que era un poco también que en algin momento la Sugef sefialaba
que el estar abriendo esas cuentas para los clientes, era como abrir una cuenta de ahorros. No,
bueno, primero, no son propiedad de las entidades, son propiedad de los clientes, si van a estar
individualizadas a favor de cada cliente. Lo otro que estamos pidiendo es que esos fondos tienen
que estar 100% disponibles a favor de ese cliente, para que él ordene la instruccion que quiera dar
de pago, de transferencia, de pago de servicios, de remesa, en el momento en que €l asi lo solicite.

Lo otro importante es, por esos fondos que tienen esas cuentas no se les va a reconocer a los clientes
ningun tipo de interés o beneficio econémico. Eso, que si sucede con las cuentas de ahorro
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tradicionales. Entonces, nuevamente una diferenciacion importante y bueno, otra preocupacion que
se ha tenido es que, en algin momento se sefialaba que los clientes abrian estas cuentas en los
proveedores de servicios de pagos y dejaban al rato esos dineros por ahi y que eso no era el sentido.
Se supone que, si lo depositan ahi, es para generar una instruccion de que pague, haga una
transferencia y si lo tiene ahi, pareciera que es una cuenta de ahorros.

De modo que se esta dejando un articulo para que, si esa cuenta en 180 dias no tiene actividad,
tiene que cerrarle la cuenta del cliente y reintegrarle los fondos. Con esas condiciones es
precisamente con los que tratamos de hacer esa diferenciacion de esas cuentas tipicas de ahorro o
cuenta corriente, para dejar muy claramente diferenciado entre una y otra. Y bueno, esos son
practicamente los cambios que lleva el reglamento.

Estamos dejando por ahi unos transitorios, para tomarnos 6 meses para que, bueno, Banco Central
haré el desarrollo correspondiente que es ponerle a disposicién un API para que hagan ese registro
de cuentas, pero una vez que tengamos ese desarrollo le dariamos 6 meses a los bancos para que
registren todas las cuentas en Banco Central realmente para corroborar que la informacion que ya
hoy tenemos es la correcta. Eliminar todas las CES que se tengan, si un cliente tiene, tres, cuatro,
cinco, seis en el sistema financiero, la idea es que se mantenga con solamente una. Bueno, ahi el
cliente tendrd que decidir con qué entidad la deja, pero ese tipo de labores son las que estamos
dejando en el transitorio para que maximo en seis meses se atienda a esta regulacion.

Y, bueno, la idea es que esto lo aprobemos para enviarlo en consulta publica y recibir las
observaciones del caso para hacer las modificaciones que corresponda, dependiendo de lo que nos
sefiale el mercado. Eso seria todo lo que tengo de presentacion.

SRA. MARTA SOTO BOLANOS:
Se manda a consulta publica y ¢cuanto tiempo se les da para responder?

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:
Normalmente, la consulta publica es de 10 dias, ahi me corrige Celia, pero son 10 dias lo que se le
dan.

SRA. CELIA ALPIZAR PANIAGUA:
10 dias, si.

SR. MAX SOTO JIMENEZ:

Ahi bueno, tengo una pregunta mientras viene Miguel. En estas CAR, las cuentas de administracion
de recursos, en una misma CAR que tiene un proveedor de servicios, ¢puede haber muchos clientes
y que los recursos de cada cliente van a ser individualizados como decir en subcuentas, pero la
CAR es una sola o hay que abrir una CAR para cada cliente?

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:

La CAR seria la cuenta especificamente que tiene cada cliente, que fue precisamente la consulta
que le haciamos al procurador. Bueno, el proveedor de servicios de pago va a tener una cuenta en
el Banco Central, ahi estan concentrados, integrados los fondos de todos sus clientes, pero esos
sistemas, en sus registros, él tiene que individualizar, quién es el duefio de esos fondos que estan
en el Banco Central. Si en el Banco Central tiene €1 millén, bueno, ese ¢1 millén, 50.000 le
corresponde a uno, 100.000 al otro, pero él tiene que tener una individualizacion de a quién le
corresponden esos fondos.
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SR. MAX SOTO JIMENEZ:
Pero eso es un registro aparte, el Banco Central solo conoce el millon. No tiene...

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:

Ese registro estaria en los sistemas, propiamente, del proveedor de servicios de pagos. Banco
Central tiene una Unica cuenta del proveer de servicios de pagos, donde mantienen sus fondos para
contra esa cuenta, hacer las operaciones de pago y cobro que le ordene su cliente.

SR. MAX SOTO JIMENEZ:

Perfecto. Ahora, ahi dice que no se pueden pagar intereses, es una de las condiciones, pero si dentro
de las actividades que podria realizar el administrador de esa cuenta, estan hacer, precisamente,
cumplir lo que le ordene el cliente y dentro de esas instrucciones podrian ser invertir los fondos,
supongo, que le diga, ‘bueno, le voy a pasar este millon, pero de ese millén, doscientos mil quiero
que los invierta en titulos o en tal otro activo’ que genera intereses y en ese caso eso ya saldria de
la cuenta y como le administra, por ejemplo, si la persona le dice, ‘bueno, quiero que me invierta
esos 200 mil y que usted me administre la recaudacion de los intereses, etcétera, que me los pongan
en mi cuenta CAR’, eso seria de alguna manera dep0ésito de intereses en esa cuenta.

No sé, nada méas ¢cémo operaria ese tipo de administracion de recursos en diferentes activos,
algunos de los cuales pueden ser activos que reciban intereses o rendimientos?

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Dofia Hazel.

SRA. HAZEL VALVERDE RICHMOND:

Si. Y tal vez ahi, don Max, las cuentas de custodia, de efectivo, de los puestos de bolsa, que son un
poco las que Francisco ponia como ejemplo, estan reguladas por Sugeval su operacion, ellos
determinan que es lo que se puede hacer y cOmo, tienen su propia. .. sus propias reglas de operacion.

En este caso que serian las cuentas de las administradoras de fondos de terceros que estan
determinadas por una ley distinta, aqui por... lo mas fuerte que hay en esas cuentas en principio
son, por ejemplo, las remesadoras. Entonces, basicamente lo que hacen es un movimiento que esta
relacionado con pagos. Ahora, si de... no sé, si llevandolo al punto donde un... hay un pago de
intereses que le hacen a él a través... y se lo depositan como un pago en esa cuenta que €l tiene con
el proveedor de servicios de pago, eso no seria lo que esta limitandose aqui.

En principio es limitar que el proveedor de servicios de pago pueda pagar intereses sobre los saldos
gue se mantienen a favor de ese cliente para realizar pagos, porque eso desvirtuaria su naturaleza,
0 sea, estamos diciendo que yo -una remesadora- voy Y le pongo la plata porque yo le voy a mandar
a mi familia el dinero, pero no necesariamente se lo mando el mismo dia que yo lo tengo, puede
ser que yo lo ponga ahi, se lo mande tres dias después o cuatro dias después. Ese es un poco el rol
con el que trabajan los proveedores de servicios de pago, o hay gente que lo que hace es que
deposita un monto més grande y de ahi también paga la luz y el agua.

Entonces paga una cosa un dia, paga otra cosa tres dias después y la remesa siete dias después,
entonces esa es la naturaleza de este tipo de cuentas. Si dentro de esos fondos... no tendrian
entonces porque pagarle interes, de todas maneras, no podrian en principio, porque esa plata va a
dormir en el Banco Central y el Banco Central no les paga por ese dinero durmiendo aca.
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Ellos lo estan Gnicamente custodiando para eventualmente hacer el movimiento que el cliente les
instruya y entonces la naturaleza o el origen, no seria lo que se estaria limitando con esto, sino mas
bien, el pago desde una cuenta propia del proveedor de servicios de pago hacia los tenedores de
cuentas por pagar de él.

SR. MAX SOTO JIMENEZ:

Perfecto. Eso me queda claro ahora, que responsabilidad asume el Banco Central, sobre que ocurra
como, el Banco Central no tiene la informacion individualizada, entonces, digamos que algun
administrador de estas cuentas hace un mal uso de recurso de algunos de sus clientes que estan
dentro de ese millon, que esta en la cuenta del Banco Central.

¢El Banco Central asume alguna responsabilidad de esta persona que fue... se siente afectada o
defraudada, puede recurrir a demandar al Banco Central porque parte de sus recursos que estaban
ahi fue mal utilizado por el administrador de la cuenta?

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
No sé si José Francisco o Eliana, si.

SRA. ELIANA FONSECA ROJAS:

Si me permite, don Miguel. Gracias. En este caso, don Max, la responsabilidad en términos del mal
uso de fondos que estén en manos de este tipo de administradores, en realidad es una obligacién
de caracter comercial, tendria que irse a denunciar al tribunal entre ambas partes.

Nosotros, en realidad, lo que estamos regulando aca es la participacion de los proveedores de
servicios de pago, dentro del sistema de pago como usuarios del Sinpe. Entonces, el uso que haga
los administradores como tales es una relacidn de caracter comercial y meramente privada entre el
parte y cliente.

SR. MAX SOTO JIMENEZ:
Perfecto. Entonces, ¢el Banco Central es, simplemente, el proveedor del servicio y no tiene ninguna
responsabilidad sobre el uso que se haga de los fondos? Eso esté claro, entiendo.

SRA. ELIANA FONSECA ROJAS:
Asi es.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Hazel y Pablo.

SRA. HAZEL VALVERDE RICHMOND:

En la practica, don Max, es parecido uno lo podria homologar con lo que pasa con las cuentas de
ahorros o las cuentas corrientes, ahora que tuvimos problemas en dos entidades financieras nosotros
regulamos para esas entidades financieras como es su participacion en el sistema de pagos, lo cual
no nos hace asumir ninguna responsabilidad sobre los saldos que ellas administran.

Yo siempre intento pensar en el Sinpe como en una carretera, o sea, nosotros lo que definimos es
cuél es la velocidad con la que viajan, definimos cuantos carriles hay para que pasen, definimos las
reglas de la carretera, pero nada mas, ese es nuestro rol, o sea, permitir que todos los dineros fluyan
entre entidades, pero ya la relacion privada de las entidades con las personas fisicas o juridicas sale
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de nuestro ambito de accién.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Pablo y después, dofia Silvia.

SR. PABLO VILLALOBOS GONZALEZ:

Si. Con respecto también al cumplimiento en lo que respecta a que eso no se esté utilizando como
una cuenta corriente o una cuenta de ahorros, esa verificacion le corresponde a la Sugef. La Sugef
tiene que verificar, por ley tiene que hacerlo, tiene que verificar que nadie en este caso los
proveedores de servicios de pago estén abriendo algo que se asimile a una cuenta corriente 0 a una
cuenta de ahorros. Entonces ese cumplimiento le corresponde a la Sugef.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Silvia, adelante.

SRA. SILVIA CHARPENTIER BRENES:

Si. Yo creo que eso responde a mi pregunta, porque entonces conozca su cliente, o sea, el Banco
Central no tiene nada que hacer con los clientes. Es como dice Hazel, nada mas, el dinero duerme
ahi, pero le corresponde a Sugef todo el resto de la relacidn, a nosotros no.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
José Francisco.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:

Precisamente, esa fue la parte que aclar6 muy bien el procurador. Dejé muy claro que los temas no
tienen... al lavado de dinero, el conoce a su cliente y demads, es un tema de la superintendencia de
bancos, que fue lo que les comentaba en el momento que fue parte de las diferencias que tuvimos
en el momento con Sugef, qué pretendia que eso sus proveedores por estar en el Sinpe, era el Banco
Central y que correspondia ver los temas de legitimacion de capitales y les dijimos no, eso la ley
es muy clara que les compete a ustedes.

Bueno, ahora vino el procurador y reiteré eso y eso fue uno de los grandes aportes que viniera a
hacer el procurador para dejar muy claro eso para que ya no tener, nuevamente, una
superintendencia queriendo trasladarnos esa responsabilidad.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Pablo.

SR. PABLO VILLALOBOS GONZALEZ:

Si. Yo no sé si todos revisaron el dictamen de la Procuraduria porque en eso que esta trayendo
ahora Francisco es una parte de lo que se establecié en ese dictamen. El dictamen respondia creo
que eran cinco o seis 0 siete preguntas, no me acuerdo cuantas, y en general las respuestas eran
positivas o favorables para la posicion que el Banco Central siempre ha tenido. Entonces, quizas
en otro momento se podria traer acd, un resumen de todo lo que el dictamen dijo.

Con respecto, devolviendome un poco con respecto a una pregunta que habia dicho don Max al
inicio, esto es lo que el grupo este que se conformd, consideramos que se debe hacer o se puede
hacer para hacer esa diferenciacion. Don Max mencionaba que la redaccion de los abogados a veces
podria generar alguna confusién o alguna ambigiiedad o alguna duda, eso yo lo creo también, y
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bueno, esto se va a enviar a consulta y lo que habria que esperar es... a ver cudl es la reaccion y las
observaciones de ambas partes, de la supervision y de los proveedores de servicios de pago.

En principio, consideramos que con esto se solventa el problema, pero hay que esperar a ver qué
dicen esas partes. Porque de nuevo, como dice don Max, a veces depende cOmo esté redactado a
veces se puede generar alguna confusion.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:

Muy bien. Dado esta discusion, don José Francisco, lo que se... y Hazel, lo que seria es aprobar
esos cambios al regla... bueno, mas bien, enviar a consulta ptblica estos cambios al reglamento.
Perfecto, entonces, quienes estén a favor de enviar a consulta publica estos cambios al reglamento,
por favor que levanten la mano. Y por su naturaleza habria que darle firmeza a esto, por favor si
los que quieran darle firmeza, pues levanten la mano, muy bien, muchas gracias. Muchas gracias,
don José Francisco.

SR. FRANCISCO CARVAJAL CHAVARRIA:
Muchas gracias, hasta luego™.

Analizado el tema, la Junta Directiva, con base en la propuesta de modificacion al
Reglamento de Sistema de Pago, remitida adjunto al oficio DSP-0083-2024, del 5 de noviembre
de 2024, de la Division Sistemas de Pago, asi como en los comentarios y observaciones transcritas
en la parte expositiva de este articulo,

dispuso en firme:

remitir en consulta pablica, a la luz de lo establecido en el numeral 3, articulo 361 de la Ley General
de la Administracion Publica, Ley 6227, por un plazo maximo de 10 dias habiles, contado a partir
de su publicacion en el diario oficial La Gaceta, la propuesta de modificacion al Reglamento del
Sistema de Pagos, conforme al texto que se inserta a continuacion:

“PROYECTO DE ACUERDO:
al considerar que:

A. La Ley Organica del Banco Central de Costa Rica (ley 7558), establece que uno de los objetivos del
Banco Central de Costa Rica es “promover la eficiencia del sistema de pagos internos y externos y
mantener su normal funcionamiento” (articulo 2, inciso c), para lo cual en el articulo 69 de la misma
ley le otorg6 a su Junta Directiva la potestad de organizar y reglamentar el funcionamiento del sistema,
funcion que lleva a cabo mediante la promulgacion del Reglamento del Sistema de Pagos.

B. La Procuraduria General de la Republica (PGR) con fecha 5 de setiembre de 2024 emiti6 el criterio
PGR-C-196-2024, mediante el cual atendié una consulta presentada por el Banco Central de Costa Rica
en conjunto con la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF) sobre el esquema de
funcionamiento de los Proveedores de Servicios de Pago en el SINPE, producto del cual se requiere
realizar algunas modificaciones al Reglamento del Sistema de Pagos para atender los sefialamientos
del ente procurador.

C. LaLey 7786 en sus articulos 15 y 15 bis tipifica algunas actividades como: operaciones sistematicas
o0 sustanciales de canje de dinero y transferencias, mediante instrumentos tales como cheques, giros
bancarios, letras de cambio o similares; operaciones sistematicas o sustanciales de emision, venta,
rescate o transferencia de cheques de viajero o giros postales; transferencias sistematicas sustanciales
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de fondos, realizadas por cualquier medio; administracion de fideicomisos o de cualquier tipo de
administracién de recursos, efectuada por personas, fisicas o juridicas, que no sean intermediarios
financieros; remesas de dinero de un pais a otro; operadoras de tarjetas de crédito que no formen
parte de un grupo financiero; medios alternativos de transferencias financieras, entre otras, y que son
las actividades producto de las cuales, los Proveedores de Servicios de Pago reciben dineros de sus
clientes para posteriormente, brindarles servicios de pago, transferencias y otros, por lo que requieren
mantener un registro individualizado de los duefios de estos dineros.

Que la Procuraduria General de la RepuUblica en su criterio PGR-C-196-2024, sefiala que:

“... el articulo 2 de la Reglamentacion a los articulos 15 bis y 15 ter de la Ley n.°7786 (Decreto
Ejecutivo n.°41016-MP-MH-MSP-MJP) en la definicion que hace de las APNFD (Actividades y
profesiones no financieras), hace una concrecion adicional respecto a gue la actividad de
administracién del dinero, cuentas bancarias, ahorros, valores u otros activos del cliente lo es por el
monto inferior a la cuantia significativa que determine la SUGEF (inciso 2.e.ii) ...”

Es asi como, la SUGEF, en su reglamento CONASSIF No.1450-2018, determino:

“operaciones financieras realizadas o proyectadas por cualquier sujeto obligado, cuyo importe
acumulado en un periodo de doce meses, sea igual o mayor a EUA$400.000,00 (cuatrocientos mil
délares en moneda de los Estados Unidos de América) o su equivalente en otras monedas, calculado
con base al tipo de cambio indicado en el Reglamento de Informacién Financiera, vigente a la fecha
de la evaluacién, lo cual se considera como cuantia significativa”

Indicando en ese articulo, ademas, “Administracion de recursos”, entendiendo por tal el: “Acuerdo
contrato, convenio o cualquier otro negocio juridico, por el cual una persona fisica o juridica, como
actividad de negocio, recibe recursos de un tercero, en el entendido gue dichos recursos son
recibidos, custodiados, girados o traspasados de acuerdo con las instrucciones del duefio de los
fondos ”.

Ante esto la PGR sefiala que:

“De lo visto hasta ahora, importa recapitular que existe un reconocimiento normativo expreso (por
ley v reglamento) de la actividad de captacién de recursos del publico que no es la intermediacién
financiera, ni en cuenta corriente o de ahorros a la vista y, por ende, que no es objeto de reserva legal,
como sucede con la administracion de recursos de terceras personas para prestar servicios de pago
por orden del duefio de los fondos. Con lo cual, se permite que otras personas que no son entidades
bancarias o _intermediarios financieros autorizados puedan participar de ese tipo de operacion
tomando recursos del publico para administrarlos, sujetos a ciertos requisitos y a la supervision de
la SUGEF.”

Finalmente, la PGR concluye que, “los PSP en la concepcidn gue de estos maneja el Reglamento del
Sistema de Pagos como afiliados al SINPE, pueden llevar a cabo actividades de transferencias de
fondos, remesas, procesamiento de pagos y cobros comerciales o cualquier otra actividad que
requiera la movilizacién de fondos propios o de terceros, en la medida que ello no suponga abrir y
mantener cuentas corrientes o de ahorros a la vista de sus clientes”

‘

La PGR en su criterio sefiala que, “...no_encuentra problema en la posibilidad de los PSP de
conectarse al SINPE, como reflejo natural de la innovacion tecnolégica que esta experimentando el
sector financiero, entre muchos otros sectores econdmicos, ni el empleo del IBAN en el trazado del
trayecto de los fondos dinerarios movilizados; tan solo en que mantengan a la vista recursos
percibidos de sus clientes en una suerte de cuenta corriente o de ahorros, ...”

En el mercado existen otras entidades que operan de forma similar a los PSP, que reciben dinero de sus
clientes y que por reserva de ley no pueden abrir una cuenta corriente o de ahorros a la vista, y, aun asi,
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mantienen estos recursos en una cuenta individualizada para atender el fin especifico indicado por su
cliente. Ejemplo de lo anterior son las entidades de custodia que de conformidad con la Ley 7732
pueden custodiar y administrar valores y efectivo de sus clientes en cuentas independientes, para lo
cual la SUGEVAL, mediante el Acuerdo SGV-A-224, articulo 2, autorizo lo siguiente:

Articulo 2. Administracion del efectivo

El efectivo custodiado por cuenta de clientes debe ser mantenido en las cuentas de reserva en el
Banco Central de Costa Rica pertenecientes al custodio que asuma la responsabilidad por la
liquidacion ante el Sistema de Compensacion y Liquidacién de Valores (SCLV), y debidamente
individualizado a nombre de cada titular en los sistemas de reqgistro internos del custodio.

Se hace necesario mejorar la regulacion aplicable a los Proveedores de Servicios de Pago, en apego a
lo sefialado por la PGR, para lo cual se considera adecuado definir la “Cuenta de Administracion de
Recursos” (CAR) y las condiciones de funcionamiento de estas, como la figura a utilizar en el SINPE
por este tipo de participantes, para brindar a sus clientes los servicios derivados de las actividades
autorizadas a estos por la Ley 7786.

Como parte del proceso de evolucion derivado de la habilitacion de los “proveedores de servicios de
pagos” como participantes en el SINPE y con la finalidad de proteger los recursos monetarios de los
ciudadanos que utilizan los servicios de estas empresas, se considera conveniente requerirle a estas
entidades que los saldos de estos recursos recibidos de terceros para los fines de las actividades
econdmicas definidas en los articulos 15y 15 bis de la Ley 7786, sean mantenidos en el Banco Central,
en forma de depdsitos en cuenta corriente.

El articulo 16 bis del Reglamento general sobre legislacion contra el narcotrafico, actividades conexas,
legitimacion de capitales, financiamiento al terrorismo y delincuencia organizada establece que el
BCCR debe desarrollar y administrar un padron de Cuentas de Expediente Simplificado (CES) sobre
la plataforma del SINPE, el cual funcionara como un registro centralizado de todas las CES abiertas
por las entidades financieras a sus clientes y como herramienta de control para asegurar el buen uso del
sistema CES. El articulo establece expresamente la competencia del Banco Central de Costa Rica,
como ente regulador del sistema de pagos de reglamentar la estructura, caracteristicas y demas
condiciones de apertura y funcionamiento de las CES.

La Comisidn Interinstitucional para Enfrentar los Fraudes Electrénicos y Amenazas de Ciberseguridad
integrada por representantes de la Camara de Bancos e Instituciones Financieras (CBF), el Organismo
de Investigacion Judicial (OlJ), el Ministerio de Seguridad Publico y el Ministerio de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), recomendé al BCCR establecer controles en el proceso
de apertura de las Cuentas de Expediente Simplificado (CES), con el fin de prevenir el uso indebido de
estas. Se recomendd regular que un cliente no disponga de méas de una CES en todo el sistema
financiero, para lo que se requiere modificar el esquema de operacion del Padron Unico de Cuentas
(PUC), de modo que este opere mediante un registro en linea de cada apertura o cierre de las cuentas
de fondos (cuenta corriente, cuenta de ahorro, CES y otras cuentas de fondos) y las cuentas de
administracion de recursos (CAR). Este registro de cuentas en linea les permitird a las entidades que
abren cuentas a sus clientes, controlar, en el caso de las CES, que no se le abra una CES a un cliente
gue ya dispone de al menos una cuenta de fondos en el sistema financiero.

El Padrén Unico de Cuentas (PUC) se modifica en su origen, de forma tal que las entidades emisoras
de cuentas de fondos y cuentas de administracion de recursos deben registrar la apertura y cierre de
esas cuentas en el PUC, no solo para cumplir con la recomendacion indicada en el considerando
anterior; sino también para apoyar el cumplimiento del objetivo establecido en el articulo 2, inciso c)
y la funcién esencial sefialada en el articulo 3, inciso i) de la Ley 7558; a efectos de que el BCCR pueda
a través de la informacion del padrén conocer la evolucion del Sistema Nacional de Pagos, por medio
de indicadores como el nivel de bancarizacion del pais.
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dispuso:

1.

Modificar el Reglamento del Sistema de Pagos conforme se indica a continuacion:

a)

En el articulo 2, modificar e incluir las siguientes definiciones:

= Cuentas: se refiere a las cuentas de fondos y a las cuentas de administracion de recursos.

= Cuenta de fondos: cuentas corrientes, cuentas de ahorros, CES y otras cuentas de naturaleza
similar a estas, emitidas por los bancos y las entidades autorizadas por leyes especiales.

= Cuenta de Expediente Simplificado (CES): cuenta de fondos que pueden abrir las personas
fisicas mediante un trdmite simplificado.

= Cuenta de administracion de recursos (CAR): cuenta derivada del acuerdo, contrato,
convenio o cualquier otro negocio juridico, por el cual una persona juridica, como actividad
de negocio, recibe recursos de un tercero, en el entendido que dichos recursos son recibidos,
custodiados, girados o traspasados de acuerdo con las instrucciones del duefio de los fondos.
En esta cuenta se registra y contabiliza, el dinero en moneda nacional o extranjera recibido
por el Proveedor de Servicios de Pago a nombre de su cliente, para la ejecucion de las
operaciones de pago, transferencias y otros servicios autorizados segin la Ley 7786.

= Cuenta SINPE: cuenta emitida por el BCCR para las entidades que participan en el SINPE.

= Cddigo IBAN (International Bank Account Number): codificacion estandarizada utilizada
por los afiliados, para asociar de forma Unica a instrumentos financieros provistos a sus
clientes, para que estos clientes puedan recibir pagos por medio del SINPE (cuentas
corrientes, cuentas de ahorro, cuentas de administracion de recursos, tarjetas de crédito,
operaciones de crédito, cuentas de custodia de dinero y cualquier otro producto o servicio
financiero).

= Proveedores de servicios de pago: persona juridica nacional que realiza actividades de pago,
transferencias y otros servicios autorizados segun la Ley 7786.

Articulo 6. Proveedores de servicios de pago (PSP). Persona juridica nacional que realiza
actividades de pago, transferencias y otros servicios autorizados segun la Ley 7786, que operan
en el mercado como afiliado del SINPE.

Estas empresas deberan estar inscritas ante la Sugef para efectos de cumplir con lo establecido en
el articulo 15 y articulo 15 bis) de la Ley 7786. Esto constituye una condicidn necesaria para que
el BCCR otorgue y mantenga la autorizacion de proveedor de servicios de pago.

Los PSP deben mantener en custodia en el BCCR, el 100% de los recursos monetarios recibidos
de terceros, originados en las actividades econdémicas definidas en los articulos 15 y 15 bis de la
Ley 7786.

LIBRO XXXVI
PADRON UNICO DE CUENTAS

CAPITULO |
DEL SERVICIO

Articulo 472. Definicion del servicio. Padrén Unico de Cuentas (PUC) es el registro centralizado
de la totalidad de las cuentas abiertas a los clientes por parte de las entidades emisoras de cuentas
de fondos y de cuentas de administracion de recursos.

Articulo 473. Naturaleza del padrén. ElI PUC es administrado por el BCCR para el registro de
las cuentas corrientes, cuentas de ahorro, cuentas de expediente simplificado, cualquier otra cuenta
de fondos y cuentas de administracion de recursos, para cumplir con el objetivo establecido en el
articulo 2, inciso c), la funcion esencial sefialada en el articulo 3, inciso i) de la Ley 7558 y la Ley
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7786.

CAPITULO II
DE LOS PARTICIPANTES

Articulo 474. Participantes del servicio. En el PUC pueden ser usuarios las areas de atencion al
cliente, las Oficialias de Cumplimiento y las areas que apoyan los procesos de control de los
afiliados nacionales al SINPE, la informacion a la que tienen acceso se limita a conocer si un
cliente ya dispone de una cuenta de fondos en el sistema financiero. Ademas, podran participar las
autoridades judiciales y administrativas competentes y supervisoras definidas en la Ley N.° 7786,
asi como cualquier otra entidad que tenga las potestades legales para consultar esta informacion.
El BCCR utilizara la informacion disponible en cumplimiento de las funciones establecidas en el
articulo 2, inciso c), y la funcion esencial establecida en el articulo 3, inciso i) de la Ley 7558.

CAPITULO Il
DEL REGISTRO DE CUENTAS

Articulo 475. Registro de cuentas. Los emisores de cuentas deberan registrar en el PUC, en linea,
toda apertura y cierre de cuentas que realicen a sus clientes. El BCCR debera proveerle a los
emisores de cuentas la funcionalidad de consulta en linea al PUC para que verifiquen si un cliente
ya tiene alguna cuenta registrada.

CAPITULO IV
DE LAS CUENTAS DE EXPEDIENTE SIMPLIFICADO (CES)

Articulo 476. Definicion. Cuentas de Expediente Simplificado (CES) son cuentas de fondos que
pueden abrir las personas fisicas mediante un tramite simplificado.

Articulo 477. Emisores de CES. Podran emitir CES en Colones, Délares Estadounidenses y
Euros los bancos y las entidades autorizadas por leyes especiales.

Articulo 478. De la naturaleza de las CES. Las CES son creadas con el propésito de promover
la inclusién financiera en el pais.

Articulo 479. Aplicacién de régimen simplificado. Con la politica conozca a su cliente, los
titulares de las CES estaran sujetos a un régimen de documentacion y debida diligencia
simplificados, de manera que la apertura y manejo de las cuentas se lleve a cabo mediante
procedimientos administrativos sencillos, basados en el uso y almacenamiento de informacion
electronica y sin requerir de documentacion fisica, excepto su documento de identificacion al
momento de la apertura de esta.

La informacién que se les requiera a los titulares de las CES para la apertura y administracion de
dichas cuentas, en virtud de la aplicacion de la legislacion sobre legitimacion de capitales y
financiamiento al terrorismo, sera solamente la establecida por el presente libro y en la Serie de
Normas y Procedimientos del SINPE.

Articulo 480. De la debida diligencia de las CES. Posterior a la apertura de una CES, la entidad
financiera es responsable, a partir del comportamiento transaccional de la cuenta, de establecer el
perfil de riesgo del cliente, de conformidad con el modelo de categorizacion de riesgo que, para
efecto de cumplir con los alcances de la Ley 7786 y su hormativa conexa se encuentre vigente en
la respectiva entidad. En caso de que el tipo de CES asignado al cliente no corresponda con su
perfil de riesgo, debera reclasificar dicha cuenta y aplicar los controles respectivos.

Articulo 481. Requisitos de apertura.
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b)

€)

Presentacion del documento de identificacion del titular de la cuenta: el cliente de forma
presencial deberd presentar su cédula de identidad, DIMEX, DIDI, TIM o pasaporte en
cualquiera de los canales autorizados para la apertura y activacion de la cuenta. En el caso de
menores de edad nacionales, la entidad financiera debera verificar la inscripcion en el padrén
de nacimientos del Registro Civil, si la persona no dispone del TIM, ademas, se requiere el
consentimiento del padre o tutor para la apertura de la cuenta para los menores, ya sean
nacionales o extranjeros.

Canales autorizados para la apertura y activacion de la cuenta: agencias, sucursales,
corresponsales financieros, canales transaccionales autenticados o por parte de un agente
autorizado de la entidad financiera. Podran utilizarse canales electrénicos para la solicitud de
apertura de la CES, pudiendo activarse para su uso estas cuentas, Unicamente en caso de
clientes regulares y si la solicitud se hace desde un canal transaccional autenticado.

Informacién requerida del titular de la cuenta: nombre completo, nimero y tipo de documento
de identificacion. El registro electrénico de estos datos sustituye el formulario conozca a su
cliente.

Limite mensual maximo de depositos en la cuenta: un millén de colones o su equivalente en
otras monedas.

Cantidad de CES: se podra emitir solo una CES por persona, siempre que esta no disponga
ya de una cuenta de fondos en el sistema financiero.

Articulo 482. Condiciones para el funcionamiento de las CES. En adicién a los requisitos de
apertura y funcionamiento establecidos en el presente libro, los emisores deben cumplir con las
siguientes condiciones:

a)

b)

d)

f)

Canales transaccionales habilitados para el cliente. Los emisores deben garantizarles a sus
clientes acceso a todos los canales de distribucién de servicios dispuestos para el uso de
medios e instrumentos de pago.

Control de CES emitidas. Previo a la apertura de una CES, los participantes deberan revisar
contra el padrén del BCCR, si el solicitante ya posee una cuenta de fondos en el sistema
financiero, debiendo rechazar la solicitud, si este ya tiene una cuenta de estas.

Cobro de comisiones. No procede el cobro de comisiones y de ningln tipo de costo a cargo
del cliente por la administracion de la CES. No obstante, el participante podra cobrar
comisiones al cliente sobre los servicios de valor agregado que le provea con el uso de la
CES, conforme con sus politicas internas de precios.

Verificacion de la identidad del cliente. La entidad financiera debera validar de forma robusta
la identidad del cliente utilizando para ello el documento de identificacién presentado, de
modo que se tenga total certeza de que la CES que se active pertenezca a la persona que esta
presentando el documento, para lo cual podra utilizar las fuentes oficiales disponibles. La
CES no podra ser activada hasta que la entidad financiera haya realizado este proceso de
validacion.

Monitoreo del cliente. Para las CES aplican los mismos procedimientos de seguimiento y
monitoreo transaccional dispuestos por el participante para el resto de las cuentas de fondos
gue administra.

Conservacion y custodia de registros. ElI emisor que apertura la CES debera mantener y
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custodiar la informacion del cliente, incluida la de sus operaciones, durante la relacion
comercial y hasta por un periodo minimo de cinco afios después de finalizada dicha relacion.

g) Traslado de CES. En caso de que un cliente desee abrir su CES en otra entidad financiera, la
entidad receptora de la CES debera instruir al cliente para que gestione el cierre de su CES
vigente, previo a solicitar la apertura de la nueva CES.

El participante debera reclasificar las CES de los clientes, cuando sus perfiles pierdan la condicion
de riesgo bajo.

CAPITULOV
DE LAS CUENTAS DE ADMINISTRACION DE RECURSOS (CAR)

Avrticulo 483. Definicion. Cuenta derivada del acuerdo, contrato, convenio o cualquier otro
negocio juridico, por el cual una persona juridica, como actividad de negocio, recibe recursos de
un tercero, en el entendido que dichos recursos son recibidos, custodiados, girados o traspasados
de acuerdo con las instrucciones del duefio de los fondos. En esta cuenta se registra y contabiliza,
el dinero en moneda nacional o extranjera recibido de un cliente por un Proveedor de Servicios de
Pago, para la ejecucion de las operaciones de pago, transferencias y otros servicios autorizados
segln la Ley 7786.

Articulo 484. Emisores de las CAR. Pueden emitir CAR los Proveedores de Servicios de Pago,
que realizan actividades tipificadas en la Ley 7786, que reciben dinero del publico y lo registran
y almacenan en cuentas de administracion de recursos, mediante el uso de tecnologia, tal como
aplicaciones informaéticas, interfaces, paginas de internet o cualquier otro medio de comunicacion
electronica o digital. Este tipo de entidad es distinta a un banco y a cualquier otra entidad regulada
por el CONASSIF o supervisada por las Superintendencias, salvo en lo que corresponde a la
supervision que ejerce SUGEF en materia de legitimacion de capitales, el financiamiento al
terrorismo vy la proliferacion de armas de destruccion masiva.

Avrticulo 485. Condiciones de funcionamiento de la CAR. Las CAR emitidas por los
Proveedores de Servicios de Pago deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Los dineros recibidos son propiedad de los clientes, por lo tanto, no pueden ser utilizados
para ningln tipo de gasto del PSP, ni para realizar algin tipo de inversién, ni conceder
créditos de ningun tipo, ni cualquier otra actividad no tipificada en la Ley 7786 para este tipo
de entidades.

b) Registrar los dineros recibidos como pasivos en CAR individualizadas a favor de cada uno
de sus clientes.

¢) Mantener los dineros recibidos de parte del cliente 100% disponibles en todo momento, para
atender las instrucciones de pago, transferencias u otro tipo de servicio, de conformidad con
lo indicado por este, y en apego a las actividades tipificados en la Ley7786.

d) No pagar a los clientes intereses 0 algun tipo de rendimiento o beneficio econémico de
cualquier naturaleza por el dinero que estos hayan acumulado en el tiempo 0 que tenga
registrado a su nombre en un momento dado.

e) Cerrar la CAR vy reintegrar al cliente el saldo de los recursos, cuando la cuenta presente una
inactividad transaccional por mas de 180 dias naturales.

CAPITULO VI
DE LA INFORMACION




O ~NO O WN B

N NNNNMRNNNNNRPRRRERRRRRERE
N OB WNREPL,OO®OWMNOOUAWRNIEREO©

28
29
30
31
32
33
34
35

36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

S.0. 6222-2024 6 de noviembre de 2024 Pag. 35

2.

Articulo 486. Confidencialidad de la informacién. EI BCCR es responsable de administrar
confidencialmente la informacion registrada en el PUC, puede utilizarla para el cumplimiento de
las funciones establecidas en el articulo 2, inciso c), y la funcidn esencial establecida en el articulo
3, inciso i) de la Ley 7558; ello sin perjuicio de las potestades de acceso a esa informacion que
poseen las autoridades judiciales y administrativas competentes y los 6rganos supervisores,
conforme con la Ley 7786 y cualquier otra Ley aplicable, asi como su normativa conexa. La
informacién del PUC a la que tendran acceso los afiliados al SINPE se limita a conocer si un
cliente ya dispone de una cuenta de fondos en el sistema financiero.

Avrticulo 487. Informacion de control para las ayudas sociales. Para el caso de las ayudas
sociales el Ministerio de Hacienda y cualquier otra institucion publica que brinde ayudas sociales
tendran acceso a la informacion para fines de control, siempre que disponga de la debida
autorizacion de parte del beneficiario de la ayuda social para consultarla por medio del PUC.

TRANSITORIO I. Las entidades emisoras de cuentas de fondos y de cuentas de administracién
de recursos deberan habilitar sus sistemas para que registren en el PUC, en linea, la apertura 'y
cierre de estas cuentas, asi como el inventario actual de cuentas de fondos distintas a CES, a mas
tardar 6 meses después de que el BCCR habilite la nueva version del PUC en el SINPE.

TRANSITORIO II. Las entidades que tengan CES 1y CES 2 deberan reclasificarlas como CES,
mientras que las CES 3 deberan reclasificarlas como cuentas tradicionales o bien proceder con su
cierre. Asimismo, las entidades deberan gestionar con aquellos clientes que tengan mas de una
CES, el cierre de estas para cumplir con la disposicion de mantener como maximo una CES por
cliente en todo el sistema financiero. Lo anterior a mas tardar 6 meses después de que el BCCR
habilite la nueva version del PUC en el SINPE.

Dada la modificacion e inclusion que se hace de las definiciones de Cuenta, Cuenta de Fondos,
Cuenta de Administracion de Recursos, Cuenta SINPE y Cddigo IBAN, ajustar el Reglamento
del Sistema de Pagos en todos los articulos en donde se utilicen estas acepciones.

Reenumerar los articulos del Reglamento del Sistema de Pagos a partir del articulo 492
(incluido) actual, dada la eliminacion de algunos articulos del Libro XXXV1 Padrén Unico de
Cuentas.

Comunicar a: Presidente del Banco, sistema financiero nacional, diario oficial
La Gaceta (c.a: Gerencia, Auditoria Interna, Division Sistemas de
Pago, Division Econdmica, Division Asesoria Juridica).

ARTICULO 8. Nombramiento del representante del Banco Central de Costa Rica ante el Consejo

Directivo de la Comisién Nacional de Préstamos para la Educacion (Conape).

De conformidad con el orden del dia, se conocid el oficio GER-0306-2024, del 1°

de noviembre del 2024, mediante el cual la sefiora Hazel Valverde Richmond, gerente del Banco
Central de Costa Rica, remite para su analisis y resolucion, la solicitud de la Comisién Nacional
de Préstamos para la Educacion (Conape), referente a la designacion de un representante del Banco
Central de Costa Rica ante el Consejo Directivo de la citada comision.

De la discusidn de este asunto se transcribe lo siguiente:

“SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
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Quedan 15 minutos para la 1:00 y Hazel nos habia prometido que eso podia durar tres minutos, de
nombrar el miembro del Conape, entonces, adelante.

SRA. HAZEL VALVERDE RICHMOND:

Si. Bueno, muy rapidamente, basicamente nosotros tenemos nombrado un representante en el
Conape que ha sido hasta el dia de hoy Diana Gonzélez, que ha hecho una muy buena labor ahi,
presenta un trabajo bastante critico con respecto a los analisis que se hacen en la Junta del Conape
y nuestra propuesta es, basicamente, renovarle esa participacion como representante del Banco
Central ante esta entidad. Eso es basicamente la solicitud.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Muy bien. Quienes estén de acuerdo con esto, por favor que levanten la mano y ;tiene que darsele
firmeza o no, Hazel?

SRA. HAZEL VALVERDE RICHMOND:
Si, mejor.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Por favor, si se le da la firmeza.

SR. MAX SOTO JIMENEZ:
¢Por cuanto periodo hay que fijarlo me imagino o no?, ¢es anual o cada cuénto?

SRA. BERNARDITA REDONDO GOMEZ:
Perddn, eso se fija por ley, es por tres afios el nombramiento.

SR. MAX SOTO JIMENEZ:
Por tres afios. Para que quede en el acuerdo.

SR. MIGUEL CANTILLO SIMON:
Perfecto. Entonces dado eso con esto concluiriamos la sesion de hoy”.

Analizado el tema, la Junta Directiva, con base en lo indicado en el oficio GER-
0306-2024, del 1° de noviembre de 2024, asi como en los comentarios y observaciones hechos en
esta oportunidad, las cuales han quedado consignadas en la parte expositiva de este articulo,

dispuso por unanimidad y en firme:

reelegir, por un periodo de tres afios, contado a partir del 2 de diciembre de 2024, a la sefiora Diana
Gonzélez Gémez, directora del Departamento de Analisis de Mercados de la Division Gestion de
Activos y Pasivos, como representante del Banco Central de Costa Rica ante el Consejo Directivo
de la Comision Nacional de Préstamos para la Educacion (Conape), ello de conformidad con el
literal c, del articulo 4, de la Ley de Creacion de la Comision Nacional de Préstamos para la
Educacion, Ley 6041, del 18 de enero de 1977, reformado en la Ley 7707, del 20 de octubre de
1997.

Comunicar a:  Presidente del Banco, sefiora Diana Gonzilez Gomez,
Comision Nacional de Préstamos para la Educacion (c.a:
Gerencia, Auditoria Interna, Division Gestion de Activos y
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Pasivos, Division Asesoria Juridica).

ARTICULO 9. Asunto pospuesto.

La Junta Directiva

convino en:

posponer, para una proxima oportunidad, el analisis y resolucion del asunto indicado en la agenda
como punto 4.4, relacionado con la propuesta de calendario para las reuniones de politica monetaria
de 2025 y fechas sugeridas para la discusion en Junta Directiva del Informe Mensual de Coyuntura
Econdmica y la aprobacion del Informe de Politica Monetaria, anexa al oficio DEC-0052-2024,
del 4 de noviembre de 2024, elaborado por la Division Economica.

ARTICULO 10. Distribucion de un documento que no era de carécter resolutivo.

Los miembros de la Junta Directiva conocieron copia digital del documento JD-
GRC-0023-2024, del 1° de noviembre de 2024, el cual no era de caracter resolutivo, y por cuyo
medio, el Departamento Gestién de Riesgo y Cumplimiento, adscrito a la Junta Directiva, remite

el Informe Mensual de Seguimiento de Gestion de Riesgos del Banco Central de Costa Rica, con
corte a setiembre 2024.

Se dio por recibido.

A LAS 12:47 HORAS FINALIZO LA SESION.
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