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1. Introducción 

 

El contenido de esta guía tiene como objetivo explicar la forma en la que las 

Instituciones Financieras pueden realizar la prueba inicial de envío del archivo XML a 
través del sitio web expuesto por el BCCR. 

 
 

2. Definición del Sitio 

 

2.1 Consideraciones Generales 

 

 El objetivo de esta guía es lograr una prueba de envío del reporte FATCA 

entre el BCCR  y la Institución Financiera usuaria del sitio web.  

 Para iniciar la fase de prueba es un requisito que la Institución 

Financiara comunique al BCCR las direcciones IP públicas de los equipos 

que utilizarán para hacer las pruebas. 

 El servicio está publicado en la ruta:  

https://spe.bccr.fi.cr:2445/sitio/SIF/paginaprincipal.aspx 

  

 

2.2 Ingreso al sitio web 
 

 Mediante un navegador ingresar al enlace indicado en el punto anterior. 

 La pantalla principal mostrará el título de “Bienvenido al portal Web de 

ingreso a FATCA”. 

 Se mostrarán las siguientes opciones: 

o  Ingrese con certificado digital  la cual no deberá ser utilizada 

para la fase de pruebas. 

o Noticias 

o Guías  links a la documentación del Sitio Fatca - BCCR 

o Reglamentos links al IGA del Sitio Fatca – BCCR 

http://www.bccr.fi.cr/fatca
https://spe.bccr.fi.cr:2445/sitio/SIF/paginaprincipal.aspx
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 Adicionalmente a las opciones mencionadas se habilitará en la esquina 

inferior izquierda el apartado de “inicio de sesión” mediante usuario y 

contraseña, esta información será entregada a cada uno de los usuarios 

participantes para el período de pruebas de sitio web FATCA. 

 

 

Figura 1. Ingreso a sitio de pruebas Fatca. 

 

2.3 Carga y envío de archivo FATCA mediante sitio web 
 

 Una vez que se cuenta con el usuario (Id FATCA) y contraseña 

correspondiente proceder a digitarlo y seguidamente dar click al botón 

“Ingresar”. 

 

 Si el usuario y contraseña es correcto se mostrará la siguiente página de 

menú principal. 

http://www.bccr.fi.cr/fatca
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Figura 2. Ingreso a menú principal del sitio de pruebas Fatca. 

 

   Caso contrario se mostrará el mensaje de error. 

 

Figura 3. Error de usuario y contraseña. 
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 En la página del sitio principal hacer click  en el Servicio Facta y 

seleccionar la opción de importación. 

 

 

 Figura 4. Ingreso a Opción de Importa servicio FATCA. 

 

 A continuación, se mostrará la pantalla de la opción Importación del 

Servicio Fatca. 

 

Figura 5. Pantalla principal opción de Importa servicio FATCA. 

 

 En este pantalla proceder a hacer click en el ícono de la acción 

Cargar.  

 

http://www.bccr.fi.cr/fatca
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 Figura 6. Carga Local servicio FATCA. 

 

  Una vez en el asistente de Carga Local, seleccionar el Tema FATCA e 

indicar el año y período correspondiente, finalmente proceder a 

seleccionar el botón Aceptar y con ello se solicitará la carga. 

 

 Figura 7. Datos Carga Local servicio FATCA. 

 

 Una vez solicitada la carga correspondiente se listará el histórico de 

los archivos cargados. El estado “Finalizada” indicará que la carga fue 

exitosa y el estado “Fallida” indicará un error en la carga del mismo. 

http://www.bccr.fi.cr/fatca
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 Figura 8. Lista de archivos de carga FATCA. 

 

 Mediante la opción de reporte se generará el archivo 

correspondiente el cual contendrá el mensaje de respuesta de la 

carga independientemente del resultado de la carga. 

 

Figura 9. Reporte de carga de archivo FATCA. 

  

http://www.bccr.fi.cr/fatca
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3. Mensajes de validación  
 

La siguiente tabla muestra el detalle de los mensajes mostrados al usuario en el 

reporte mediante la opción Reporte de  Importación del servicio FATCA del sitio 

Web. 
 

 

Código Descripción Datos 
Adicionales 

0 El archivo ha sido recibido exitosamente. No 

1 Ocurrió un error interno. No 

2               La entidad con Id fatca [{0}] no se encuentra registrada. Sí 

3 La entidad [{0}] con el Id Fatca [{1}] no ha firmado el acuerdo de 
uso. 

Sí 

4 El archivo suministrado se encuentra vacío. No 

5 El archivo no corresponde a un archivo xml. No 

6 El archivo suministrado no corresponde a un archivo esperado 

[{0}]. 

Sí 

7 El archivo suministrado no es válido según el esquema. Contiene 
los siguientes errores: {0}. 

Sí 

8 El Id Fatca suministrado en el archivo no coincide con el Id Fatca 
de la entidad. 

No 

9 Ya existe una carga para ese mismo archivo. Código de 
verificación: [{0}]. 

Sí 

10 La fecha del período del archivo no coincide con la suministrada. No 

11 La fecha plazo para hacer envíos correspondientes al año [{0}] es 

[{1}] y su carga se intentó tramitar el [{2}]. Posterior a la fecha de 
cierre sólo se aceptan archivos de tipo "FATCA2". 

Sí 
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4. Versiones 
 

Versión Descripción 

1.0.0 Versión inicial 
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