
Cuidados para tu
terminal de pago

1. Desconecte la 
 terminal de pago.
2. Use una tela suave y limpia.
3. Aplique unas gotas de jabón 
 sobre la tela humedecida.
4. Frote la terminal con la 
 tela humedecida.
5. Espere a que seque 
 y vuelva a conectar.

1. Uso de limpiadores fuertes,
 abrasivos o disolvente.
2. Mojar conexiones eléctricas,
 ranuras y el teclado 
 de la terminal. 
3. Frotar la terminal con 
 cepillos o esponjas duras.

Sigue estos 
sencillos
pasos:

Acciones 
que pueden
dañarlo:

1.  Debe estar siempre visible 
 y al alcance de la mano 
 del cliente.
2. Utilizar la tecnología
 "Sin Contacto"

RECUERDA SIEMPRE:
La terminal de pago es un activo 
que el adquiriente entrega para 
realizar los pagos con tarjeta.

La comisión porcentual de adquiriencia 
y el cobro mensual por la terminal no 
cubren pérdidas ni daños de estos 
equipos.

Estos pasos ayudan 
a mantener 
su equipo limpio 
y sin riesgos.

La limpieza 
es fundamental pero 
con los materiales
correctos

OTROS CONSEJOS

Cuidar y proteger 
la terminal es 
cuidar sus finanzas.
BCCR: “Por un sistema de pagos 
seguro y eficiente para todos”.


