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La Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica en el articulo 11 del acta de la sesién 5778-2017, celebrada el 11
de julio del 2017,

considerando que:

A.

Mediante oficio TN-1775-2014, del 21 de octubre del 2014, la Tesoreria Nacional solicit6 la anuencia del Banco
Central de Costa Rica (BCCR), para realizar el desarrollo tecnolégico necesario para la captacion de recursos
en forma directa para la Tesoreria Nacional.

La Gerencia del Banco Central de Costa Rica, amparado en la funcion de cajero del Estado que le asigna su
Ley Organica, (Ley 7558, articulo 3, inciso d), determing la viabilidad de realizar el desarrollo requerido por el
Ministerio de Hacienda y, mediante oficio GER-279-2014, del 9 de diciembre de 2014, le present6 a esa
Institucion una propuesta con el detalle de recursos requeridos, productos a desarrollar, esquema de contratacion
y esquema de cobro respectivo, entre otros, la cual fue aceptada por la Tesoreria Nacional.

La Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica, en el articulo 8, del acta de la sesion 5697-2015, celebrada
el 29 de julio del 2015, dispuso aprobar la modificacidn presupuestaria requerida para desarrollar una solucion
que provea el servicio de colocacion directa de la deuda publica.

Mediante el articulo 6 del acta de la sesion 5702-2015, del 30 de setiembre del 2015, la Junta Directiva aprob6
la nueva version del Reglamento del Sistema de Pagos, donde se incorpord la posibilidad para el BCCR de
realizar los desarrollos requeridos en la atencion de la funcién de cajero del estado y cobrar mensualmente el
costo respectivo al Ministerio de Hacienda.

Durante el 2016 se puso en operacién los primeros desarrollos de colocacion directa con los servicios de
Captacion de Fondos y Ventanilla de Valores, por medio de la plataforma del SINPE; quedando pendiente para
concluir con la estrategia definida por el Ministerio de Hacienda, la puesta en operacién de los servicios de
Administracién de Inversiones y Ventanilla de Valores por medio de la plataforma de Central Directo.

Con el fin de generar un mayor ahorro de recursos financieros y operativos, el alcance del Proyecto Tesoro
Directo, consideraba la participacion del Ministerio de Hacienda, como emisor en el Servicio Administracion
de Inversiones, que esta expuesto por Central Directo.

Las instituciones publicas podran participar como inversionistas en los servicios de captacién, para los
instrumentos que ofrezca el Ministerio de Hacienda, eliminando asi el proceso manual que realiza la Tesoreria
Nacional, para instituciones que no tiene acceso por medio del SINPE.

Las instituciones publicas que mantienen fondos en el Sistema de Cuentas de Caja Unica, podran colocar esos
fondos en los instrumentos financieros que ofrezca el Ministerio de Hacienda.

El inversionista requiere para la gestion de su portafolio de inversiones financieras mas flexibilidad en la opcion
de renovacién, donde puede escoger las condiciones de renovacion y que ésta pueda ser por un monto total o
parcial.

Con el ingreso del Ministerio de Hacienda al Servicio Administracion de Inversiones como emisor, éste va
requerir de un mayor control de su tesoreria, es conveniente el cambio del horario para la constitucion de
ordenes de inversion al horario bancario (de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.); logrando coherencia con el horario del
servicio del Mercado Integrado de Liquidez (MIL).

La Unica forma de garantizar liquidez en las inversiones que se constituyen por el Servicio de Administracion
de Inversiones y las realizadas por el Servicio MIL-Central Directo en operaciones diferidas de liquidez, es
mediante la redencién anticipada.

El articulo 42 del Reglamento sobre Oferta Publica de Valores establece como mecanismo de colocacion, la
colocacidn directa; entendiendo ésta como aquélla en que el emisor en su funcidn de agente colocador, coloca
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directamente a sus inversionistas y en la que las ofertas de los inversionistas, se refieren Gnicamente a la cantidad
que se desea comprar al rendimiento o precio previamente establecido por el agente colocador. Agrega este
articulo que, independientemente, del mecanismo de colocacién, las colocaciones se pueden realizar fuera o
dentro de bolsa.

M.  Como parte del proyecto Tesoro Directo, se desarrollé el Sistema Ventanilla de Valores, como herramienta para
realizar colocacion directa, el cual puede ser expuesto por el portal web de Central Directo.
N. Es de interés del Ministerio de Hacienda atender las necesidades de financiamiento del Gobierno Central, con

herramientas que le permitan mejorar la administracion de la liquidez del Gobierno, para un mayor beneficio
de las finanzas publicas del pais.

0. Con la nueva versién del Reglamento del Sistema de Pagos se definié la utilizacién del estandar internacional
de cuentas IBAN en sustitucion de la Cuenta Cliente para identificar las cuentas de fondos bancarias, razén por
la cual no aplican los conceptos de Cuenta Cliente y Cuenta Cliente de Inversion especificados en la actual
version del Reglamento de Central Directo.

dispuso:

modificar el Reglamento de Central Directo, de conformidad con los términos remitidos segln la nota DSF-0032-
2017, del 7 de julio del 2017, para que en adelante se lea de la siguiente forma:

REGLAMENTO DE CENTRAL DIRECTO
LIBRO I
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO |
DEL OBJETIVO

Articulo 1.  Objetivo del reglamento. El presente reglamento regula la organizacion y el funcionamiento del
portal Web de Central Directo, desarrollado por el BCCR sobre Internet para la negociacion de operaciones monetarias
y cambiarias y para las deméas obligaciones que le corresponden conforme con lo dispuesto en la Ley Organica del
Banco Central de Costa Rica (Ley 7558).

CAPITULO Il
DE LOS DERECHOS DE PROPIEDAD DEL BCCR

Articulo 2.  Derechos sobre signos externos. Central Directo es una marca comercial registrada propiedad del
BCCR, por lo que sus derechos de uso y explotacién estan autorizados Unica y exclusivamente al BCCR.

Articulo 3.  Uso no autorizado de signos externos. EI BCCR no serd responsable por el uso no autorizado de la
marca Central Directo, ni de los signos externos ligados a su portal Web, entendidos éstos como sus logotipos,
nomenclaturas, marcas o nombres comerciales. El BCCR accionara, por las vias legales pertinentes, contra quien
incurra en usos no autorizados de la marca Central Directo y de sus signos externos.

CAPITULO Il
DE LAS DEFINICIONES
Articulo 4.  Definicién de términos. Para los fines del reglamento debe entenderse por:

B BCCR: Banco Central de Costa Rica.

I CCD: Cuenta Central Directo; es una cuenta de fondos abierta en el BCCR con un cddigo estandarizado, por cuyo
medio el participante opera en los servicios que ofrece Central Directo. La CCD se activa en el momento en que
el participante se suscribe a Central Directo.

[ CB: Cuenta Bancaria; es una cuenta de fondos abierta en una entidad financiera con un codigo estandarizado, de
la cual el participante estard moviendo fondos hacia la CCD, o viceversa.

[ Central Directo; plataforma de servicios propiedad del BCCR que opera en internet.

B Certificado digital: mecanismo de autenticacion basado en el uso de un certificado emitido por una Autoridad
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Certificadora que permite validar la identidad del participante.

CONASSIF: Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero.

CCU: Cuentas de Caja Unica, Cuentas del registro centralizado de operaciones presupuestarias administradas por
la Tesoreria Nacional.

DIMEX: Documento de Identidad Migratorio para Extranjeros, emitido por la Direccidn General de Migracion y
Extranjeria.

DIDI: Documento de Identificacion de Diplomaticos, emitido por el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto.
Dias habiles en que opera Central Directo: todos aquellos dias no contemplados como feriados bancarios por el
Reglamento del Sistema de Pagos.

Documento de identidad: documento formal que, conforme con el ordenamiento juridico costarricense, sirve para
identificar legalmente a un suscriptor. En el caso de las personas fisicas costarricenses es la cédula de identidad y
en el caso de los extranjeros residentes es el DIMEX o el DIDI; en el caso de las personas juridicas es la cédula
juridica.

DTR: Servicio denominado Débito en Tiempo Real, el cual permite ordenar débitos a cuentas bancarias y contar
con los fondos en forma inmediata.

Emisor: se refiere a los emisores de deuda publica.

Entidad Destino: entidad financiera asociada al SINPE que recibe una transaccion ordenada por el participante
desde Central Directo.

Entidad financiera asociada al SINPE: entidad del sistema financiero nacional que participa en los servicios
provistos por la plataforma tecnolégica del SINPE, conforme con lo dispuesto en el Reglamento del Sistema de
Pagos.

Entrega contra Pago: principio de control de riesgo utilizado para la liquidacion de las inversiones, el cual
establece un vinculo entre el sistema de anotacion de la inversion y el sistema de transferencia de los fondos, para
garantizar que la anotacion ocurre si, y sélo si, se realiza el pago de la inversion.

Firma digital: conjunto de datos adjunto o l6gicamente asociado a un documento electrénico, que permite verificar
su integridad, asi como identificar en forma univoca a su suscriptor, vinculandolo a la vez juridicamente con el
documento.

Horario bancario: Horario definido en el Reglamento del Sistema de Pagos.

IBAN (International Bank Account Number): Estructura estandarizada para identificar el nimero de cuenta
bancaria.

Ley 7558: Ley Organica del BCCR, del 27 de noviembre de 1995.

Ley 8204: Ley sobre Estupefacientes, Sustancias Psicotrépicas, Drogas de Uso no Autorizado, Actividades
Conexas, Legitimacién de Capitales y Financiamiento del Terrorismo.

Ley 8454: Ley de Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electronicos.

Mancomunacién: mecanismo de control, el cual condiciona a que el registro o autorizacion de una transaccion
deba ser realizado en forma conjunta por al menos dos usuarios, para impedir que una sola persona tenga poder
absoluto sobre la misma.

MICITT: Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones.

Navegador: programa de software que permite recuperar y ver el contenido de las paginas Web en Internet, asi
como interactuar con los recursos que éstas disponen.

ODC: Oficialia de Cumplimiento. Responsable de vigilar la adecuada implementacion y funcionamiento del
sistema de prevencién del lavado de activos y financiamiento del terrorismo

Pago contra Pago: principio de control de riesgo utilizado para la liquidacién de los mercados de divisas, el cual
garantiza que la transferencia en firme de una moneda ocurre si, y s6lo si, se produce la liquidacién en firme de la
moneda de contrapartida.

Participante: persona fisica o juridica suscrita a Central Directo, que participa en alguno de sus servicios, segin
el alcance permitido.

Responsable de seguridad: persona fisica designada por un participante para que lo represente en la administracion
de la seguridad en Central Directo, pudiendo con dicha representacion asignar derechos y permisos de acceso a
los usuarios del participante representado.

Servicio: funcionalidades tecnolégicas que ofrece el portal Web de Central Directo y que se encuentran
disponibles para uso de los participantes.

SINPE: Sistema Nacional de Pagos Electrénicos; es el sistema proveedor de las herramientas de software que
procesan las transacciones realizadas por medio de Central Directo, y que administran la movilizacién
interbancaria de fondos, los flujos de informacién y las comunicaciones con los participantes.

SNS: servicio de Notificaciones del SINPE, permite el envio a los participantes de mensajes relacionados con su
operacidn en los servicios de Central Directo.
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Suscripcidn: acto por medio del cual una persona fisica o juridica adquiere la condicidn de participante en Central
Directo, siempre cumpliendo con los procedimientos y requisitos de registro establecidos para la suscripcion.
Tiempo real: periodo consumido por las plataformas tecnoldgicas que interactlan para tramitar un movimiento de
fondos, con aplicacién inmediata sobre una CB, la CCD o una CCU sin mediar operacién manual alguna.

TFT: servicio Transferencia de Fondos a Terceros, por medio del cual el participante puede transferir fondos en
tiempo real entre la CCD y las CB abiertas en entidades financieras asociadas al SINPE.

Usuario: persona fisica que participa en los servicios de Central Directo, ya sea que lo haga en nombre propio o a
nombre de una persona juridica suscrita a su portal Web. Central Directo canaliza por medio de dichos usuarios
las comunicaciones oficiales que requiera enviar al participante, en virtud del uso de los servicios y del
funcionamiento general de su portal Web.

H O ©
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CAPITULO IV

DEL ALCANCE
Articulo 5.  Ambito de aplicacion. El presente reglamento es aplicable a todas las personas fisicas y juridicas que
participan en Central Directo, asi como a las transacciones que realicen en virtud de su participacion en los servicios
que ofrece el portal Web de Central Directo.
Articulo 6.  Declaracion del participante. La aplicacion del presente reglamento es de caracter obligatorio. Con
la suscripcién a Central Directo el participante acepta y se obliga a cumplirlo.
Articulo 7. Normas supletorias. Para las situaciones no reguladas por el presente reglamento, rigen
supletoriamente las disposiciones contenidas en el Reglamento del Sistema de Pagos, asi como las demas normas
juridicas que resulten aplicables.
Articulo 8.  Publicacion del marco regulatorio. EI BCCR establecera los medios de comunicacion y divulgacion
gue permitan al participante acceder con facilidad al marco juridico que regula el funcionamiento y las relaciones
comerciales de Central Directo.

CAPITULO V

DEL ACCESO A CENTRAL DIRECTO
Articulo 9. Canales de acceso. Central Directo puede ser accesado directamente en la direccidn electrénica
https://www.centraldirecto.fi.cr, o por medio del enlace que existe en el sitio Web del BCCR, cuya direccion en Internet
es http://www.bccr.fi.cr.N
Articulo 10. Proteccion de las conexiones. Central Directo cuenta con un certificado digital reconocido
internacionalmente, que garantiza que las conexiones a su sitio Web son confidenciales y se encuentran debidamente
protegidas contra alteraciones, asi como la autenticidad del sitio con el que se realiza la conexion.
Articulo 11. Verificacion de la autenticidad del sitio. Para verificar la autenticidad del sitio, el participante podra
realizar las validaciones indicadas en la Guia de Suscripcion, antes de iniciar una sesion de trabajo en Central Directo.
Ante cualquier anomalia o alerta que ponga en duda la autenticidad del sitio Web, el participante debera comunicar la
situacion de inmediato al Centro de Atencidn al Cliente en el BCCR y abstenerse de ingresar al sitio mientras no esté
seguro de que la sesion de trabajo que intenta iniciar es auténtica.
El participante asume las consecuencias que se puedan derivar si ingresa a un sitio Web distinto del de Central Directo.

CAPITULO VI
DE LAS COMUNICACIONES OFICIALES
Articulo 12. Medios oficiales de comunicacién. Toda comunicacién de aspectos relacionados con Central Directo,
se realizard a través de los medios oficiales de comunicacion de que dispone su portal Web, pudiendo ademas el BCCR
utilizar los medios de divulgacion que considere oportunos para el manejo de la informacién publicitaria o de caracter
general.

Articulo 13. Uso de las direcciones electrénicas de correo. Los mensajes particulares a los participantes sobre sus
operaciones, seran remitidos por el BCCR a las direcciones de correo electronico registradas por ellos en Central
Directo.

Articulo 14. Responsabilidad por fallas en la comunicacion. Serd responsabilidad del participante cualquier
inconveniente que se presente por informacion no recibida, debido a errores en el registro de su direccién electronica
o a fallas tecnolégicas en su correo que le impidan recibir los mensajes enviados por los servicios de Central Directo.

CAPITULO VII
DE LAS RELACIONES CON EL SINPE
Articulo 15. Soporte tecnolégico del SINPE. Para proveer las funcionalidades requeridas por los servicios que
administra Central Directo, se cuenta con el soporte tecnoldgico de los siguientes servicios del SINPE:
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Servicio Tipo de funcionalidad provista
AES Administracién de Esquemas de Seguridad.
ACV Administracién de Cuentas de Valores.
DTR Envio de Débitos en Tiempo Real.
Autenticacion de sesién y firma digital realizada por medio de un certificado digital
FDI
del SINPE.
MIL Publicacion de Ofertas en MIL.
Monex Compra o Venta de Doélares.
RDD Registro de deuda en Depdsito.
RDE Registro de emisiones.
TFT Envio y Recepcién de Transferencias de Fondos a Terceros en tiempo real.
SMF Sistema de Movilizacion de Fondos.
SNS Administracién de notificaciones.
VVE Ventanilla de Valores.

Articulo 16. Marco regulatorio de los servicios del SINPE. Las condiciones de uso y funcionamiento de los
servicios del SINPE que proveen soporte tecnoldgico a Central Directo, se regirdn por lo dispuesto en el Reglamento
del Sistema de Pagos, asi como por lo que establecen sus respectivas normas complementarias. Estos documentos
pueden ser consultados por los participantes, y el publico, en la pagina Web del BCCR (www.bccr fi.cr).

LIBRO 11
REGISTRO DE PARTICIPANTES
CAPITULO |
DE LOS PARTICIPANTES

Articulo 17. Participantes del servicio. En Central Directo participan el BCCR vy las personas fisicas o juridicas
que se suscriban a su portal Web.
El participante podra operar en cualquiera de los servicios que se encuentren disponibles en el portal Web de Central
Directo, siempre que cumpla con los requisitos establecidos para cada uno de ellos.
Articulo 18. Tipos de identificacion admisibles. El participante se clasifica en Central Directo conforme con los
siguientes tipos de documento de identificacion:
a) Persona fisica nacional (cédula de identidad).
b) Persona fisica residente (DIMEX).
¢) Persona juridica nacional (cédula juridica).
d) Diplomético acreditado en el pais (DIDI).
Cuando el participante registra su nimero de identificacion, Central Directo valida que cumpla con el formato
establecido para el tipo de identificacion que corresponda.
Ningun otro tipo de documento de identificacién, distinto de los clasificados en este articulo, es valido para suscribirse
a Central Directo.
Articulo 19. Condiciones para el registro de la identificacion. Cualquiera que sea el nimero de identificacién
registrado por el participante para suscribirse a Central Directo, debe coincidir con el nimero que haya utilizado para
la apertura de sus CB en las entidades financieras asociadas al SINPE.
Con el registro de movimientos de fondos mediante el uso de una CB del participante, y antes de autorizar la operacién
respectiva, el sistema valida que el nimero de identificacién del participante en Central Directo coincida con el nimero
registrado para la apertura de las CB en su entidad financiera. Si la validacion no resulta exitosa, el movimiento de
fondos serd rechazado.
CAPITULO Il
DE LA SUSCRIPCION
Articulo 20. Requisito de suscripcion. Las personas que se suscriban a Central Directo deben mantener, al menos,
una CB activa en una entidad financiera asociada al SINPE, en la moneda que se determine para esos propositos.
Articulo 21. Informacidn personal del suscriptor. Para suscribirse a Central Directo, el participante debe aportar
la informacidn personal necesaria para identificarse en su portal Web, asi como la informacidn requerida para mantener
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un canal directo de comunicacion que facilite el envio de notificaciones.

Los participantes juridicos deberan registrar la informacidn personal de su representante legal y de los usuarios que

participen a su nombre, debiendo ser el representante legal uno de ellos.

Articulo 22. Condiciones especiales para la oferta de servicios. EI BCCR se reserva el derecho de cerrar total o

parcialmente, en cualquier momento y por situaciones de fuerza mayor o de conveniencia institucional, de acuerdo con

la calificacion que lleve a cabo a su entera discrecion, los servicios que ofrece por medio de Central Directo, sin que

ello le cause ningln tipo de responsabilidad.

El BCCR podra solicitar a los participantes los requisitos adicionales de suscripcion que requiera en el futuro para

procurar la seguridad, continuidad y normal funcionamiento de Central Directo, en el entendido de que, de no cumplir

tales requisitos, los participantes podran ser excluidos de sus servicios.

Cualquier cambio que decida implementar en relacién con la prestacion de los servicios de Central Directo o los

requisitos de suscripcion, el BCCR debera comunicarlo oportunamente a los participantes.

Articulo 23. Vigencia de la suscripcidn. La suscripcion del participante tiene vigencia a partir del momento en que

ocurran las siguientes condiciones:

a) Complete y se apruebe por parte del Oficial de Cumplimiento del BCCR, el formulario “Conozca a su Cliente”,
segln la periodicidad establecida por el BCCR o cuando este sea requerido.

b) En el caso de participantes juridicos, cuando se realice un movimiento de fondos hacia la cuenta cliente que ha
registrado como propia de la persona juridica.

Durante la vigencia de la suscripcion, el titular mantendra la condicion de participante activo en Central Directo, con

los derechos y las responsabilidades que el presente reglamento establece.

Articulo 24. Cierre de la cuenta. La cuenta del participante serd cerrada ante cualquiera de las siguientes

situaciones:

a) Cuando el participante solicite su cierre por decision propia.

b) Imposibilidad del BCCR de continuar proveyendo los servicios de la plataforma de Central Directo.

¢) Cuando el participante tenga un periodo de un afio de inactividad y no mantenga fondos en su cuenta, ni utilice
alguno de los servicios que posibilita el portal para realizar inversiones o negociaciones.

Articulo 25. Inactivacion del participante. El participante quedara en estado inactivo cuando transcurra mas de

un afio sin que presente movimientos en la CCD, no tenga inversiones vigentes o no realice negociaciones, pero

mantiene fondos en su cuenta. En este caso, se aplicard un cobro administrativo de 10.000,0 colones mensuales, previa

notificacion al correo electronico registrado por el participante.

En el caso de aquellos participantes que segln el Reglamento de Politica Monetaria deben mantener la reserva de

liquidez en Central Directo, no seran inactivados, ni se les aplicara el cobro administrativo.

Articulo 26. Inactivacion de servicios. El participante que incumpla las disposiciones de la politica conozca a su

cliente o los requerimientos de la ODC que apliquen para Central Directo, y en general de alguno de los lineamientos

y requisitos establecidos en el presente reglamento, se le inactivaran los servicios de inversion, negociacion y

movimiento de fondos hacia su CCD.

Articulo 27. Participantes fallecidos. En el caso de participantes fisicos fallecidos se gestionara el retiro de los

fondos mantenidos en la CCD, segun los procedimientos establecidos, de conformidad con el ordenamiento juridico

vigente.

CAPITULO Il

DE LA POLITICA CONOZCA A SU CLIENTE
Articulo 28. Politica conozca a su cliente. Los participantes deberan someterse a la politica conozca a su cliente y
a las condiciones que el BCCR establezca para cumplir con la Ley 8204 y su reglamento general, asi como con las
disposiciones que promulgue el CONASSIF en relacion con la prevencion de la legitimacion de capitales, y las demés
normas juridicas emitidas con el objeto de prevenir las operaciones de ocultacion y movilizacion de capitales y otras
transacciones encaminadas a legitimar capitales o a financiar actividades u organizaciones terroristas tipificadas en la
Ley 8204.
Articulo 29. Actualizacion de registros de informacién. Los participantes estan obligados a atender con la
periodicidad y en la forma que el BCCR lo determine mediante procedimiento, los reportes de informacion necesarios
para cumplir con los requerimientos de la politica conozca a su cliente, en lo que respecta a la identificacion de los
participantes y al mantenimiento de registros actualizados de su informacion personal.
El BCCR pondré a disposicion de los participantes, funcionalidades tecnoldgicas para que puedan realizar por medio
de Central Directo sus reportes de informacion.
Articulo 30. Facilidades para el BCCR. Para el debido cumplimiento de la politica conozca a su cliente, los
participantes deberan prestar al BCCR todas las facilidades que les solicite con el proposito de verificar y confirmar la
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informacién que suministran en cumplimiento de dicha politica y de la Ley 8204.
LIBRO Il
AUTENTICACION DE LOS PARTICIPANTES
CAPITULO |
DEL ESQUEMA DE AUTENTICACION
Articulo 31. Mecanismo de autenticacion. Central Directo utiliza certificados digitales emitidos por una
Autoridad Certificadora autorizada.

CAPITULO 11
DE LA AUTENTICACION MEDIANTE EL MECANISMO DE CERTIFICADO DIGITAL

Articulo 32. Facilidades para la autenticacion. Central Directo dispone de facilidades tecnolégicas para que el
participante pueda autenticarse, mediante el uso de un certificado digital emitido de conformidad con las disposiciones
contenidas en el Reglamento del Sistema de Pagos.

Articulo 33. Condiciones legales de la autenticacién. El participante al ingresar a Central Directo autenticandose
con un certificado digital, lo hace con los derechos y responsabilidades que establece la Ley 8454, su reglamento
general y las demas normas juridicas que resulten aplicables.

LIBRO IV
ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD
CAPITULO |
DEL SERVICIO
Articulo 34. Definicidn del servicio. Servicio por medio del cual el participante puede crear usuarios para que lo
representen y realicen operaciones en los servicios autorizados.

CAPITULO Il

DE LA MANCOMUNACION
Articulo 35. Uso del mecanismo de mancomunacion. Solamente las personas juridicas pueden utilizar el
mecanismo de mancomunacion del que dispone Central Directo.
Articulo 36. Usuarios responsables. La mancomunacién permite establecer usuarios responsables de administrar
la seguridad en Central Directo.
El usuario que se identifique al suscribirse como responsable de seguridad, es quien puede decidir sobre el uso del
mecanismo de mancomunacion, el cual le permite crear otros usuarios con su mismo perfil de administrador de la
seguridad.
Articulo 37. Actividades mancomunadas. El participante que cuente con dos 0 mas responsables de seguridad,
podra mancomunar la asignacion de los derechos y permisos de acceso de sus usuarios, de manera que éstos tengan
que ser definidos y autorizados en forma conjunta por dos responsables de administrar la seguridad.
Articulo 38. Asignacion posterior de la mancomunacion. Cuando el participante decida utilizar el mecanismo de
mancomunacion en un momento posterior al de su suscripcion a Central Directo, tendrd que coordinar con el Centro
de Atencion al Cliente la asignacién de dicho mecanismo, asi como la autorizacidn de otro responsable de seguridad
que deberd registrar previamente el participante. Con estos propdsitos, el participante también deberd suministrar al
Centro de Atencién al Cliente la informacion requerida.
Articulo 39. Creacion de usuarios sin mancomunacion. El participante que decida no utilizar el mecanismo de
mancomunacion, por medio del primer responsable de seguridad mantiene la posibilidad de crear y autorizar usuarios
para que realicen en su nombre las diferentes transacciones y actividades que se encuentran disponibles en los servicios
de Central Directo.
Articulo 40. Revocacion de derechos. El responsable de seguridad podra revocar derechos de los usuarios
actuando de manera individual, ain y cuando el participante utilice el mecanismo de mancomunacion.
Articulo 41. Responsabilidad por los registros y transacciones. El participante es responsable por los registros y
las transacciones que realicen sus usuarios autorizados, ya sea que lo hagan como usuarios Gnicos 0 mediante el
mecanismo de mancomunacion.
Articulo 42. Actualizacion de informacion. Los participantes deberan establecer mecanismos de control interno
que les asegure mantener actualizada la informacién de sus usuarios en el portal Web de Central Directo, asi como los
perfiles de usuario creados como parte de la administracion de la seguridad.

CAPITULO 111
DE LOS REGISTROS DE AUDITORIA
Articulo 43. Administracion de registros de auditoria. Central Directo administra bitacoras y registros
electronicos que permiten realizar la reconstruccion de operaciones y estudios de trazabilidad o de encadenamiento de
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las relaciones transaccionales para efectos de auditoria, asi como para atender el desarrollo de las investigaciones
solicitadas por el participante para situaciones especiales que se presenten con sus operaciones.

Articulo 44. Caracter probatorio de los registros. Los registros electronicos administrados por Central Directo,
asi como por sus sistemas de soporte tecnoldgico a nivel de registro y control financiero-contable, constituyen respaldo
pleno de las operaciones que realicen el BCCR y los participantes por medio de Central Directo.

Articulo 45. Confidencialidad de la informacién. La informacion que almacenen los sistemas de registro de
Central Directo tiene un caracter confidencial, pudiendo el BCCR entregarla a su titular s6lo cuando éste asi lo solicite,
ante el requerimiento de una autoridad judicial competente, o en aquellos casos previstos expresamente por ley,
siempre y cuando la entrega de la informacién se conduzca dentro de los procedimientos administrativos y judiciales
establecidos para esos efectos.

LIBRO V
ADMINISTRACION DE CUENTAS
CAPITULO |
DE LA CUENTA EN CENTRAL DIRECTO

Articulo 46. Apertura de la CCD. El participante debera mantener en el BCCR una CCD abierta a su nombre, en
las monedas que el BCCR determine para participar en los servicios de Central Directo. Cada participante mantendra
una Unica CCD activa en una misma moneda.

La CCD sera abierta automaticamente durante el tramite de suscripcion del participante, o cada vez que el BCCR
autorice una nueva moneda para Central Directo.

Articulo 47. Consultas del estado de cuenta. El participante puede generar desde Central Directo el estado de
cuenta de su CCD, con el detalle de los movimientos de débito y crédito efectuados, asi como con el saldo diario de la
cuenta para el periodo de consulta que determine.

Central Directo provee al participante facilidades de acceso en tiempo real para consultar los movimientos de su CCD.

CAPITULO Il

DEL REGISTRO DE CUENTAS BANCARIAS
Articulo 48. Registro de CB en Central Directo. Para la movilizacion interbancaria de fondos, el participante debe
registrar en Central Directo CB abiertas unica y exclusivamente a su nombre en entidades financieras asociadas al
SINPE. Dicho registro procedera sélo para las cuentas abiertas en las mismas monedas que previamente autorice el
BCCR.
El participante dispone de funcionalidades para modificar o consultar una CB, pudiendo también eliminar su registro
de Central Directo cuando asi lo determine.
Articulo 49. Requisito para el registro de CB. Como requisito para garantizar que las cuentas registradas son
propiedad exclusiva del participante, Central Directo valida que el nimero de identificacion suministrado por el
participante para suscribirse, corresponda con el nimero de identificacion de la CB en trdmite de registro.
El registro de una CB no sera posible si la validacion de su nimero de identificacion no resulta exitosa.
Articulo 50. Consulta de movimientos de fondos. Central Directo provee funcionalidades que le permiten al
participante consultar los movimientos de fondos realizados a través de una CB registrada.

CAPITULO 111
DEL REGISTRO DE CUENTAS DE CAJA UNICA
Articulo 51. Registro de Cuentas de Caja Unica en Central Directo. Para la constitucion de inversiones
utilizando los fondos mantenidos por el participante en el sistema de Caja Unica del Ministerio de Hacienda, este debe
registrar en Central Directo su cuenta de Caja Unica dispuesta para la constitucion de inversiones.
Articulo 52. Confirmacion del registro de Cuentas de Caja Unica. Para garantizar que las cuentas registradas
son propiedad exclusiva del participante, Central Directo valida contra Sistema de Cuentas de Caja Unica del
Ministerio de Hacienda, que el nimero de cuenta suministrado por el participante le corresponda y su estado sea valido.

LIBRO VI
MOVILIZACION INTERBANCARIA DE FONDOS
CAPITULO |
DEL DEPOSITO DE FONDOS EN LA CCD
Articulo 53. Movimientos permitidos para el ingreso de fondos. El participante podra trasladar fondos de su CB
a la CCD desde Central Directo, utilizando el servicio DTR en un horario de 12:00 medianoche hasta las 6:00 p.m.
con acreditacion de fondos de forma inmediata en su CCD.
Articulo 54. Irrevocabilidad de los movimientos de fondos. Los débitos que se ordenen desde Central Directo
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seran tramitados sin cobro revertido, por lo que no podran revocarse ni procedera su reclamacion por parte del
participante luego de que hayan sido ordenados.

Articulo 55. Movimientos de fondos desde las entidades financieras. El participante puede ordenar desde su
entidad financiera, movimientos de fondos utilizando el servicio TFT en un horario de 12:00 medianoche hasta las
6:00 p.m., con acreditacion de fondos en tiempo real en su CCD.

Articulo 56. Restriccion para la recepcién de fondos. En ningun caso la CCD podra recibir fondos procedentes
de CB que no estén abiertas a nombre del participante.

CAPITULO 11
DEL RETIRO DE FONDOS DE LA CCD
Articulo 57. Movimientos permitidos para el retiro de fondos. El participante podra trasladar fondos de la CCD
a su CB desde Central Directo, utilizando el servicio TFT disponible durante las 24 horas del dia todos los dias del
afio, con acreditacion de fondos en tiempo real en la CB.

CAPITULO 11l

DE LAS COMISIONES
Articulo 58. Cobro de comisiones bancarias. Las comisiones de la entidad destino por los movimientos
interbancarios de fondos ordenados desde Central Directo con el uso de los servicios del SINPE, correran por cuenta
del participante. El costo de la comision serd el que para tales servicios se encuentre vigente al momento de la
transaccion, conforme con lo dispuesto en el Reglamento del Sistema de Pagos.
Articulo 59. Cancelacion de comisiones con cargo a la CCD. Las comisiones por cuenta del participante seran
cobradas con cargo a su CCD, en el momento en que se confirma el envio del movimiento de fondos.
Articulo 60. Condicién para el envio de movimientos. El trdmite de cualquier movimiento de fondos que se
ordene desde Central Directo, esta sujeto a que el participante disponga en la CCD de los fondos suficientes para cubrir
el pago de la comision cobrada por la entidad destino.

LIBRO VII
ADMINISTRACION DE INVERSIONES
CAPITULO |
DEL SERVICIO
Articulo 61. Definicién del servicio. Se define Administracidn de Inversiones como el servicio por medio del cual,
los participantes en su papel de inversionista pueden acceder a los instrumentos de captacion de recursos ofrecidos por
el emisor a través de Central Directo.
Articulo 62. Participantes. Podran ser inversionistas aquellos participantes, que el emisor establezca como tal, de
conformidad con las condiciones definidas para los instrumentos.
Articulo 63. Definicion de términos. Para los fines del servicio Administracion de Inversiones debe entenderse
por:
[ Capital: monto principal invertido en un instrumento financiero.
[ Capitalizacion de intereses: inclusion del monto de intereses adeudados de una inversion vencida, como parte del
capital invertido en la nueva inversion.
[ Fecha de registro: fecha en que un participante ingresa una orden de inversién a Central Directo, para que sea
procesada en su fecha valor.
1 Fecha valor: fecha especificada por el participante para la constitucion de una inversion. A partir de esta fecha es
gue la inversién comienza a generar intereses.
[ Instrumento financiero: producto utilizado por el emisor para captar recursos a través de Central Directo,
usualmente representado mediante inversiones, depésitos o valores.
I Inversidn: cualquier operacion constituida en Central Directo mediante los instrumentos financieros ofrecidos por
el emisor.
I Orden de inversién: registro que realiza el participante en Central Directo para solicitar la constitucion de una
inversion.

CAPITULO I
DE LA OFERTA DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS
Articulo 64. Tipo de instrumentos. El emisor determinara los tipos de instrumentos financieros, las caracteristicas
financieras y las condiciones en que los instrumentos serén ofrecidos a los participantes a través de Central Directo.
Articulo 65. Consultade los instrumentos. La informacion relacionada con los términos y condiciones financieras
de los instrumentos ofrecidos puede ser consultada por los participantes en el portal Web de Central Directo; no
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obstante, el emisor podra crear los mecanismos de comunicacién y divulgacion que considere necesarios para
promocionar su oferta en el mercado al cual se dirige.

CAPITULO Il

DE LAS ORDENES DE INVERSION
Articulo 66. Registro de operaciones. Los instrumentos financieros ofrecidos en Central Directo pueden ser
adquiridos por el participante mediante una orden de inversién.
Articulo 67. Requisito de las 6rdenes. Para que una orden de inversion pueda ser registrada en Central Directo,
debe ajustarse a los requisitos de moneda, plazo, monto minimo, maltiplos y periodicidad para el pago de intereses,
que determine el emisor para sus instrumentos financieros en oferta.
Articulo 68. Requisito de constitucion de inversiones. Una orden de inversion se constituye en una inversién
Unicamente si se logra cobrar, en tiempo y forma, el monto invertido por el participante.
Articulo 69. Edicién de o6rdenes. El participante podra eliminar una orden de inversion o modificar sus
caracteristicas financieras mientras la orden no se haya constituido en una inversion en firme. La aceptacidn de las
modificaciones que realice el participante estara sujeta al cumplimiento de las caracteristicas y condiciones particulares
establecidas para el respectivo instrumento financiero.

CAPITULO IV
DEL REGISTRO DE ORDENES DE INVERSION

Articulo 70. Constitucion de inversiones en tiempo real. El participante puede registrar en Central Directo
Ordenes de inversion para que se constituyan en forma inmediata.

Articulo 71. Requisito de suficiencia de fondos. Salvo que la orden sea calendarizada, el participante podra
registrar 6rdenes de inversion Unicamente si en su CCD o en su CCU, segun sea el caso, mantiene fondos suficientes
para cubrir el monto invertido, por cuanto toda orden de inversion no calendarizada se liquida bajo el mecanismo de
entrega contra pago del SINPE, inmediatamente después de que el participante confirma su registro en Central Directo.
Articulo 72. Horario para el registro de érdenes. El registro de una orden de inversién que se constituya en
tiempo real puede hacerse dentro del horario bancario, Unicamente los dias habiles en que opera Central Directo.

CAPITULO V

DE LAS ORDENES DE INVERSION CALENDARIZADAS
Articulo 73. Caracteristica de las drdenes. Una orden de inversion calendarizada, provee al participante la
posibilidad de solicitar en Central Directo una inversion para que se constituya en firme en una fecha posterior a la de
su registro.
Este tipo de orden corresponde Gnicamente a una facilidad de registro que ofrece Central Directo al participante, para
gue pueda solicitar la constitucién de inversiones sin que para tales efectos deba hacerlo en su propia fecha valor. Por
lo tanto, mientras una orden de inversién calendarizada se mantenga bajo esa condicion, no sera fuente generadora de
derechos para el participante, por lo que Central Directo podré revocarla automaticamente cuando por cambios en los
instrumentos financieros ofrecidos, 0 en sus caracteristicas, se imposibilite en la fecha valor la constitucion de la
inversion que por medio de la orden es solicitada por el participante. En estos casos, Central Directo notificara de
inmediato al participante la revocacion de la orden.
Articulo 74. Horario para el registro de 6rdenes. El participante puede realizar el registro de las 6rdenes de
inversion calendarizadas dentro del horario bancario, Gnicamente los dias hébiles en que opera Central Directo.
Articulo 75. Limite para la calendarizacién de érdenes. La calendarizacion de una orden de inversion se puede
realizar con una anticipacién méxima de 30 dias naturales a su fecha de constitucién.
Articulo 76. Criterio de tasa de interés. La tasa de interés aplicable a una inversion siempre corresponde a la que
define el emisor y se encuentre vigente en su fecha valor; por lo tanto, las 6rdenes calendarizadas son registros que
realiza el participante sin que Central Directo pueda confirmar la tasa de interés que aplique para la futura inversion.

CAPITULO VI
DE LA CONSTITUCION DE INVERSIONES
Articulo 77. Horario para la constitucion de inversiones. La constitucion de una inversién siempre debe ocurrir
en un dia habil de operaciones, dentro de los siguientes horarios:
a) Ordenes de inversion calendarizadas e inversiones renovables: a las 12:00 a.m. del dia habil que corresponda para
la fecha valor.
b) Ordenes de inversion no calendarizadas: en tiempo real, dentro del horario bancario de los dias habiles en que
opera Central Directo.
Toda orden de inversion es liquidada por Central Directo bajo el mecanismo de entrega contra pago del SINPE.
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Articulo 78. Prioridad de constitucion. La constitucion de una inversion renovada, tiene prioridad por sobre la
constitucion de las demas ordenes de inversion calendarizadas que se liquiden en un mismo dia de operaciones.
Articulo 79. Tasa de interés de las inversiones. Las inversiones en Central Directo se constituyen con la tasa de
interés que, para el plazo de constitucion, se encuentre vigente en su fecha valor.

Articulo 80. Cambios de tasa por plazo efectivo. En el momento del registro de la orden de inversion, si el plazo
originalmente dado por el participante es aplazado uno o mas dias para hacer coincidir la fecha de vencimiento con un
dia habil, el plazo efectivo de la inversion computara los dias aplazados y la inversion debera constituirse con la tasa
de interés vigente para ese plazo efectivo.

La disposicién anterior rige Unicamente para los instrumentos financieros que reconozcan los dias inhabiles como parte
del plazo de inversion.

Articulo 81. Tipo de moneda para la constitucion. El pago de la constitucion de una inversion se hard en la misma
moneda en que se encuentre expresado el instrumento financiero adquirido por el participante.

CAPITULO VII

DE LA RENOVACION DE INVERSIONES
Articulo 82. Renovacion automatica en la fecha de vencimiento. Las inversiones que en la fecha de vencimiento
tengan activada la clausula de renovacion automatica, daran origen por una Unica vez a la constitucién de una nueva
inversion en el mismo instrumento y con las condiciones de plazo, periodicidad y capitalizacion de intereses
especificadas por el inversionista.
Articulo 83. Tipo de fondos renovables. En caso de que un participante opte por la renovacién automatica, lo
puede hacer con o sin la capitalizacion de los intereses adeudados, esto en el entendido de que la capitalizacion de
intereses aplica Unica y exclusivamente para el ultimo cupdn de intereses de la inversion. S6lo cuando la inversion
posea periodicidad al vencimiento, todos sus rendimientos seran susceptibles de capitalizacion.
Articulo 84. Condiciones para la renovacion automatica. La posibilidad de hacer efectiva la renovacién
automatica de una inversién queda sujeta a que, en su fecha valor, se mantenga en oferta el mismo instrumento
financiero de la operacién original y las caracteristicas de moneda, monto minimo, multiplos, plazo y periodicidad,
necesarias para la renovacion.
El participante también podra optar por la renovacion parcial del capital.
Articulo 85. Restricciones de la renovacion automatica. Cualquier cambio en el tipo de instrumentos ofrecidos,
0 en sus caracteristicas financieras, por el que se afecten inversiones con instrucciones de renovacion automatica,
Central Directo lo notificara de inmediato al participante, ello en el entendido de que cuando la renovacién no sea
posible, liquidara los fondos al participante en la fecha de pago que corresponda para el vencimiento de la inversién
cuya renovacion no fuere posible hacer efectiva.
Articulo 86. Edicién de la renovacion automatica. El participante puede activar o desactivar la condicién de
renovacion automatica de una inversién mientras la misma se encuentre vigente.

CAPITULO VIII
DE LA LIQUIDACION DE VENCIMIENTOS

Articulo 87. Acreditacion de vencimientos. En la fecha que corresponda pagar un vencimiento, Central Directo
acreditard en forma automaética el capital de la inversion, y los rendimientos generados, directamente en la CCD del
participante, efectudndose dicha acreditacion en la misma moneda del instrumento financiero utilizado para constituir
la inversion.
De igual forma la liquidacion se estaria realizando en las cuentas de Caja Unica, cuando asi corresponda.
La liquidacidn efectiva de los vencimientos se haré a las 12:00 a.m.

CAPITULO IX
DE LA REDENCION ANTICIPADA

Articulo 88. Redencién anticipada de una inversion. Las inversiones podran ser redimidas anticipadamente
siempre que el instrumento financiero al cual pertenece la inversion tenga activada la clausula de redencion. La
condicién de redencion en los instrumentos de inversion podra activarse y desactivarse cuando el Emisor asi lo
considere; y las condiciones de plazo aplicable, plazo minimo de tenencia y comision para aplicar la redencién, podran
ser cambiadas.

Articulo 89. Condiciones para la redenciéon anticipada. El inversionista o entidad acreedora debe invocar
expresamente su solicitud de redencion a través del servicio y confirmar su aceptacién de las condiciones bajo las
cuales se realizara la redencion. La posibilidad de hacer efectiva la redencién anticipada de una inversion queda sujeta
a la aprobacién por parte del Emisor, ya que se trata de una prerrogativa del Emisor y no un derecho del participante.
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El Emisor debe realizar el trdmite en 2 dias habiles.
Articulo 90. Restricciones de la redencion anticipada. En caso de que un participante opte por la redencién, esta
se hara por la totalidad de la inversion. Una redencion parcial no esta permitida.

CAPITULO X
DEL PRINCIPIO DE IRREVOCABILIDAD
Articulo 91. Irrevocabilidad de las operaciones. Toda operacion que el participante realice en Central Directo
tiene un caracter irrevocable, por lo que el participante no podra solicitar su anulaciéon una vez que se dé inicio al
proceso de liquidacion correspondiente.

CAPITULO XI
DE LA CONSULTA DE OPERACIONES
Articulo 92. Consulta de 6rdenes e inversiones. Central Directo provee al participante funcionalidades para
consultar sus 6rdenes de inversion calendarizadas, asi como las inversiones vigentes y las pagadas.

LIBRO VIII
MIL CENTRAL DIRECTO
CAPITULO |
DEL SERVICIO
Articulo 93. Definicién del servicio. Se define Mercado Integrado de Liquidez Central Directo (MIL-CD) como el
servicio por medio del cual los participantes pueden acceder a las operaciones diferidas de liquidez ofrecidas por
BCCR.

CAPITULO Il

DE LAS OPERACIONES DIFERIDAS DE LIQUIDEZ
Articulo 94. Participantes. En el servicio MIL-CD intervienen el BCCR y las entidades mencionadas en las
Regulaciones de Politica Monetaria como sujetas a los requerimientos de Reserva de Liquidez.
Articulo 95. Tipo de operaciones. Los participantes podran registrar operaciones diferidas de liquidez de inversion,
conforme con sus necesidades propias. Las operaciones diferidas de liquidez se componen de dos contratos pactados
simultaneamente: el primero con una liquidacién inmediata, en la cual una de las contrapartes se compromete a entregar
a la otra una suma de dinero, y el segundo, a liquidarse en una fecha futura pactada por las partes, en la cual se activa
la operacion de contrapartida, se produce la devolucién de los fondos y se cancela el rendimiento de la operacion.
Articulo 96. Condiciones de las operaciones. Las operaciones diferidas de liquidez disponibles por medio de MIL-
CD se negociaran sin garantia con el Banco Central como Unica contraparte captadora. Las negociaciones se realizan
por rendimiento.
Articulo 97. Competencias del BCCR. ElI BCCR tendra acceso a la informacion de todas las operaciones que se
oferten y negocien a través del servicio, sin restricciones de ningun tipo.
Articulo 98. Informacién sobre condiciones del servicio. Las condiciones del servicio (monto minimo y los
multiplos de las ofertas, los plazos, asi como las tasas vigentes), serdn definidas por la Junta Directiva del BCCR y
publicadas por medio de la plataforma tecnoldgica.

CAPITULO Il
DEL CICLO DEL SERVICIO

Articulo 99. Ciclo de operacion del servicio. El ciclo del servicio MIL se efectuar4 de conformidad con las

siguientes etapas:

a) Ingreso de ofertas: Durante el horario de la ventana de negociacién, los participantes ingresan sus ofertas de
inversion. Estas ofertas requieren de una retencion de fondos en la CCD por el monto equivalente de la inversion
a realizar.

b) Calce de operaciones: Las ofertas que realicen los participantes estan sujetas a calce automatico.

¢) Liquidacion de constituciones: El sistema liquida las constituciones en el momento en que las operaciones
resultan calzadas.

d) Liquidacion de vencimientos: La liquidacién de vencimientos se llevara a cabo el dia pactado por las partes para
tales efectos, a la hora establecida por el BCCR en la norma complementaria del servicio.

CAPITULO IV
DE LA REDENCION ANTICIPADA
Articulo 100. Redencién anticipada de una operacion. Las operaciones diferidas de liquidez podran ser redimidas
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anticipadamente siempre que se tenga activada la clausula de redencién. La condicion de redencidn podra activarse y
desactivarse cuando el Emisor asi lo considere; y las condiciones de plazo aplicable y plazo al vencimiento para aplicar
la redencion, podran ser cambiadas.

Articulo 101. Condiciones para la redencion. El participante debe invocar expresamente su solicitud de redencion
a través del servicio y confirmar su aceptacion de las condiciones bajo las cuales se realizara la redencion. La
posibilidad de hacer efectiva la redencion anticipada queda sujeta a la aprobacion por parte del Emisor, ya que se trata
de una prerrogativa del Emisor y no un derecho del participante.

Articulo 102. Restricciones de la redencion. En caso de que un participante opte por la redencion, esta se hara por
la totalidad de la inversién. Una redencion parcial no esta permitida.

LIBRO IX
MONEX-CENTRAL DIRECTO
CAPITULO |
DEL SERVICIO
Articulo 103. Definicién del servicio. Se define Monex-Central Directo, como el servicio por medio del cual los
participantes acceden al Mercado de Monedas Extranjeras (Monex) que organiza el BCCR.
El servicio operaré en el mismo horario que el BCCR establezca para el Monex.

CAPITULO Il
DEL CICLO DE OPERACION DEL SERVICIO
Articulo 104. Etapas del servicio. El ciclo de operacion del servicio Monex-Central Directo se efectuara de
conformidad con las siguientes etapas:

a) Publicacion de ofertas cambiarias: el participante registra en el servicio su oferta de compra o de venta de divisas,
segln corresponda en cada caso. Las ofertas seran en firme y deberan cumplir con las caracteristicas que el BCCR
determine para las operaciones que se negocian en el Monex.

Las ofertas de compra de divisas requeriran de una retencién de fondos en la CCD por el monto equivalente en la
moneda doméstica, segun sea el tipo de cambio ofrecido. Las ofertas de venta requeriran de una retencién de
fondos en la CCD por el monto de la divisa ofrecida.

En ambos casos, la retencion de fondos debera considerar la comision de negociacion cobrada por el BCCR.
Dicha comision se establece en 0,2% y se cobraré a cada contraparte sobre el valor de las operaciones calzadas,
aungue la retencién siempre se hara por el valor de la oferta publicada.

b) Modificacion de ofertas: el participante podra editar o eliminar una oferta siempre que la misma no haya sido
calzada en su totalidad.

c) Calce de ofertas: las ofertas estaran sujetas a calce automatico bajo el principio de "mejor oferta de mercado" y
de "primera en tiempo primera en derecho", pudiendo darse el calce parcial de ofertas.

Los participantes podréan calzar ofertas entre si, con el BCCR y con las entidades autorizadas que participan en el
Monex. Las ofertas calzadas cuya liquidacion resulte exitosa seran irrevocables.

d) Liquidacion de ofertas: las ofertas calzadas se liquidan bajo los mecanismos de liquidacion bruta en tiempo real y
de pago contra pago del SINPE, con aplicacion de los respectivos movimientos de fondos en las CCD de las
contrapartes.

e) Anulacion de ofertas: las ofertas que no hayan sido calzadas al cierre de la ventana de negociaciones del servicio
seran anuladas automéaticamente, debiendo Central Directo liberar de inmediato los fondos retenidos en las CCD.

CAPITULO 111
DE LA CONSULTA DE OPERACIONES
Articulo 105. Consulta de operaciones. Central Directo tiene a disposicion del participante funcionalidades para
consultar en linea las operaciones cambiarias que registre durante el dia de negociaciones, asi como las que haya
realizado en fechas anteriores.

CAPITULO IV
DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS PARTICIPANTES
Articulo 106. Prohibiciones. Es absolutamente prohibido para los participantes, utilizar el mecanismo de
negociacion de Monex-Central Directo para la realizacion de cualquier tipo de actividad que implique intermediacién
cambiaria. La violacion de esta disposicion serd sancionada conforme con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley 7558.
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LIBRO X
VENTANILLA DE VALORES
CAPITULO |
DEL SERVICIO

Articulo 107. Definicion del servicio. Se define Ventanilla de Valores como el servicio por medio del cual los
participantes pueden invertir en valores estandarizados por medio de colocacién directa.
Articulo 108. Definicion de términos. Para los fines del servicio Ventanilla de Valores debe entenderse por:

ol

Asignacion por método de prorrateo: Asignacion que se realiza a todas las ofertas incluidas las cuales seran
consideradas parciales, de manera que el emisor reparte una cantidad que permite alcanzar el monto de captacion
determinado entre las ofertas con el mismo precio o rendimiento ofrecido.

CDV: Cuentas de Valores

Convocatoria: Manifestacion expresa y en firme de un emisor de realizar una captacion por ventanilla, la cual
contiene la informacion relacionada con las caracteristicas del valor objeto de la ventanilla, asi como las fechas y
horas en las que se realizara.

Entrega contra pago: Mecanismo que consiste en el intercambio simultaneo de valores (entrega) y efectivo (pago)
para liquidar una operacién. Garantiza que la entrega de los valores ocurre Unica y exclusivamente si se realiza el
pago y viceversa.

Fecha de asignacién: Fecha en la que se aprueba una oferta de compra de un instrumento financiero. Corresponde
a la fecha de negociacién.

Fecha de liquidacién: Fecha en la que se liquida un contrato de negociacion. Corresponde al dia en el que el
comprador de una inversion paga el efectivo al vendedor y el vendedor entrega la inversion al comprador.

Fecha de negociacion: Fecha en la que vendedor y comprador acuerdan en firme la negociacién de un instrumento,
pudiendo el respectivo contrato ser liquidado en esa misma fecha o en una fecha futura.

Horario de asignacion: Indica la fecha y hora méxima para que el emisor realice la asignacion en un evento de
negociacion de deuda.

Incumplimiento: Cuando una operacién con titulos valores no llega a ser liquidada de la manera pactada.

ISIN: International Security Identification Number. NUmero identificador Gnico para las emisiones de valores,
asignado por una agencia numeradora local, basada en la estructura propuesta por el ISO 6166.

Oferta: ofrecimiento de negociacién de una determinada transaccion, que contiene la informacién necesaria para
identificarla y divulgarla en el mercado al cual se dirige.

Oferta no competitiva: Oferta en la que el participante establece el monto del valor que desea negociar y acepta el
precio determinado por el emisor. Todas las ofertas no competitivas son aceptadas por el emisor.

Rendimiento: Ganancia que se obtiene al invertir en un valor, depende del precio pagado por la inversion y del
pago esperado de intereses.

Valor Estandarizado: Valores con caracteristicas idénticas de denominaciones, plazo, tasas, fechas de emision y
de vencimiento.

CAPITULO II
DE LA COLOCACION DIRECTA

Articulo 109. Ciclo de operacion. El ciclo del servicio Ventanilla de Valores se efectuard de acuerdo con las
siguientes etapas:

a)

b)

Convocatoria de colocacién: El emisor convoca a los inversionistas anunciando los codigos ISIN objeto de
negociacion, los montos maximos y minimos permitidos por oferta, el precio o rendimiento de colocacion de los
valores y las reglas de asignacion, asi como cualquier otra informacién que considere relevante para el proceso de
negociacion.

El anuncio de la convocatoria deberé realizarse como minimo el dia habil anterior a la negociacion.

Recepcién de ofertas: Los inversionistas envian sus ofertas de negociacidon por medio del servicio, durante el
periodo de recepcion de ofertas del dia de la negociacion. Dichas ofertas quedaran disponibles para que el emisor,
luego de cerrado el periodo de recepcion de ofertas, proceda con la asignacion respectiva.

Las ofertas ingresadas son de tipo oferta no competitiva.

El inversionista solo podra registrar una oferta por convocatoria por ISIN, la cual podra modificar o eliminar
mientras no se haya cerrado el periodo de recepcidn de ofertas. Una vez cerrado dicho periodo, todas las ofertas
se tienen por irrevocables.

Asignacion de ofertas: Las ofertas recibidas son aceptadas por el emisor, de conformidad con las condiciones de
asignacion anunciadas en la convocatoria.

La asignacion se realiza bajo el método de prorrateo, cuando las ofertas recibidas excedan el monto a colocar, y
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siguiendo al regla de primero en tiempo, primero en derecho.

d) Liquidacion de ofertas: Las ofertas que resulten asignadas seran cumplidas irrevocablemente a la hora indicada
del dia acordado para la liquidacién, debiendo efectuarse la misma contra la cuenta de fondos que el inversionista
haya designado y sobre las CDV también indicadas, mediante el mecanismo de entrega contra pago.

Ante insuficiencia de fondos totales o parciales del compromiso adquirido, se excluye la operacion
correspondiente.

CAPITULO Il
DEL PRINCIPIO DE IRREVOCABILIDAD
Articulo 110. Irrevocabilidad de las operaciones. Toda operacion que el participante realice en la Ventanilla de
Valores tiene un caracter irrevocable, por lo que el participante no podra solicitar su anulacién una vez que se dé inicio
al proceso de liquidacion correspondiente.

CAPITULO IV
DEL REGISTRO DE CUENTAS DE VALORES

Articulo 111. Registro de Cuentas de Valores. Para su participacion el inversionista debe contar con al menos una
cuenta de valores Activa, en alguna entidad de custodia y registrar esa cuenta en el servicio, previo a su participacion
en una ventanilla.

Articulo 112. Confirmacion del registro de Cuentas de Valores. Para garantizar que las cuentas registradas son
propiedad exclusiva del participante, Central Directo valida contra Sistema de Administracion de Cuentas de Valores,
gue el nimero de cuenta suministrado por el participante le corresponda y su estado sea valido.

CAPITULO V
DE LA RESPONSABILIDAD DE LOS PARTICIPANTES
Articulo 113. Cuentas de Valores. Contar con al menos una cuenta de valores Activa, en alguna entidad de custodia
y registrar esa cuenta en el servicio, previo a su participacion en una ventanilla.
Articulo 114. Suficiencia de fondos. Mantener los fondos necesarios en su CCD, para liquidar las operaciones
realizadas.

LIBRO XI
DE LA POLITICA TRIBUTARIA
Articulo 115. Sujecion a las normas tributarias. Los rendimientos financieros que se constituyan mediante Central
Directo estaran sujetos a las disposiciones de la legislacion tributaria, en cuanto a lo que les fuere aplicable.
El BCCR deberé sujetarse a los procedimientos administrativos que establezca la Direccién General de Tributacion,
para el manejo vy la recaudacion de los impuestos.

LIBRO XII
CENTRO DE ATENCION AL CLIENTE
CAPITULO |
DE LA OFICINA DE ATENCION AL CLIENTE
Articulo 116. Punto Unico de contacto con el cliente. El Centro de Operaciones del SINPE (COS) es la oficina del
BCCR responsable de atender las consultas y solicitudes de informacion de los participantes, asi como de proveerles
los servicios de soporte técnico necesarios para su atencion.
El COS, como Centro de Atencion al Cliente, representa el punto Unico de contacto del BCCR con el participante, por
lo que cualquier gestion que éste realice en relacién con su participacion en Central Directo debera canalizarla a través
de esa oficina.
Articulo 117. Canales de comunicacion. Para que los participantes realicen sus consultas o planteen los casos que
requieran de la intervencién del Centro de Atencidn al Cliente, el COS debe poner a su disposicion una direccion de
correo electrdnico y una linea telefénica directa. Ademas, debera contar con los procedimientos operativos necesarios
para garantizar la calidad en la atencién de los participantes que requieran de sus servicios.

LIBRO XIlII
RESPONSABILIDADES DE LAS PARTES
CAPITULO |
DE LAS RESPONSABILIDADES DEL BCCR
Articulo 118. Responsabilidades del BCCR.
a) Poner a disposicion de los participantes el marco regulatorio de Central Directo, para que las relaciones con sus
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b)

c)
d)

e)
f)

g)

SECRETARIA
GENERAL

COSTA RICA

clientes se desarrollen dentro de un marco de transparencia.

Proveer al participante funcionalidades para consultar el estado de sus transacciones y el de la CCD, asi como el
estado de los movimientos de fondos ordenados desde Central Directo.

Mantener al alcance del participante ayudas en linea, asi como la informacién necesaria para facilitarle la ejecucion
de las instrucciones requeridas para operar el sistema de Central Directo.

Contar con mecanismos de contingencia tecnoldgica para Central Directo, que sean tolerables a fallas y provean
una garantia razonable del suministro normal y continuo de los servicios a los participantes.

El BCCR no seréa responsable de las consecuencias que pueda sufrir el participante cuando por circunstancias
ajenas a su control o por situaciones de fuerza mayor, el funcionamiento de Central Directo presente deterioros
en su desempefio o se vea interrumpido temporalmente.

Garantizar a los participantes igualdad de condiciones con su participacion en los procesos de negociacion, en los
cuales pueden participar, desde Central Directo.

Notificar oportunamente a los participantes, y por los medios de comunicacion oficiales dispuestos por Central
Directo, las situaciones que se relacionen con su participacidn y con el estado de sus operaciones.

Informar a los participantes, por los medios de comunicacion oficiales de Central Directo, sobre las
modificaciones a las regulaciones y disposiciones que afecten sus relaciones con éstos.

CAPITULO I
DE LAS RESPONSABILIDADES DE LOS PARTICIPANTES

Articulo 119. Responsabilidades de los participantes.

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

h)

Conocer el marco regulatorio establecido para Central Directo, asi como cualquier otra disposicion que el BCCR
le comunique por tener relacion con su condicién de participante.

Controlar y asegurarse de que los usuarios que los representen en Central Directo cumplan con los requisitos y las
normas que establece el presente reglamento para la administracion de la seguridad.

Mantener debidamente actualizada su informacién en Central Directo y asegurarse de su registro correcto.

El participante es responsable por cualquier error o inconsistencia que presente la informacion registrada.
Asegurarse de que el buzon del correo electrénico registrado en Central Directo para atender las comunicaciones
oficiales, tenga el espacio libre necesario para recibir los mensajes enviados por el BCCR.

Hacer uso correcto de la suscripcion que se le otorga para obtener la condicion de participante, e informarse sobre
la forma en que operan las diferentes funcionalidades ofrecidas por Central Directo, con el propésito de que esté
debidamente capacitado para hacer un manejo seguro y eficiente de la herramienta tecnolégica.

El participante es responsable por los perjuicios y las consecuencias que le pueda producir el uso incorrecto del
sistema Central Directo.

Administrar confidencialmente y con debida diligencia el certificado digital, que posee para acceder a Central
Directo. Por lo tanto, el participante es responsable por el uso indebido que haga de dicho elemento de seguridad,
si por descuido, decisién propia o cualquier otra razén que le resulte imputable, fueren del conocimiento o la
apropiacién de un tercero.

Conciliar al cierre de cada mes los movimientos de su CCD vy el estado de sus inversiones en Central Directo, e
informar al BCCR, mediante el Centro de Atencion al Cliente, de cualquier inconsistencia dentro de los tres
primeros dias habiles del mes siguiente.

Acatar las instrucciones que le suministre el BCCR, en relacion con las medidas de seguridad tecnoldgica con las
que debe conducir su participacién en Central Directo.

i) Sujetarse a las disposiciones que cualquier otra norma o ley afecte las operaciones que realicen en Central Directo,
en lo que les fuere aplicable, incluyendo la posibilidad de contar con permisos o autorizaciones previas o de
cualquier tipo, que otras entidades tengan derecho a exigir.

El BCCR no sera responsable ante el participante o la entidad a cargo del cumplimiento de estas regulaciones,
por su eventual inobservancia.
LIBRO XIV
DISPOSICIONES FINALES
CAPITULO |
TRANSITORIOS
TRANSITORIO . El registro de cuentas de Caja Unica y el servicio de Ventanilla de Valores estara disponible
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cuando el BCCR en conjunto con el MHDA realicen los desarrollos tecnolégicos necesarios y defina su modelo de
negocio.

CAPITULO I
DE LA VIGENCIA DEL REGLAMENTO
Articulo 120. El presente reglamento rige a partir del 19 de julio del 2017,

Atentamente,

Lg Documento suscrito mediante firma digital.

Jorge Monge Bonilla
Secretario General
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