La Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica en el articulo 8 del acta de la sesion
5518-2011, celebrada el 19 de octubre del 2011,

considerando que:

a.

La potestad administrativa del Banco Central de Costa Rica para regular el sistema
de pagos se sustenta en los articulos 2, 3, 28 y 69, de la Ley Organica del Banco
Central de Costa Rica, Ley 7558.

El ejercicio de dicha potestad de regulacién se materializa en el Reglamento del
Sistema de Pagos.

La Ley Organica del Banco Central de Costa Rica establece en su articulo 69 que,
cuando un participante del sistema de pagos incumple el plazo de acreditacion de
fondos a un usuario, de previo a que inicie un procedimiento sancionador, resulta
necesario que: a) el participante no haya cancelado al afectado la indemnizacién
establecida en ese articulo y b) el afectado asi lo comunique al Banco Central de
Costa Rica. En ese tramite, establecido legalmente para la atencién de este tipo de
denuncias, no se otorga libertad o autorizacién al Banco Central de Costa Rica para
desarrollar reglamentariamente otro procedimiento distinto para la atencion de estas
gestiones.

El Reglamento del Sistema de Pagos establece en su articulo 28, excediendo el
alcance del citado articulo 69, autorizar al Banco Central de Costa Rica iniciar de
oficio una investigacién (que segun el articulo 29 del mismo Reglamento puede
originar la apertura de un procedimiento sancionador), cuando conozca que un
participante del SINPE ha incumplido con los plazos de acreditacion de fondos a un
usuario.

En atencién a los Principios de Legalidad consagrado en los articulos 11 de la
Constitucion Politica y 11 de la Ley General de la Administracion Publica, Ley
6227, y de Jerarquia de las Normas establecido en el articulo 6 de esta ultima
normativa no resulta procedente el inicio de oficio de este tipo de gestién. Lo
anterior debido a que la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica es una
norma de rango superior al Reglamento del Sistema de Pagos y, por ende, este
altimo no puede ir en contra de las disposiciones contenidas en la ley.

Mediante articulo 6 del acta de la sesion 5502-2011, celebrada el 15 de junio del
2011, la Junta Directiva del Banco Central de Costa Rica acord6 remitir en consulta
publica la propuesta de modificacion al articulo 28 del Reglamento del Sistema de
Pagos, la cual fue publicada en el diario oficial La Gaceta 129, del 5 de julio del
2011.

El Banco Central de Costa Rica recibio las observaciones del medio sobre la
propuesta antes mencionada y la Secretaria General del Banco Central, mediante
oficio DSG-104-2011 del 26 de julio del 2001, las remitié a la Asesoria Juridica
para su respectivo tramite.

En el oficio CAJ-P-150-2011 del 11 de octubre del 2011, la Asesoria Juridica
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concluye que la modificacion del articulo 28 del Reglamento del Sistema de Pagos:
i) se ajusta en términos generales al ordenamiento juridico, ii) las respuestas del
medio a la consulta publica coinciden en que la modificacion no les afecta en su
negocio 0 no tienen observaciones ni comentarios sobre la normativa propuesta y
iii) considera que se ha completado con el proceso de consulta y andlisis de las
observaciones remitidas por los administrados, en atencion a lo dispuesto en los
articulos 256 y 361, inciso 2, ambos de la Ley General de la Administracion
Pablica, por lo que la Junta Directiva puede proceder a aprobar la modificacion
planteada al articulo 28 del Reglamento del Sistema de Pagos en los mismo
términos en que fue publicada en el diario oficial La Gaceta 129 del 5 de julio del
2011, pagina 56.

acordo:

1.-

Modificar el articulo 28 del Reglamento del Sistema de Pagos (eliminando la
autorizacion para que el Banco Central de Costa Rica investigue de oficio los
incumplimientos ahi mencionados), para que, en adelante, se lea de la siguiente
forma:

“Articulo 28. Conocimiento de incumplimientos. Cuando las autoridades o funcionarios del
Banco Central de Costa Rica, o de sus érganos desconcentrados, conozcan por denuncia,
hechos que hagan presumir que algin asociado del Sistema Nacional de Pagos Electronicos ha
incumplido los plazos de acreditacion al cliente, lo informaran al Departamento de Sistema de
Pagos para que en un plazo no mayor de 10 dias habiles, esa dependencia realice una
investigacién preliminar y determine si existe mérito para consultar a la Asesoria Juridica del
Banco Central de Costa Rica su criterio en torno a la procedencia de la apertura de un
procedimiento administrativo, de una investigacién mas exhaustiva o del archivo del caso, para
los hechos denunciados y presuntos incumplimientos que puedan dar origen a la aplicacion de
sanciones.”

La anterior modificacién al Reglamento del Sistema de Pagos, rige a partir de su
publicacion en el diario oficial La Gaceta.
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