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LICITACIÓN ABREVIADA
2013LA-000009-BCCR
ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS CRIPTOGRÁFICOS
El Departamento de Proveeduría del Banco Central de Costa Rica (BCCR) le invita a participar en la Licitación Abreviada No. 2013LA-0000009-BCCR, se recibirán las ofertas por escrito con un original impreso y dos copias impresas idénticas al original, en sobre cerrado identificado con el número y nombre de la licitación, hasta las 10:00 horas del día XX de XXXXXX del 2013, según reloj marcador del Departamento de Proveeduría, ubicado en el primer piso del Edificio Principal del BCCR, Avenidas Central y Primera, Calles 2 y 4.
RENGLÓN UNICO: DISPOSITIVOS CRIPTOGRÁFICOS
1. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS MÍNIMAS
1.1. El BCCR desea adquirir los siguientes dispositivos criptográficos:

1.1.1. Ocho (8) dispositivos HSM Safenet Luna G5, PED-Auth, CL, SW 1.3, FW 6.2. 
1.1.1.1. Para cada equipo Luna G5 se debe incluir un paquete de mantenimiento Safenet Extended Service Plan.
1.1.1.2. El oferente debe brindar capacitación en los equipos ofertados para al menos cinco (5) funcionarios. La capacitación debe tener las siguientes características: 

1.1.1.2.1. La capacitación técnica debe incluir la participación del personal a capacitarse en laboratorios que permitan desarrollar familiaridad con la configuración ofrecida.

1.1.1.2.2. La duración de la capacitación debe ser mínimo de 20 horas por grupo.

1.1.1.2.3. La capacitación debe considerar al menos los siguientes tópicos relacionados con los equipos ofertados:

1.1.1.2.3.1. Conceptos básicos del software y del hardware ofertado (HSM, Drivers y software de administración).

1.1.1.2.3.2. Detalle de la arquitectura del hardware que compone la solución (aspectos teóricos), identificación de las diferentes partes de hardware que componen la solución, de forma que el personal pueda identificar los principales elementos de hardware.

1.1.1.2.3.3. Instalación (Software y Hardware).

1.1.1.2.3.4. Configuración (Software y Hardware) y detección y resolución de problemas (Software).

1.1.1.2.3.5. Mantenimiento (Software).

1.1.1.2.3.6. Recomendaciones generales en el uso del software y del hardware, aprovechando la experiencia de otras instalaciones.

1.1.1.2.3.7. Formas de comunicación del software con otros utilitarios o productos, si el software ofertado brinda esta funcionalidad.

1.1.1.2.4. El contratista deberá proporcionar los recursos logísticos necesarios para la capacitación, se debe incluir lo siguiente:

1.1.1.2.4.1. Instalaciones incluyendo el equipo necesario y materiales didácticos (manuales, documentación impresa o electrónica).

1.1.1.2.4.2. Alimentación, refrigerios. 

1.1.1.2.4.3. En caso de que la capacitación se lleve a cabo fuera del gran área metropolitana o en el exterior, el oferente deberá proporcionar lo siguiente: Transporte, hospedaje, alimentación, gastos migratorios, si proceden. Para todos los efectos, si el proceso de capacitación se realiza en el exterior o fuera del Área Metropolitana, la asignación de viáticos para cubrir tales participaciones y las mismas deben ajustarse a las tarifas establecidas por la Contraloría General de la República, mediante Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para funcionarios Públicos.

1.1.1.2.5. Debe adjuntar la siguiente información:

1.1.1.2.5.1. Lugar donde se impartirá la capacitación, el programa de entrenamiento o cursos, duración, detalle sobre los tópicos a cubrir, manuales y el currículum de los instructores.

1.1.1.2.5.2. El detalle de los sitios donde se realizará la capacitación y detalle asociado a transporte, hospedaje y alimentación para los funcionarios en caso de que la capacitación sea en el exterior.

1.1.1.2.5.3. Los instructores deben poseer una certificación del fabricante que los autorice como instructores formales del fabricante.
1.1.2. Dos (2) Accesorios de autenticación Luna PED II Local  para HSM Safenet G5.

1.1.3. Cuatro (4) paquetes de accesorios para activación y mancomunación de dispositivos criptográficos Luna PED II PED Keys, IKey 1000 10-Pack. 
2. ADMISIBILIDAD DE LAS OFERTAS
2.1 Se admiten a concurso las ofertas que cumplan con las, especificaciones técnicas, generales generales, específicas, legales, requeridas para esta contratación, según lo indicado en el presente cartel. 

2.2 Cada oferta deberá venir firmada por el oferente. En el caso de personas jurídicas, por alguna de las personas que se encuentren autorizadas por la empresa en el Registro de Proveedores. 
2.3 El oferente debe presentar en su oferta un documento extendido por el fabricante de los equipos en donde se certifica que la empresa es un distribuidor autorizado para Costa Rica, que posee la especialización técnica para la instalación de la solución ofertada y que cuenta con el respaldo y el soporte de la casa matriz.

2.4 Toda oferta que se presente en forma extemporánea no será considerada.

3. CONDICIONES GENERALES
3.1 ENCARGADO GENERAL DE LA CONTRATACIÓN (EGC): Con el objeto de supervisar esta contratación, gestionar, facilitar la coordinación de todos los aspectos técnicos, formalizar mediante minutas o actas de los alcances interpretativos que se produzcan durante la ejecución contractual, regular todo lo relativo a la correcta ejecución de la misma, otorgar el recibido conforme y velar por el perfecto cumplimiento de cada una de las obligaciones indicadas en el cartel y en el contrato, , el BCCR asignó al funcionario Osvaldo Gamboa V como Encargado General de la Contratación, y al funcionario Enrique Boza A., en lo referente a los aspectos administrativos que se requiera. Así mismo, el EGC respectivo deberá remitir al Departamento de Proveeduría, copia de los documentos que se generen durante la vigencia de la contratación, a fin de mantener actualizado el expediente administrativo de la contratación.  
3.2 Es necesario que el oferente se encuentre debidamente inscrito y actualizados sus datos en el Registro de Proveedores de esta Institución.

3.3 El oferente deberá precisar en la oferta su razón social, número de cédula jurídica, domicilio, teléfono, fax y dirección electrónica, nombre y dirección electrónica del contacto designado para esta contratación. 

3.4 La oferta deberá presentarse en idioma español, respondiendo en la misma a cada requerimiento del cartel, libre de tachaduras u otros errores que hagan difícil su interpretación.

3.5 Preferiblemente se requiere, que todas las hojas de la información del original y las copias, incluyendo panfletos (brochures) y/o  literatura técnica sean numeradas en forma consecutiva en la parte inferior derecha.

3.6 Es necesario que el orden de las respuestas en la información presentada se ajuste al orden dispuesto en el presente cartel, haciendo referencia a la numeración aquí especificada, respondiendo en forma expresa todos y cada uno de los requerimientos señalados. Cuando el Oferente indica que se da por enterado, acepta y cumple con lo señalado, eso será aplicable sólo para cláusulas invariables y no aplica para aquellos puntos o cláusulas en los cuales el oferente está obligado a dar respuesta ampliada, que permita evaluar y/o verificar alguna característica que está ofreciendo a un requerimiento del cartel, deberá ser específico en su ofrecimiento y en la indicación de la forma en que cumple con lo solicitado en el cartel. Si se respondiera en forma general cuando proceda responder en forma específica, se tomará como una omisión, la cual podría generar descalificación del participante, cuando dicha omisión no sea objeto de subsane.
3.7 No se permite la cotización parcial del renglón. 
3.8 No se aceptan ofertas en forma conjunta, por la complejidad de la presente contratación. 
3.9 PRECIO: 

3.9.1 El oferente deberá indicar el PRECIO UNITARIO Y MONTO TOTAL OFERTADO (en colones o dólares) para cada uno de los puntos 1.1.1, 1.1.2 y 1.1.3 del cartel, se debe indicar expresamente si el producto  está exento del impuesto de ventas, en caso que aplique impuesto de ventas se deberá indicar el detalle del mismo (monto sin impuesto de ventas, monto del impuesto de ventas, precio total con el impuesto de ventas incluido).
3.9.2 El precio se entenderá cierto y definitivo, se debe indicar en números y letras coincidentes. (Art. 25 del Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa y sus reformas). 

3.9.3 El Banco no reconocerá ningún costo adicional no incluido en el precio ofrecido total. 
3.9.4 El oferente debe indicar expresamente en su oferta si el precio de los equipos es en plaza con trámite de exoneración en este último caso además, debe indicar el detalle y monto de los impuestos de importación objeto de exoneración, y por separado el impuesto de ventas (para el impuesto de ventas no procede exoneración). Se aclara que el monto de exoneración de impuestos se requiere para la comparación de ofertas en plaza vs ofertas con trámite de exoneración, así como para el análisis de razonabilidad del precio. Para la comparación de ofertas aplicará lo siguiente: al precio total ofrecido por la oferta para exonerar, se le sumará el monto total correspondiente de exoneración de impuestos que procedan indicados por el oferente, de lo cual el BCCR se reserva el derecho de verificación en caso necesario.

3.9.5 IMPUESTOS: De conformidad con la Ley Orgánica del Banco Central de Costa Rica (Ley No. 7558, artículo 12, del 3 de noviembre de 1995) el Banco está exento del pago de impuestos, salvo el IMPUESTO DE VENTAS, según lo establecido en el artículo 17, inciso i, de la Ley No. 8114 del 9 de julio del 2001. 
3.10 MEJORAS DEL PRECIO: Todo oferente podrá ofrecer una única rebaja en su precio cotizado (se debe indicar el detalle y justificación de la rebaja para el análisis técnico respectivo), la cual deberá ser presentada en sobre cerrado al Departamento de Proveeduría a más tardar hasta las 10 a.m. del día hábil siguiente a la fecha límite indicada en el cartel para la recepción de ofertas, dicho sobre no será abierto hasta tanto no hayan transcurrido el plazo antes citado. Todo lo anterior de conformidad con el artículo 42, inciso n) de la L.C.A y 28 bis del R.L.C.A.; para efectos de evaluación se tomará el último precio que propongan los respectivos oferentes, cabe destacar que este precio no podrá ser ruinoso o no remunerativo. El oferente se encuentra obligado a justificar con toda claridad las razones de la disminución del precio.
3.11 El BCCR, por medio del EGC, se reserva el derecho de verificar la información aportada por el oferente, cuando lo considere necesario.

3.12 El BCCR se reserva el derecho de adjudicar parcialmente, cuando lo considere necesario.
3.13 PLAZO DE ENTREGA: 

3.13.1 Para las compras en plaza se debe indicar el tiempo efectivo de entrega en días hábiles, a partir del comunicado de retiro de la Orden de Compra. Este plazo no debe ser mayor a 30 días hábiles tanto para ofertas en plaza, como para ofertas con trámite de exoneración (según punto 3.13.3), y comprende los equipos entregados en sitio y la capacitación impartida. 
3.13.2 ENTREGA INMEDIATA: Se entenderá por entrega inmediata, aquella que se ejecuta un día hábil después de recibida la respectiva Orden de Compra.

3.13.3 Para las compras libre de derechos e importaciones, el oferente debe manifestar en su oferta el plazo efectivo de la entrega en días hábiles, que corresponderá a la suma de los siguientes plazos (el oferente debe indicarlos por separado):

a. El plazo en que se hará entrega de los documentos para la exoneración, contado a partir del comunicado de retiro de la orden de compra.

b. El plazo desde que se reciben los documentos de exoneración hasta la entrega definitiva de los equipos en el edificio principal del Banco.

La sumatoria de ambos plazos no podrá excederse de 30 días hábiles (se aclara que el tiempo que demore el BCCR en el trámite de exoneración no se contabiliza para el oferente; pero los 30 días deben ser el resultado de la sumatoria de las dos fracciones de plazo aplicables al oferente).

El tiempo requerido por el BCCR para obtener el documento de exoneración aprobado no se considera en el plazo de entrega del adjudicatario, el plazo indicado en “a.” se contabiliza y suspende a partir de la entrega de documentos completos y correctos por parte del adjudicatario al BCCR y reinicia en “b.” a partir de la entrega de la exoneración aprobada hasta la entrega a satisfacción.

Los documentos de exoneración deberán presentarse al Departamento de Proveeduría consignados o endosados a nombre del BCCR, para efectos de proceder al trámite de exoneración. No se aceptará por ningún motivo la importación parcial de los equipos adjudicados a un oferente, los cuales deberán venir en su totalidad amparados a una única factura y un único conocimiento de embarque (B.L).  Por ende únicamente se tramitará una sola exoneración. El oferente deberá indicar estar de acuerdo con lo anotado en este punto.

3.13.4 Si no se recibieran ofertas elegibles, ya sea en plaza o para importación con exoneración, que cumplan con el plazo máximo de entrega indicado de 30 días hábiles, el BCCR se reserva el derecho de analizar únicamente las ofertas para importación con trámite de exoneración que ofrezcan un plazo mayor al solicitado, siempre y cuando la sumatoria de “a.” más “b.” del punto 3.13.3 no exceda de 40 días hábiles. 

3.13.5 Solamente se autorizarán prórrogas en el plazo de entrega estipulado por razones de fuerza mayor o caso fortuito debidamente justificadas, o por demoras ocasionadas por la propia Administración.  En uno u otro caso, el adjudicatario solicitará dicha prórroga a más tardar dentro de los diez (10) días hábiles siguientes al conocimiento del hecho que demorará la entrega de los equipos. No se concederán prórrogas vencidos los plazos estipulados en la oferta, sin perjuicio del derecho de justificar el incumplimiento por los medios legales establecidos.

3.13.6 LUGAR DE ENTREGA: La fecha y el lugar de entrega se definirán previa coordinación con al menos dos (2) días hábiles de anticipación de la entrega de los bienes con el Encargado General de la Contratación.

3.13.7 El BCCR contestará las aclaraciones según lo establecido en el artículo 60 del Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa, reservándose al menos cinco días hábiles antes de la apertura para responder lo que proceda.

3.14 INSTALACIÓN: Las instalaciones serán realizadas por personal capacitado del BCCR. Sin embargo, el contratista debe comprometerse a prestar asesoría técnica durante el proceso de instalación y configuración de los equipos adjudicados, sin costo adicional para el Banco, en el caso de que se presenten problemas de funcionamiento en los equipos y el Encargado General de la Contratación lo solicita expresamente.
4. ADJUDICACIÓN
4.1 El Banco Central resolverá éste concurso dentro del doble del plazo indicado para la recepción de ofertas. 

4.2 Serán consideradas para posible adjudicación, sólo las ofertas admisibles que cumplan con las  condiciones legales y los requerimientos técnicos solicitados en el cartel, se adjudicará a  la oferta que presente el menor precio total ofertado. En caso de empate se establecerá un procedimiento de rifa, previa comunicación y convocatoria a los representantes legales de las empresas que se encuentran en esta situación.
5. ASPECTOS LEGALES

Los participantes a esta contratación deberán cumplir con los siguientes aspectos:

5.1 VIGENCIA DE LA OFERTA: El oferente deberá indicar la vigencia de su oferta. Sin embargo, en ningún caso ésta podrá ser inferior a 60 días hábiles, contada a partir de la fecha señalada para la apertura de las ofertas.

5.2 FORMA DE PAGO: Se cancelará por medio de transferencia bancaria a la cuenta cliente indicada en el Registro de Proveedores dentro de los 10 días hábiles siguientes al recibo de los productos a entera satisfacción del Encargado General de la Contratación. El contratista deberá darle seguimiento a su pago por medio de la página WEB del Banco, cuya dirección es www.bccr.fi.cr/contratación administrativa/pago a proveedores, una vez presentada su factura.  

5.3 RETIRO DE LA ORDEN DE COMPRA: El adjudicatario dispondrá de un máximo de dos días hábiles para retirar la Orden de Compra, contados a partir del comunicado (vía correo electrónico o llamada telefónica), emitido por el Departamento de Proveeduría para tal efecto, dejando constancia del nombre de la persona contactada, posterior a esta fecha empieza a regir el plazo de entrega. 

5.4 PRESENTACIÓN DE TIMBRES DE LA OFERTA: Se debe adjuntar a la oferta el timbre de ¢200.00 (Doscientos colones exactos) del Colegio de Profesionales en Ciencias Económicas (Ley 7105) y un timbre de ¢20.00 (veinte colones exactos) de La Ciudad de Las Niñas (Ley 6496).

5.5 CERTIFICACIONES: Los oferentes costarricenses o representantes de casas extranjeras deberán presentar lo siguiente:

5.5.1 Certificación de la Personería Jurídica; donde adicionalmente se indique la cantidad de años de constituida la empresa.

5.5.2 Cuando se trata de una sociedad costarricense colectiva, en comandita, anónima o de responsabilidad limitada, deberá acompañar con su propuesta una CERTIFICACIÓN PÚBLICA SOBRE LA NATURALEZA Y PROPIEDAD DE SUS CUOTAS O ACCIONES. Si las cuotas o acciones fueren nominativas y éstas pertenecieren a otra sociedad, deberá igualmente aportarse certificación pública respecto de esta última en cuanto a la naturaleza de sus acciones. Las certificaciones serán emitidas:

a. En cuanto a la naturaleza de las cuotas o acciones; por el Registro Público o por un notario público, con vista en los libros del Registro.

b. En cuanto a la propiedad de las cuotas o acciones, por un notario público o contador público autorizado, con vista en los libros de la sociedad. No obstante, si se tratare de una sociedad inscrita dentro del año anterior al requerimiento de la certificación, o modificada a acciones nominativas dentro del período indicado, la certificación sobre ambos extremos podrá ser extendida por el Registro Público o por un notario.

Si la certificación hubiese sido presentada en algún otro concurso de contratación administrativa anterior, se admitirá sobre las mismas bases, aportando las referencias del expediente en que consta la certificación. La certificación tiene una vigencia de un año.

5.6 DECLARACIÓN JURADA: Los oferentes costarricenses o representantes de casas extranjeras, deben presentar una declaración jurada que incluya los siguientes puntos:

· Que no le alcanza ninguna de las prohibiciones que prevé el artículo 22  y 22bis de la Ley de Contratación Administrativa y 65 del R.L.C.A.

· Que se encuentra al día en el pago de todo tipo de impuestos nacionales (Art. 65 R.L.C.A).
· Que cumple con la Directriz No. 34 del Poder Ejecutivo, publicada en La Gaceta No. 39 del 25 de febrero del 2002, relativa al deber ineludible de cumplir las obligaciones laborales y de seguridad social que rigen en el país.
· Que a la fecha de apertura de ofertas nos encontramos al día en las obligaciones con FODESAF, para lo cual el Banco se reserva  el derecho de consultar a la siguiente dirección electrónica: http://inspeccion.mtss.go.cr/patronosmorosos/default.aspx
5.7 ASPECTOS LEGALES: En la presente solicitud rigen las disposiciones normativas contenidas en las siguientes regulaciones: Ley #6227 Ley General de la Administración Pública, Ley #7494 Ley de Contratación Administrativa, Decreto Ejecutivo #33411-H del Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa, Ley #7600 Igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad en Costa Rica, y demás cuerpos legales que por su conexión u otras razones jurídicas sean aplicables.

6. DEL ADJUDICATARIO O CONTRATISTA
Una vez en firme el acto de adjudicación el contratista deberá tomar en cuenta lo siguiente:

6.1 GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO: Dentro de los tres días hábiles  a la adjudicación en firme, el adjudicatario deberá presentar el 5% de garantía sobre el monto total de la adjudicación.
La garantía de cumplimiento deberá tener una vigencia mínima de tres meses adicionales a la fecha definitiva de recepción final del objeto contratado incluida la capacitación. 
Cuando la garantía es rendida en dinero en efectivo, cheque certificado o cheque de gerencia, el oferente deberá presentarla cuando corresponda y antes del retiro de la Orden de Compra en el Área de Cajas en el primer piso del edificio principal del BCCR, y entregar copia del recibo emitido al Departamento de Proveeduría. En el caso de presentación de bonos, certificados a plazo, o carta de garantía el oferente deberá de entregarlos cuando corresponda y antes del retiro de la Orden de Compra en el Departamento de Proveeduría. La garantía de cumplimiento se regirá por las disposiciones contenidas en los artículos 40 al 45 del R.L.C.A.
6.2 TIMBRES DE LA CONTRATACIÓN: El costo de los timbres debe ser pagado por partes iguales entre el BCCR y el Adjudicatario, de acuerdo con el inciso 2) del artículo 272 del Código Fiscal. El cálculo del monto de esos timbres correspondiente al adjudicatario, deberá efectuarse multiplicando el principal adjudicado por 0,0025. Dichos timbres deberá presentarlos una vez que esté en firme la adjudicación y de previo a la elaboración de la orden de compra respectiva.  
6.3 Es obligación ineludible para el adjudicatario ajustarse estrictamente a los términos del cartel, de la oferta, orden de compra y demás documentos procedentes. Consecuentemente, el incumplimiento de cualquiera de las cláusulas contempladas en dichos instrumentos, facultará al BCCR para hacer efectiva la garantía de cumplimiento, dejar sin efecto la adjudicación y dar por terminada la contratación, según la normativa aplicable en estos casos.
6.4 La empresa debe comprometerse a que en caso de resultar adjudicataria, no traspasará por ningún motivo, ni cederá a terceros el objeto de esta contratación. En cuanto a la cesión de los derechos de pago aplica lo indicado en el  Art. 36 del RLCA. 
6.5 El BCCR no asumirá responsabilidad alguna por demandas de carácter laboral, comercial, civil o penal, generada entre el contratista y sus empleados o por actuaciones realizadas por los empleados de la empresa contratista o de subcontratos que procedan, aún cuando aquellas se deriven de la ejecución contractual.

6.6 CLÁUSULA PENAL: El incumplimiento en la fecha de inicio de entrega del equipo, facultará al Banco a cobrar al Adjudicatario por concepto de cláusula penal un uno por ciento (1%) por cada día hábil, hasta un 25% del total de la adjudicación, de acuerdo a lo estipulado en el artículo 50 del R.L.C.A. Los montos por concepto de cláusula penal podrán ser rebajados directamente de las facturas o saldos  pendientes de pago, sin perjuicio de acudir a otras instancias en caso necesario.
Original firmado
José Antonio Rodríguez C.

Director Administrativo.  
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